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Evolucién de Activos Distribucién Colocaciones Totales Resultados Consolidados
(MILLONES DE PESOS) ) ) (UTILIDADES EN MILLONES DE PESOS)
VARIACION EN PARTICIPACION DE

2011 778.819 COLOCACIONES MILLONES A DICIEMBRE 2021 RELACION CON 2020 MERCADO LOCAL 2011 8.769
2012 1.234.204 Consumo $81.045 MM -10,82% 0,33% 2012 8.560
2013 1.455.157 Comerciales $3.449.517 MM 15,64% 3,05% 2013 20.919
2014 2.439.204 Vivienda $1.060.776 MM 49,55% 1,62% 2014 43.129
2015 2.712.078 Total $4.591.338 MM 21,36% 2,26% 2015 35.392
2016 3.238.462 2016 47.716
2017 3.752.719 2017 48.690
2018 4.610.750 2018 43.119
2019 5.756.872 2019 50.765
2020 5.916.530 2020 50.554
2021 $7.404.301 2021 71.291
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DIRECTORIO BANCO CONSORCIO

JOSE MIGUEL ALCALDE PRADO
DIRECTOR

PATRICIO DANIEL PARODI GIL

RUT 6.957.569-2
Ingeniero Comercial
Pontificia Universidad Catdlica de Chile
Fecha de ingreso al Directorio:
28 de junio de 2018

RUT 8.661.203-8
Ingeniero Comercial
Pontificia Universidad Catélica de Chile
Master en Administracion de Empresas
Universidad de Harvard
Fecha de Ingreso al Directorio:
26 de noviembre de 2009

bde

MERCADO Y RIESGOS

RICHARD HENRY BUCHI BUC
DIRECTOR

RUT 6.149.585-1
Ingeniero Civil
Universidad de Chile
Master en Administracion de Empresas
Wharton Business School
Universidad de Pennsylvania
Fecha de ingreso al Directorio:
30 de diciembre de 2014

GESTION DE NEGOCIOS

ANALISIS RAZONADO

da

CRISTIAN PATRICIO ARNOLDS REYES

DIRECTOR

RUT: 6.972.469-8
Ingeniero Civil Industrial
Pontificia Universidad Catdlica de Chile
Master en Administracion de Empresas
Wharton Business School
Universidad de Pennsylvania
Fecha de ingreso al Directorio:
5 de abril de 2013

ESTADOS FINANCIEROS

CRISTIAN CARLOS COX VIAL

DIRECTOR

RUT 7.033.709-6
Ingeniero Civil Industrial
Pontificia Universidad Catdlica de Chile
Fecha de ingreso al Directorio:
5 de abril de 2013

JOSE ANTONIO GARCES SILVA
DIRECTOR

RUT: 8.745.864-4
Ingeniero Comercial
Universidad Gabriela Mistral
Master en Administracion de Empresas
Universidad de los Andes
Fecha de ingreso al Directorio:
15 de septiembre de 2011

ANA MARIA RIVERA TAVOLARA
DIRECTORA

RUT 12.094.411-8
Administradora de Empresas
Miami Dade Community College
Fecha de ingreso al Directorio:
26 de noviembre de 2009
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PEDRO JOSE HURTADO VICUNA
DIRECTOR

RUT: 6.375.828-0
Ingeniero Industrial
Universidad de Chile

Fecha de ingreso al Directorio:

1 de abril de 2010

JOSE MIGUEL URETA CARDOEN
DIRECTOR

RUT 9.612.711-1
Ingeniero Civil Industrial
Pontificia Universidad Catdlica de Chile
Master en Administracion de Empresas
Universidad de Harvard
Fecha de ingreso al Directorio:
30 de diciembre de 2014
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NUESTRA HISTORIA

2009

2010

» Consorcio Financiero suscribe una promesa de
compraventa para la adquisicion de la totalidad de
las acciones del Banco Monex y su filial. Asi concreta
su ingreso a la industria bancaria de la mano de
Banco Consorcio, ligado a los grupos Hurtado
Vicufa, Fernandez Ledn y Garces Silva.

* Posteriormente, se acuerda la modificacion del

MERCADO Y RIESGOS

* Nace la nueva imagen de Banco Consorcio y se integra
la Gerencia de Negocios de Crédito de Consorcio
Financiero al Banco, hechos que marcan la primera
etapa de consolidacion de la institucion financiera.

* Traslada su casa matriz al edificio corporativo de

Consorcio en El Bosque y abre puntos de atencion en

nombre de la sociedad a Banco Consorcio y asume
Francisco Ignacio Ossa G. como Gerente General.

2013

* Se crea como producto el Depdsito a
Plazo Online y la Cuenta Preferente
Online.

 La Junta de Accionistas aumenta
de siete a nueve el numero de
directores.

* Se coloca el primer bono senior
de Banco Consorcio por UF 3,5
millones (aproximadamente USD160
millones).

» Se refuerza la plataforma remota del
Banco, desarrollando y poniendo en
produccion una nueva pagina web.

2014

» Se reestructura la Banca de Personas, el area
de Servicios y se crea el Area de Clientes.
Ademas, el Banco emite tres series de
bonos bancarios senior por UF 4 millones
(aproximadamente USD170 millones).

* En el periodo se realizan dos colocaciones
de bonos. La primera fue de tres series de
bonos bancarios senior por UF 4 millonesy la
segunda fue de dos series por UF 3 millones.

» Consorcio Corredores de Bolsa pasa a ser filial.

* Se abren las sucursales de El Cortijo, en
Conchali, el Centro Hipotecario en Avenida
Apoquindo, Las Condes.

Antofagasta, Vifia del Mar y Concepcion.

2015

GESTION DE NEGOCIOS ANALISIS RAZONADO

201

» Banco Consorcio inaugura una nueva sucursal en
Mac-Iver 225, donde pone en funcionamiento las
plataformas Empresas e Hipotecaria. Ademas, se

crean las gerencias Banca Empresas y Banca Personas.

» Banco Consorcio coloca el primer bono subordinado
a 20 anos por UF 1,5 millones (aproximadamente
USD 65 millones). Este se transforma en el primer
instrumento de oferta publica que emite Consorcio.

* Nueva colocacién de bonos senior de Banco
Consorcio por UF 1,5 millones (USD 60 millones,
aproximadamente). Se ratifican los directores por
tres afios y se concreta un aumento de capital

por MM$55.000.

» Feller Rate sube la clasificacion de la solvencia de
Banco Consorcio y coloca perspectiva estable.

* Se suscribe un acuerdo con International Finance
Corporation (IFC) para financiar proyectos de
energias renovables.

* Lanzamiento de Banca Virtual, un nuevo canal de
atencién remota por medio de videoconferencia.

8

ESTADOS FINANCIEROS

2012

* Banco Consorcio
adquiere el 99,99% de la
propiedad de Consorcio
Tarjetas de Crédito S.A,,
transformandose en una
sociedad filial de apoyo al
giro bancario.

2016

* Exitosa emision de bonos bancarios senior en el mercado local
por un total de USD 170 millones.

* La clasificadora de riesgo ICR sube la clasificacion de Banco
Consorcio desde Categoria A+/“Tendencia Positiva” hasta

AA-/"Estable” de los depdsitos de largo plazo y las lineas de

corto plazo.

bonos bancarios. Al mismo tiempo, ICR también aumento la
clasificacion desde Categoria A hasta A+ de las lineas de bonos
subordinados y desde Nivel 1 hasta Nivel 1+ a los depdsitos de

* [FC, organismo perteneciente al Grupo Banco Mundial, y

Consorcio Financiero S.A., materializan un acuerdo para
aumento de capital por el equivalente a USD 140 millones, lo

que representa el 8,2% de la propiedad.
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2018

» Consorcio Corredores de Bolsa lanza el
primer APV Flexible del mercado, modalidad
de ahorro previsional voluntario.

» Se inaugura la sucursal de Vifla del Mar,

2017

» Banco Consorcio realiza una emision de
bonos bancarios senior series ABy L, y de
bonos bancarios subordinados serie Y, por
un monto de UF3 millones, en el primer

2019

» Se hace efectivo un aumento de capital
por $55.000 millones, correspondiente a
la emision de 24.997 acciones de pago, a
un precio unitario equivalente a UF80.

2020

* Se realiza un aumento de capital mediante la emision de 37.562
acciones a un precio unitario equivalente a 80 UF. Los accionistas
Consorcio Financiero S.A. y Consorcio Inversiones Dos Limitada
pagan el aumento de capital suscrito el afio 2019 por un total de

caso, y de UF1 millén, en el segundo.
Posteriormente, en el afio se realizan
nuevas emisiones de bonos senior UF
Bullet por un total de UF4 millones.

Se lanza la comercializacion del producto
Cuenta Corriente Empresas, Linea de
Crédito y Sitio Privado Banca Empresas,
donde se pueden revisar los movimientos,
cartolas y realizar transferencias de bajo y
alto valor.

Comienza a funcionar la nueva oficina en
la comuna de Maipu.

La clasificadora de riesgo Fitch Ratings
otorga clasificacion internacional BBB a
Banco Consorcio.

como parte de la estrategia de Grupo
Consorcio, que busca contar con oficinas
para atender de manera integral a sus
clientes en las lineas de seguros, ahorro,
prevision y Banco.

* Lanzamiento de la nueva Banca Preferente,

especialmente pensada para clientes de
Grupo Consorcio, con una oferta integrada
de todos los productos y servicios.

» Consorcio Corredores de Bolsa implementa

un nuevo CRM Salesforce, que permitira
llevar registro del relacionamiento con
los clientes, conocerlos de mejor forma'y
entregarles una atencion personalizada.

* Se realizan siete colocaciones de
deuda en el mercado, dos ellas
correspondientes a emisiones 2018.
Cinco de los bonos se emiten en UF por

un monto total de UF8 millones, mientras

que los otros dos, en pesos, por $28.001
millones.

| ©

$40.001 millones, equivalentes a 17.887 nuevas acciones.

* Durante el afio se realizan 31 colocaciones de bonos seniory
bonos subordinados por $348.000 millones.

« Comienza a operar la Ley de Portabilidad Financiera y se
transforma en uno de los proyectos estratégicos para Banco
Consorcio. En solo tres meses se generan 17.682 solicitudes de
nuevos clientes.

* Se establece el rol de Consorcio Servicios S.A., para prestar
servicios de backoffice tanto al Banco como a sus filiales,

a las companias de seguros y a otras empresas del grupo,
centralizando las tareas corporativas no asociadas a ventas, como
lo son parte de la Gerencias Comercial, de Personas y Cultura, de
Marketing, Canal Digital y de Desarrollo.
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Aumento de Capital

En noviembre Banco Consorcio materializo
un aumento de capital por un total de
$43.999 millones, mediante la emision de
19.675 acciones, las que fueron suscritas
por Consorcio Financiero S.A. y Consorcio
Inversiones Dos Limitada, lo que ratifica

su compromiso con el desarrollo de largo
plazo, el fortalecimiento patrimonial y los
planes futuros de la entidad.

.

Liderazgo en Colocacion de Bonos
Durante el afio 2021, Banco Consorcio concreto
un total de 17 colocaciones de bonos senior
por un monto de UF 9,7 millones (equivalentes
a (USD 340 millones aproximadamente), con

lo que, al cierre del ejercicio, el monto total
vigente de ellos ascendio a $1.660.618 millones
(USD 1.746 millones aprox.).

Con esto, Banco Consorcio se sitia como uno
de los principales emisores de bonos bancarios
en el mercado local en los ultimos dos afios, con
bajas tasas en términos de spread y de base.

N°1 en Ranking de Satisfaccion

de Clientes Hipotecarios

Banco Consorcio obtuvo el primer lugar

en el ranking de satisfaccion y experiencia
de los clientes de créditos hipotecarios,
realizado por la empresa de investigacion de
mercado Ipsos a traveés del estudio “Servitest
Hipotecario 2021".

La medicion, que considero seis bancos
participantes, representa para Banco
Consorcio importantes mejoras con respecto
al desempeno del afio anterior.

$43.999 millones

Fue el monto del aumento de capital
realizado por Banco Consorcio, mediante
la emisidon de 19.765 acciones.
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PRINCIPIOS DE GOBIERNO
CORPORATIVO

|

Las instancias del Gobierno Corporativo de Banco Consorcio Directorio

son las siguientes: Es el maximo organo de Gobierno Corporativo, que define los
lineamientos estratégicos de la organizacion y cuya mision es

* Directorio maximizar el valor de Banco Consorcio en el largo plazo. Esta

* Gerente General investido de todas las facultades de administracion que la ley no

« Comité Ejecutivo establece como privativas de la junta de accionistas, sin que sea

» Comité de Auditoria necesario otorgarle poder especial alguno.

« Comités Superiores

» Estrategia e Indicadores El Directorio recibe periédicamente una exposicion sobre la

* Manuales y Procedimientos gestidn, resultados, principales riesgos y es informado de manera

regular acerca de las materias examinadas y aprobadas por
los distintos comités del Banco, en los que delega parte de sus
funciones.

Gerente General

Designado por el Directorio, tiene las facultades de
administracion general del Banco y todas aquellas que la ley le
entrega. Al Gerente General le corresponde la representacion
judicial de la sociedad y la ejecucion del plan estratégico
aprobado por el Directorio, asi como liderar el Comité Ejecutivo.

12
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Comité Ejecutivo

Conduce al Banco hacia el logro de sus metas y objetivos ALVARO LARRAIN P.

estratégicos y lidera al capital humano, para satisfacer a Gerente Legal y Cumplimiento

los clientes, colaboradores y accionistas. Define y coordina

actividades que permitan cumplir los lineamientos definidos PABLO LILLO D.

por el Directorio, maximizar el valor del Banco y cumplir con la Gerente General Consorcio Corredores de Bolsa

normativa vigente.
EDUARDO LOLI C.

Integrantes: Gerente de Personas y Cultura
FRANCISCO IGNACIO OSSA G. RAMIRO MENDEZ M.

Gerente General Gerente de Sucursales
FERNANDO AGUERO A. FRANCISCO PEREZ O.

Gerente Banca Empresas Gerente Comercial Personas
JOSE LUIS BARRENECHEA D. JAIME RIQUELME B.

Gerente de Tecnologia Gerente de Riesgo

MARA FORER 1. RAIMUNDO TAGLE S.

Gerenta de Finanzas Gerente de Marketing y Clientes
GONZALO GOTELLI M. GONZALO VAN WERSCH M.
Gerente de Operaciones y Control Financiero Gerente Desarrollo y Gestion

RAQUEL CONCHA H.
Gerenta Contralora

Catedrales de Marmol, Region de Aysén.

13
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Estructura Gobierno Corporativo Banco Consorcio

DIRECTORIO
o
i /27 PN m .I, O, 4% eoo
o il ™5 -y L Ll
Comité Comité de Comité Comité de Prevencion Comité Comité de Comitéde  Comité Comité de

Superior Auditoria 'y de Riesgo Activos, Pasivos  de Lavado de Temas Negocios  Riesgo de Ejecutivoy Experiencia
de Créditos Cumplimiento Operacional y Riesgo de Activosy  Ambientalesy Banco Créditoy Controlde de Clientesy
Comerciales Financiero  Financiamiento Cumplimiento Consorcioy Cobranza Gestidbn  Segmentos

(Capa) del Terrorismo IFC Filiales (Comité de
(PLAFT) Cartera)

COMITE EJECUTIVO

OPERACIONES DEL NEGOCIO

MERCADO Y RIESGOS

CONTROL FINANCIERO

14

CUMPLIMIENTO

GESTION DE NEGOCIOS ANALISIS RAZONADO ESTADOS FINANCIEROS

41 ki pirectorio es el maximo organo
de Gobierno Corporativo, que define
los lineamientos estratégicos de
la organizacion y cuyarmision-es
maximizar el valor de Banco Consorcio
en el largo plazo. I’
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Comités Superiores RICHARD BUCHI B.
Los Comités Superiores, integrados por directores y ejecutivos Director

de la administracion, sesionan en forma regular y con distinta

frecuencia. Su naturaleza, funciones y actividades estan RAQUEL CONCHA H.

determinadas tanto por las necesidades del Banco como por las Gerenta Contralora
exigencias normativas. Contar con estas instancias permite un

analisis en profundidad de materias especificas y proporciona ALVARO LARRAIN P.
al Directorio la informacion necesaria para la discusion de las Gerente Legal y Cumplimiento
politicas y lineamientos generales que rigen los negocios de
Banco Consorcio. Adicionalmente, representan al Directorio FRANCISCO IGNACIO OSSA G.
en los diferentes objetivos del Banco, y debe mantener los Gerente General
estandares de eficiencia y el buen funcionamiento de los
procesos internos. Comité de Activos, Pasivos y Riesgo Financiero (Capa)
Su objetivo es definir las principales estrategias de inversion
Comité de Auditoria y Cumplimiento que deberan ser concretadas por la Mesa de Dinero, establecer
Su objetivo es revisar los distintos aspectos de la mantencion, politicas y procedimientos y controlar que las areas de negocios
aplicacion y funcionamiento de los controles internos de la ejecuten correctamente la estrategia de gestion de riesgos
empresa, asi como vigilar atentamente el cumplimiento de las aprobada. Ademas, realiza la administracion global del balance
normas y procedimientos que lo rigen, a partir de una clara y de la liquidez del Banco, evalua los principales riesgos de
comprensidon de los riesgos que puede tener para la instituciéon mercado, las necesidades de capital y la implementacion de la
los negocios que esta realice. politica de capital. EIl CAPA aprueba los modelos de medicion de
riesgos de liquidez, de mercado y los limites asociados.
Integrantes:
Integrantes:
JOSE MIGUEL URETA C.
Director PATRICIO PARODI G.
Presidente
JOSE MIGUEL ALCALDE P.
Director PEDRO HURTADO V.
Director



,:”Tl CONSORCIO BANCO CONSORCIO INFORMACION DE LA SOCIEDAD MERCADO Y RIESGOS GESTION DE NEGOCIOS ANALISIS RAZONADO ESTADOS FINANCIEROS
—_ BANCO

Comité de Riesgo Operacional

Su objetivo es coordinar las actividades para asegurar la
adecuada gestidon del riesgo operacional, continuidad de negocio,
seguridad de la informacién y riesgo sobre proveedores criticos.
Autoriza y le da seguimiento al plan de continuidad de negocios,
monitorea la adecuada gestion sobre proveedores criticos y
aprueba las exposiciones a estos riesgos dentro de los limites
establecidos por el Directorio.

RAMIRO MENDEZ M.
Director

JOSE A. GARCES S.
Director

FRANCISCO IGNACIO OSSA G.
Gerente General
MARA FORER I. Integrantes:

Gerenta de Finanzas ANA MARIA RIVERA T.

JAIME RIQUELME B. Directora

Gerente de Riesgo CRISTIAN COX V.

CARLOS FEMENIAS F. Director

Subgerente de Inversiones FRANCISCO IGNACIO OSSA G.

DANTE POBLETE P. Gerente General

Subgerente de Riesgo Financiero MARA FORER |.

FRANCISCO PEREZ O. Gerenta de Finanzas

Gerente Comercial Personas ALVARO LARRAIN P.

Gerente Legal y Cumplimiento

FERNANDO AGUERO A.
Gerente Banca Empresas

Torres del Paine, Region de Magallanes.

GONZALO GOTELLI M.
Gerente de Operaciones y Control Financiero



;‘:Ijl CONSORCIO BANCO CONSORCIO INFORMACION DE LA SOCIEDAD MERCADO Y RIESGOS

BANCO

JAIME RIQUELME B.
Gerente de Riesgo

EDUARDO LOLI C.
Gerente de Personas y Cultura

OSCAR SIERRA L.
Subgerente Riesgo Operacional

JOSE LUIS BARRENECHEA D.
Gerente de Tecnologia

Comité Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento
del Terrorismo (PLAFT)

El objetivo de este comiteé es planificar y coordinar las
actividades relacionadas con las politicas y procedimientos
sobre la Prevencion del Lavado de Activos y Financiamiento
del Terrorismo. Ademas, debe conocer la labor y operaciones
desarrolladas por el Oficial de Cumplimiento, como también
tomar decisiones sobre mejoras a las medidas de control que
este proponga.

Integrantes:

ANA MARIA RIVERA T.
Directora

CRISTIAN COX V.
Director

FRANCISCO IGNACIO OSSA G.
Gerente General

MARA FORER I.
Gerenta de Finanzas

FERNANDO AGUERO A.
Gerente Banca Empresas

RAMIRO MENDEZ M.
Gerente de Sucursales

JAIME RIQUELME B.
Gerente de Riesgo

GONZALO GOTELLI M.
Gerente de Operaciones y Control Financiero

ALVARO LARRAIN P.
Gerente Legal y Cumplimiento

EDUARDO LOLI C.
Gerente de Personas y Cultura

FRANCISCO PEREZ O.
Gerente Comercial Personas
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Comité de Riesgo de Crédito y Cobranza

(Comité de Cartera)

Su objetivo es determinar politicas y procedimientos que afectan
el Riesgo de Credito y monitorear la evolucion de la calidad y la

cartera crediticia.
Integrantes:

ANA MARIA RIVERA T.
Directora

CRISTIAN ARNOLDS R.
Director

FRANCISCO IGNACIO OSSA G.

Gerente General

FERNANDO AGUERO A.
Gerente Banca Empresas

JAIME RIQUELME B.
Gerente de Riesgo

EVELYN FIGUEROA Z.
Subgerenta Riesgo de Crédito

JAVIER CONTRERAS M.

Subgerente de Cobranza y Normalizacion

INFORMACION DE LA SOCIEDAD

CRISTOBAL OSORIO T.

Subgerente de Control de Riesgo de Credito

CRISTIAN COX V.
Director

Comité Superior de Créditos Comerciales
Su objetivo es evaluar el riesgo de crédito para montos

superiores a MUSD1.000.
Integrantes:

ANA MARIA RIVERA T.
Directora

JOSE ANTONIO GARCES S.
Director

PEDRO HURTADO V.
Director

FRANCISCO IGNACIO OSSA G.
Gerente General

FERNANDO AGUERO A.
Gerente Banca Empresas

JAIME RIQUELME B.
Gerente de Riesgo

MERCADO Y RIESGOS

GESTION DE NEGOCIOS ANALISIS RAZONADO ESTADOS FINANCIEROS

ENRIQUE LARRAIN H.
Gerente Banca Corporativa e Inmobiliaria

EVELYN FIGUEROA Z.
Subgerenta de Riesgo de Crédito

PATRICIO PARODI G.
Presidente

RODRIGO VARELA C.
Jefe de Riesgo Empresas

Laguna Miscanti, Region de Atacama.
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Comité de Personas y Cultura

Su objetivo es establecer las tareas especificas y cursos de
accion que permitan abordar temas de legislacion laboral,
cumplimientos de politicas, normas y procesos internos,
establecer todas las acciones necesarias que sustenten el
desarrollo de los colaboradores, permitiendo asi la toma de
decisiones relacionadas con el recurso humano al interior de
Banco Consorcio.

Integrantes:

MARCOS BUCHI B.
Director

PATRICIO PARODI G.
Presidente

ANA MARIA RIVERA T.
Directora

JOSE ANTONIO GARCES S.
Director

PEDRO HURTADO V.
Director

CHRISTIAN UNGER V.
Gerente General Companias de Seguros

FRANCISCO IGNACIO OSSA G.
Gerente General

TOMAS ZAVALA M.
Gerente Corporativo de Desarrollo

EDUARDO LOLI C.
Gerente de Personas y Cultura

Comité de Temas Ambientales y Cumplimiento IFC

Su objetivo es conocer y supervisar la Gestion Ambiental del
Banco; proponer mejoras en el sistema y generar las alertas a las
instancias correspondientes. Asimismo, supervisa la evaluaciéony
cumplimiento de los planes de accion ambiental por parte de las
empresas que hacen ingreso al sistema de evaluacion del Banco
y toma conocimiento del estado de envio de requerimientos de la
informacion comprometida con el IFC.

Integrantes:

CRISTIAN COX V.
Director

FRANCISCO IGNACIO OSSA G.
Gerente General

MARA FORER I.
Gerenta de Finanzas

ANALISIS RAZONADO

ESTADOS FINANCIEROS




;{I:l CONSORCIO BANCO CONSORCIO INFORMACION DE LA SOCIEDAD MERCADO Y RIESGOS

BANCO

JAIME RIQUELME B.
Gerente de Riesgo

FERNANDO AGUERO A.
Gerente Banca Empresas

MAURICIO VALLADARES D.
Jefe de Gestion Ambiental y Social

MARCELA MARTINEZ V.
Subgerenta Personas y Cultura Banco

JOAQUIN MITCHELL B.
Analista de Riesgo Ambiental

Comité de Negocios Banco Consorcio y Filiales

Su objetivo es analizar, hacer seguimiento y recomendar la
generacion de nuevos negocios y oportunidades de crecimiento,
gue apalanquen la estrategia corporativa y garanticen el
crecimiento y desarrollo del Banco y de sus filiales.

Integrantes:

PATRICIO PARODI G.
Presidente

CRISTIAN COX V.
Director

FRANCISCO IGNACIO OSSA G.
Gerente General

FERNANDO AGUERO A.
Gerente Banca Empresas

MARA FORER I.
Gerenta de Finanzas

RAMIRO MENDEZ M.
Gerente Corporativo de Sucursales

FRANCISCO PEREZ O.
Gerente Comercial Personas

PABLO LILLO D.
Gerente General Consorcio Corredores de Bolsa S.A.

GONZALO VAN WERSCH M.
Gerente de Desarrollo y Gestion

RAIMUNDO TAGLE S.
Gerente de Marketing y Clientes
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Comité de Experiencia de Clientes y Segmentos JAVIER GALDAMES C. ll Fl objetivo del Comité de Experiencia

Su objetivo es velar porque la Visiéon de Centralidad en el Cliente Gerente de Estrategia y Productos de Cli S |

se implemente de manera consistente en el despliegue de la e lentes Y egmentos €S velar

propuesta de valor, comunicacion, entrega de servicios y |a SANDRO ARAYA M. porque la Vision de Centralidad en

IExperlenua de los Cille.entes en todos los Canales (Sucursalles, Gerente Canal Digital Consorcio Seguros el Cliente se |mp emente de manera

uerza de Ventas, Digital y Contact Center, entre otros) y lineas de ) )

Negocio (Seguros, Banco y Corredora de Bolsa). GONZALO VAN WERSCH M. consistente en e despllegue de la

o : Gerente de Desarrollo y Gestion propuesta de va or, Comunicucién,

ntegrantes: . . . .
RAIMUNDO TAGLE S. entrega de servicios y la Experiencia

FRANCISCO IGNACIO OSSA G. Gerente de Marketing y Clientes de los Clientes en todos los canales. ”

Gerente General Banco Consorcio

GONZALO GOTELLI M.
CHRISTIAN UNGER V. Gerente de Operaciones y Control Financiero
Gerente General Companias de Seguro
CARLOS GAETE V.
TOMAS ZAVALA M. Gerente de Experiencia y Conocimiento de Clientes
Gerente Corporativo de Desarrollo
MARTIN KRAMER S.
RAMIRO MENDEZ M. Gerente Comercial
Gerente Corporativo de Sucursales
CRISTIAN COX V.
CARLOS CAMPOSANO G. Director Banco Consorcio
Gerente de Ventas Consorcio Seguros
PEDRO LEON M.
FRANCISCO PEREZ O. Gerente de Advanced Analytics
Gerente Comercial Personas

21
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NUESTRA MISION NUESTROS VALORES

|
% Flexibilidad
Somos un Banco universal, moderno Estamos dispuestos y nos adaptamos a nuevas ideas,
y cercano, que ofrece una variedad procedimientos y practicas que le agregan valor a
de servicios financieros de excelenciaq, nuestro desempefio y a Consorcio.
permitiendo a nuestros clientes satisfacer
sus necesidades de financiamiento, ahorro
Y pAago. F | oMo o Pl nugstros Participamos activamente en nuestro equipo
OCCpnIStGS’ ConsFruyeqdo relogE y contribuimos con otras areas al logro de los
confianza con quienes interactuamos y objetivos de la compafia.
ofrecemos las condiciones para que las
personas desarrollen su potencial, en un ww
ambiente laboral desafiante y de respeto a Excelencia
nuestros valores. _— Buscamos siempre hacer un buen
a trabajo y con un sello de calidad.

NUESTRA VISION —  — b "ntegridad

La ética, la transparencia y la honestidad
son parte de nuestro trabajo.

Ser un Banco que resuelve todas las Tratamos a los demas con dignidad,
necesidades financieras de nuestros asumimos compromisos y cumplimos
clientes, entregdndoles la mejor experiencia con las normas de la compafiia.
personal y digital, sustentada en nuestrao
capacidad de conocerlos y personalizando
el servicio que les entregamos.

Proactividad
Planteamos desafios y tomamos la
iniciativa para realizar mejoras que aporten
al trabajo del Banco.

22
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SOSTENIBILIDAD

Contribuir al bienestar de las personas y al crecimiento ll La estrategio de sostenibilidad
economico sostenible, a través de politicas y programas que . .

beneficien a sus principales grupos de interés, es un objetivo de Banco Consorcio tiene tres
para Banco Consorcio. Por ello, la sostenibilidad es un tema que ejes; el fomento de la educacion

cada dia cobra mayor relevancia en su quehacer. . . .
g - y la infancia, el cuidado del

La estrategia se sustenta en tres ejes: el fomento de la educaciéon medioambiente Y la inclusion. ”

y la infancia, como pilares fundamentales del desarrollo de las

personas, el cuidado del medioambiente y la inclusion.

En materia educacional, todo el aporte de las empresas del
grupo Consorcio se canaliza a traves de la Fundacion Consorcio
Vida, institucion que opera desde 1987 y cuya principal actividad
es el Colegio Monte Olivo, que forma parte de la red de Liceos
Bicentenario de Excelencia y entrega educacion de calidad a
niNos de escasos recursos y en situacion de riesgo social del
sector de Bajos de Mena, en Puente Alto. El colegio cerré el afio
con un total de 1.104 estudiantes y mantuvo su dotacion de 133
funcionarios. Los esfuerzos del establecimiento se orientaron

a recuperar la presencialidad, que llegd a un promedio de 83%
durante el afo, y a superar las brechas que se generaron a partir
de la pandemia.

Corral, Region de Los Rios.
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Banco Consorcio, a través del area de coordinacion de RSE de
Consorcio, trabaja en incorporar nuevas estrategias para el
desarrollo de una politica de inclusion laboral de largo plazo.
Durante el aio 2021 se dieron los primeros pasos, con el inicio
del proceso de entrega de oportunidades laborales a jovenes
egresados del Sename. Con el apoyo de la Fundacién Forge

se trabajo en el reclutamiento y formacion de los nuevos
colaboradores que seran parte de este plan piloto.

Como un paso concreto hacia la integracion de colaboradores
con discapacidades, se establecié un plan de adaptaciéon de

la infraestructura y se remodel6 un piso completo del edificio
Forum, habilitando sus espacios y accesos.

INFORMACION DE LA SOCIEDAD

MERCADO Y RIESGOS

Los temas medioambientales, en tanto, se gestionan a través de

un area especial que se enmarca en la normativa financiera a la
cual adhiere Banco Consorcio a través del International Finance
Corporation (IFC). Asimismo, se siguio con la mejora continua

del Sistema de Gestion Ambiental y Social (SGAS) del Banco, y se

fortalecieron las medidas tales como el reciclaje de diferentes
tipos de residuos, campafas de informacion y comunicacion de
temas referentes al cuidado del medioambiente y a un estilo de
vida sustentable.

Para esto, Banco Consorcio cuenta con un comité integrado
por un director, el Gerente General y los gerentes de Banca

Empresas, de Riesgo, de Finanzas, de Personas y Cultura, ademas
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Los temas medioambientales se
gestionan a través de un area especial
que se enmarca en la normativa
financiera a la cual adhiere Banco
Consorcio a través del International
Finance Corporation (IFC). I

de los integrantes del area de Gestion Ambiental. Este comité
sesiona semestralmente y sus principales funciones son: conocer
y controlar la gestion ambiental del Banco; proponer mejoras en
el sistema y generar alertas a las instancias correspondientes;
supervisar la evaluacion y el cumplimiento de los planes de
accion ambiental por parte de las empresas que hacen ingreso al
sistema de evaluacion del Banco, asi como tomar conocimiento
del estado de envio de requerimientos de informacion
comprometidos con el IFC.
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IDENTIFICACION
DE LA SOCIEDAD

Razoén social: Banco Consorcio

Tipo de sociedad: Sociedad Anénima Cerrada
RUT: 99.500.410-0

Direccion Casa Matriz: Avenida El Bosque Sur 130,
Piso 7, Las Condes.

Teléfono: +56 2 2787 1800

Web: www.bancoconsorcio.cl

Auditores: Deloitte Auditores y Consultores Limitada
Cdédigo CMF: 055
Nombre de contacto con inversionistas: Mara Forer |.

Correo de contacto: mforer@bancoconsorcio.cl

INFORMACION DE LA SOCIEDAD

MERCADO Y RIESGOS

Objeto Social

El Banco tiene por objeto realizar todos los actos, contratos,
negocios y operaciones que la Ley General de Bancos permite
efectuar a las empresas bancarias.

Documentos Constitutivos

El Banco se constituyo por escritura publica el 13 de septiembre
del afio 2002, ante el Notario Publico de Santiago don Humberto
Quezada Moreno, cuyo certificado de autorizacion de existencia
y extracto de estatutos fueron inscritos a fojas 25.657, numero
20.858, del Registro de Comercio del Conservador de Bienes
Raices de Santiago, correspondiente al afio 2002 y se publico en
el Diario Oficial el 28 de septiembre del mismo afio. Asimismo,
se inscribio la autorizacion de funcionamiento que corresponde
a la resolucion numero 72 de la Superintendencia de Bancos

e Instituciones Financieras, el 10 de julio del afilo 2003, a fojas
20.171 numero 15.282 del Registro de Comercio que lleva el
Conservador de Bienes Raices de Santiago de ese afio. Asi
comenzo a operar el 8 de agosto de 2003.

Con fecha 30 de diciembre de 2009, la Comision para el
Mercado Financiero (CMF) autorizd, por medio de la resolucion
numero 296, el cambio de nombre por el de Banco Consorcio,
cuyos tramites legales posteriores para perfeccionar el cambio
concluyeron el 18 de enero de 2010.
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Mercado y Regulacion

La inflacion en 2021, medida por afio calendario, se situd en 7,2%.
La tasa de Politica Monetaria se mantuvo al alza, terminando el
afo con un 4%. En tanto, el dolar se aprecio un 19,54%, cerrando
el afio en $850,25. El PIB, llegd a su récord, en tanto, alcanzo a
11,7%.

El periodo estuvo marcado por la pandemia durante el primer
semestre, situacion que tendié a la baja a medida que avanzaba
la vacunacion y se otorgaban mayores libertades a las personas
producto del Pase de Movilidad. Este ultimo hecho, junto con las
ayudas fiscales, permitieron estabilizar la economia y contar con
una mayor liquidez. Como consecuencia se genero una mayor
inflacion y aumentos en las tasas de politica monetaria, lo que
afectd especialmente las tasas de los créditos hipotecarios y
produjo cambios en las politicas de financiamiento a largo plazo.

Al 31 de diciembre de 2021, de acuerdo con datos publicados
por la CMF, el sistema bancario chileno estaba compuesto

por 17 instituciones, cuyas colocaciones totales (internas y
externas) alcanzaron los $223.079 mil millones, lo que significo
un aumento de 11,02% real en los ultimos 12 meses. Las
colocaciones comerciales crecieron en un 10,05%, mientras
gue las colocaciones a personas aumentaron en un 12,2% en el
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ultimo ano. Por su parte, las utilidades acumuladas del sistema
bancario, de enero a diciembre, fueron de $3.826.709 millones.
Esto represento un aumento de un 189,1% respecto del mismo
periodo del afio anterior.

Contexto bursatil internacional

La recuperacion economica mundial continua, pese al
resurgimiento de la pandemia. El COVID-19 ha dejado
consecuencias en el desempeiio de las economias y su
reactivacion depende principalmente del acceso a vacunasy al
rapido despliegue de politicas de apoyo.

Si bien existen mejores perspectivas de crecimiento en un corto
plazo, el peligro de propagacion de nuevas variantes establece
una incertidumbre en la economia mundial.

Marco regulatorio

En abril de 2021 se realizo el primer Informe Simplificado de
Autoevaluacion de Patrimonio Efectivo (IAPE), que tiene como
objetivo introducir los nuevos lineamientos del regimen de
solvencia de Basilea lll. En este ejercicio se determind el objetivo
interno de capital, el impacto sobre el riesgo crédito y se
establecié un plan de actuacion futura.

INFORMACION DE LA SOCIEDAD

MERCADO Y RIESGOS

El 22 de abril se aprobd en el Congreso el tercer retiro de los
fondos previsionales de las cuentas de cotizacion obligatoria

y el primer ‘anticipo’ de rentas vitalicias. Al cierre del afo se
efectuaron mas de 7 millones de solicitudes, por un monto
promedio de $1.470.364, equivalente a un 34% del saldo de las
cuentas individuales en el sistema de AFP.

Propiedad y acciones

El capital se encuentra dividido en 253.791 acciones nominativas,
de una misma y uUnica serie, sin valor nominal, y dividido de

la siguiente manera: Consorcio Financiero S.A. es titular de
181.519 acciones suscritas y pagadas, equivalentes al 71,52% y
Consorcio Inversiones Dos Limitada es titular de 72,272 acciones
suscritas y pagadas, equivalentes al 28,48%. Los accionistas de
Consorcio Financiero S.A. son: Banvida S.A. y P&S S.A., ambas
con un 42,02%, International Finance Corporation (IFC) 8,24%,
BP S.A. conun 5,61% y el remanente 2,12% pertenece, en

parte iguales, a los Fondos de Inversion Privados Tobalaba y El
Bosque. Banvida S.A. es una sociedad abierta controlada por la
familia Fernandez Ledn y José Antonio Garcés, P&S S.A. es una
sociedad andnima cerrada de propiedad de la familia Hurtado
Vicufa, BP S.A. y los Fondos de Inversion Tobalaba y El Bosque
corresponden mayoritariamente a ejecutivos del grupo.
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Identificacion de Accionistas Mayoritarios de Banco Consorcio

RUT RAZON SOCIAL N° DE ACCIONES PAGADAS
76.008.540 - 5 consorclo nversiones 72.272
79.619.200 - 3 Consorcio Financiero S.A. 181.519
Accionistas Mayoritarios Consorcio Financiero S.A

Familia Fernandez Ledn y Garcés Silva 42,023%
Familia Hurtado Vicufa 42,023%

BPSA 5,606%

IFC 5,883%
Claverton Sapain 2,353%

Ejecutivos actuales y antiguos

7,7%
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ESTRUCTURA DE
LA PROPIEDAD

0, 0,
100% Consorcio 99,99%
Financiero
S.A.
Accionistas
) N° DE ACCIONES Consorcio .
RUT NOMBRE O RAZON SOCIAL PAGADAS Inversiones |Consc')rCI0
Consorcio Inversiones Financiero nversiones
76.008.540-5 S e 72.272 SpA Dos Ltda.
76.619.200-3 Consorcio Financiero S.A. 181.519
71,52% il
0,01% 0,01%
28,48%
Banco
99,99% 99,99% Consorcio
99,90% l
Consorcio Consorcio Consorcio
Corredores Tarjetas de Corredores de
de Bolsa S.A. Crédito S.A. Seguros Ltda.
0,10%
T INFORMACION AL 29 DE DICIEMBRE DE 2021
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CARACTERISTICAS DE
LA ORGANIZACION

Administracion y personal

Al 31 de diciembre de 2021, la Compania y filiales sumaron

un total de 995 trabajadores, lo que significd un aumento de
1,1% respecto del mes de diciembre del afio 2020. El equipo
humano que conforma la compafiia cuenta con una participacion
destacada de la mujer, que representa un 52,9% de la dotacion
total. En cuanto a la distribucidén geografica, el Banco posee siete
sucursales en Santiago y seis en regiones, que corresponden al
9,7% de la dotacién total.

INFORMACION DE LA SOCIEDAD

MERCADO Y RIESGOS GESTION DE NEGOCIOS

Diversidad en la Organizacion

ANALISIS RAZONADO ESTADOS FINANCIEROS

NUmero de personas por género

MUJERES HOMBRES

526 469

995

NUmero de personas por rango de edad

NUmero de personas por nacionalidad

crtitena KD EXTRANJERA
co N “55Y 5

995

NUmero de personas por antiguedad

Teiolo

<30 31-40 41-50 51-60 61-70 >71 ANOS
<3 >3-<6 >6-<9 >9-«]2 >12
149 346 306 159 3b -
512 239 118 hb 71
995 995
GERENTES Y JEFES Y
PROFESIONALES Y EJECUTIVOS EJECUTIVOS DE TOTAL
TECNICOS ADMINISTRATIVOS PRINCIPALES VENTA TRABAJADORES
E.a.”co y 472 242 51 230 995
iliales
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Remuneraciones de directores y ejecutivos

Durante 2021 los directores recibieron remuneracion por su
participacion en las sesiones de Directorio y por su participacion
en los comités de directores. Los montos percibidos por cada uno
de ellos fueron los siguientes:

NOMBRE UF 2020 UF 2021
Patricio Parodi Gil 840 840
José Miguel Alcalde Prado 1.224 1.448
Cristian Arnolds Reyes 840 840
Richard Buchi Buc 1.224 1.448
Cristian Cox Vial 840 840
José Miguel Ureta Cardoen 1.836 1.972
Pedro Hurtado Vicufia 840 840
José Antonio Garcés Silva 840 840
Ana Maria Rivera Tavolara 840 840
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NUmero de personas por género

MUJERES W HOMBRES
] 8
|
9

NUmero de personas por rango de edad

. 15

<30 31-40 41-50 b51-60 ©61-70 >71

- - 1 6 2 -

9

NUmero de personas por nacionalidad

cHitena B4 EXTRANJERA
s Il "<

9

NUmero de personas por antiguedad

AROS
<3 >3-<6 >6-<¢9 >9-<2 >I2
] - 2 1 6
10
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Caracteristicas Gerencias Banco Consorcio
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Ejecutivos contratados por la sociedad del mismo grupo empresarial

NUmero de personas por género

MUJERES HOMBRES
2 8
10

NUmero de personas por rango de edad

- v
<30 31-40 41-50 51-60 61-70  >7I
- 1 7 2 - -
10
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NUmero de personas por nacionalidad

CHILENA - EXTRANJERA
o N "«

10

NUmero de personas por antiguedad

- S &
ANOS
<3 >3-<6 >6-<9 >9-«12 >12
] - 2 ] 6
10
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Remuneraciones ejecutivos principales

En 2021 la remuneracion total percibida por los ejecutivos
principales de Banco Consorcio y sus empresas filiales ascendio a
$2.559 millones ($2.549 millones el 2020).

Transacciones con Empresas Filiales

La matriz no mantiene contratos con las subsidiarias, sin
embargo, si lo hace con otras empresas relacionadas que estan
descritas ampliamente en las notas de |los Estados Financieros.

Brecha Salarial

La brecha salarial se entiende como “la proporcién que
representa el sueldo bruto base promedio, por tipo de cargo,
responsabilidad y funcion desempefiada, por las ejecutivas y
trabajadoras respecto de los ejecutivos y trabajadores”, segun
lo estipulado por la Comisidn para el Mercado Financiero (CMF).
En el caso de los cargos ejecutivos la brecha salarial es de un
98%, mientras que en el caso de los cargos de administracion y
equipos comerciales es de 84%.
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Organigrama Banco Consorcio

Gerente General
Francisco
Ossa

Gerenta de
Contraloria

Raquel
Concha
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Gerente Legal y
Cumplimiento
Alvaro Larrain
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Gerente

Gotelli

32

Operaciones Gerente de Gerenta de Gerente de Gerente de
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Gerente
General CCB
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HECHOS
ESENCIALES

Hecho esencial: 22 marzo 2021

De acuerdo con lo establecido en los articulos 9°y 10° de la
Ley N° 18.045 sobre Mercado de Valores y a lo dispuesto en
el Capitulo 18-10 de la Recopilacion Actualizada de Normas
de Bancos, informo a usted como Hecho Esencial de Banco
Consorcio, lo siguiente:

En Sesion Ordinaria de Directorio celebrada el viernes 19

de marzo de 2021, se acordd convocar a Junta Ordinaria de
Accionistas del Banco para el dia 27 de abril de 2021, a las 08:00
horas, en nuestra Casa Matriz ubicada en Avenida El Bosque Sur
130, Piso 7, Las Condes, con el objeto de tratar todas las materias
propias de la competencia de esta clase de Juntas.

Hecho esencial 27 abril 2021

De acuerdo con lo establecido en los articulos 9°y 10° de la Ley
N° 18.045 sobre Mercado de Valores, informo a vuestra Comisién
como Hecho Esencial, que con fecha de hoy se celebro Junta
Ordinaria de Accionistas de Banco Consorcio, con la asistencia de
la totalidad de las acciones emitidas con derecho a voto.
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Los acuerdos adoptados por dicha Junta son las siguientes:

1.

6.

/.
8.

Se tomo conocimiento de la gestion del ejercicio y se aprobo
unanimemente el Balance General, los Estados Financieros, sus
Notas y la Memoria del aflo 2020.

. Se decidio realizar una distribucion de dividendos por la suma

de $25.277 millones, correspondiente el 50% de la utilidad del
ejercicio 2020 y mantener el 50% restante como utilidades
retenidas.

. Se tomo conocimiento y aprobo sin observaciones el informe

de los Auditores Externos.

Para el ejercicio 2021, se designo a Deloitte Auditoresy
Consultores Limitada como los Auditores Externos, y a Fitch
Rating Chile Clasificadora de Riesgo Limitada y Feller Rate
Clasificadora de Riesgo Limitada como las Clasificadoras de
Riesgo.

. Se informd sobre los Hechos Esenciales, las comunicaciones

con la CMF y las transacciones con partes relacionadas
realizadas durante el afio 2020.

Se tomd conocimiento del Informe Anual del Comité de
Auditoria.

Se fij6 la remuneracion del Directorio para el aio 2021.
Finalmente se designd al diario “El Libero” para efectuar las
publicaciones sociales pertinentes.
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Hecho esencial: 18 junio 2021

Conforme a lo establecido en los articulos 9y 10 de la Ley N° 18.045
sobre Mercado de Valores y a lo dispuesto en el capitulo 18-10 de la
Recopilacion Actualizada de Normas, informo como Hecho Esencial
de Banco Consorcio que con esta fecha la Comision para el Mercado
Financiero curso una multa de UF 755 por déficit de encaje, de
acuerdo a lo establecido en los articulos 63 y 64 de la Ley General de
Bancos.

Hecho esencial: 26 noviembre 2021

De acuerdo a lo establecido en los articulos 9y 10 de la Ley N°
18.045 sobre Mercado de Valores y a lo dispuesto en el capitulo
18-10 de la Recopilacion Actualizada de Normas Bancarias de la
Comision para el Mercado Financiero, informo como hecho esencial
de Banco Consorcio, lo siguiente:

1. En Junta Extraordinaria de Accionistas celebrada el 22 de Julio de
2019, se acordd unanimemente realizar un aumento de capital,
mediante la emision de 37.562 acciones a un precio unitario
equivalente a 80 Unidades de Fomento.

2. La Comisidn para el Mercado Financiero (CMF) aprobo el
aumento de capital a través de la Resoluciéon N°6601-2019 y
posteriormente de acuerdo a la Resoluciéon N°4/2021 la misma
CMF inscribid 19.675 acciones en el Registro de Valores de Bancos
e Instituciones Financieras, iniciandose el dia de ayer el periodo de
suscripcion preferente de acciones.

3. Con esta fecha, Consorcio Financiero S.A. y Consorcio Inversiones
Dos Limitada pagaron a prorrata de su respectiva participacion las
19.675 nuevas acciones, enterando en la caja de Banco Consorcio
la suma de $43.999.254.566 en dinero efectivo.
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GESTION 2021

A diciembre del 2021, las colocaciones brutas de Banco Consorcio
(sin considerar las interbancarias, ni las contingentes) alcanzaron
los $4.465.952 millones, lo que permitié al Banco obtener un
3,05% de participacion en la industria bancaria local.

Los activos totales consolidados de Banco Consorcio totalizaron
$7.404.301 millones, lo que representd un aumento de 25,1%
respecto de los $5.916.530 millones correspondientes al ejercicio
anterior. Los activos que mas crecieron fueron las colocaciones,
efectivo disponible e interbancario y el activo transitorio.

En tanto, los activos mas representativos dentro del balance
fueron las colocaciones de créditos netas, con un total de
$4.465.952 millones. Al cierre de 2021, estas representaron un
60,3% del total de los activos.

MERCADO Y RIESGOS

GESTION DE NEGOCIOS

ANALISIS RAZONADO

ESTADOS FINANCIEROS
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Evolucion de las Colocaciones ($ en millones) + indice de
Riesgo de Banco Consorcio
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FACTORES
DE RIESGO

La institucion esta expuesta a riesgos de distinta naturaleza que
son gestionados por unidades especializadas. Tradicionalmente
el Banco ha presentado una soélida posicion patrimonial, con
holguras respecto de los requerimientos regulatorios y con

un fuerte compromiso de sus accionistas, que se demuestra a
través de su participacion, activa y directa, en los directorios y los
numerosos comités con participacion de directores con los que
cuenta la entidad.

A continuacion se presentan factores de riesgos a los cuales esta
expuesto el Banco.

» Las volatilidades que se presentan en los mercados, tanto
a nivel nacional como internacional, pueden repercutir en
variaciones inesperadas en los valores de las inversiones de
rentas fijas y afectar los niveles patrimoniales y resultados.

» Cambios en los niveles de Rating soberanos y/o del propio
Banco, asi como un mal comportamiento de la economia,
pueden impactar en aumentos de |los costos de financiamiento
del Banco, en el crecimiento y en sus resultados.

* Evolucién del desempleo de las personas y bajo crecimiento de
la economia nacional pueden afectar los niveles de morosidades
en la Banca de Personas y Empresas.

INFORMACION DE LA SOCIEDAD
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‘Riesgos reputacionales y/o regulatorios, a los que esta expuesta
toda institucién financiera, podrian afectar sus resultados,
situacion de liquidez y condiciones en generales del Banco.

« Cambios regulatorios a los que esta afecta la industria Bancaria
podrian elevar |los estandares de capital necesario, e impactar la
rentabilidad del Banco.

» Cambios en el modelo econdmico o aumento en incertidumbre
econOmica y politica, podria afectar los resultados del Banco.

Factores de riesgo mds importantes durante 2021

La crisis sanitaria mundial causada por la propagacion del
COVID-19 durante el afio 2020, y que se mantuvo durante el

afno 2021, genero impactos importantes en las economias de los
paises en general y en industrias particulares. Esto tuvo como
consecuencia una caida en la actividad economica durante el
2020. En el caso de Chile, la masiva estrategia de vacunacion

del gobierno permitio la paulatina apertura de las diversas
actividades, lo que ayudo a la recuperacion de las distintas
actividades econdmicas durante el 2021. Sin embargo, algunas
industrias especificas continuaron con dificultades, por ejemplo,
los procesos logisticos en los puertos nacionales o extranjeros,
producto de la menor disponibilidad de mano de obra o
restricciones por pandemia. Esto repercutio en el encarecimiento
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y demora en los procesos de trasporte maritimo para empresas
importadoras o exportadoras.

Otro factor de riesgo durante el 2021 fue la volatilidad del tipo de
cambio, producto de la incertidumbre politica y social en Chile.

En este contexto, Banco Consorcio y sus filiales mantienen

las medidas enfocadas en dar una adecuada continuidad
operacional a sus actividades, tomando todas las medidas de
seguridad para proteger la salud de sus clientes y colaboradores.
Las diversas actividades de Banco Consorcio y filiales se han
realizado con normalidad en medio de la pandemia. Se dispuso
un esquema hibrido de trabajo presencial y remoto con aforos
que se fueron adaptando de acuerdo con las condiciones de
apertura que vivia el pais

Medidas adoptadas a destacar:

Gestion en Calidad Crediticia y Provisiones
Comité de seguimiento de carteras

El Comité de Cartera, que cuenta con la presencia de tres

directores y representantes de la alta administracion del Banco,
mantiene su frecuencia mensual. En este comité se realiza un

monitoreo de la evolucion de la calidad de la cartera, seguimiento

de grandes riesgos, se toman decisiones sobre acciones de
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cobranza y/o reestructuracion de clientes, entre otras cosas,
ademas de monitorear la cartera de clientes que han tenido o
podrian tener impactos producto de la crisis sanitaria.

Reforzamiento interno y externo de cobranza

*En cartera individual se reforzo el rol de los ejecutivos de
cuentas en las gestiones de monitoreo y seguimiento de la
evoluciéon de sus clientes, realizando levantamientos periddicos
sobre los efectos de la pandemia u otros.

Para la cartera Banca de Personas se incluyé como funcion
prioritaria la cobranza de clientes morosos a los ejecutivos

de cuentasy a los ejecutivos de ventas. De esta forma, se ha
reforzado la gestion de recuperacion de créditos que realiza en
forma paralela el equipo especialista de cobranza.

Apoyo a clientes

El Banco mantuvo foco en programas de apoyo para los clientes,
en Banca Empresas, que cumplian los requisitos definidos para
productos Fogape-Reactiva.

Evaluacion de provisiones adicionales trimestralmente
Como medida prudencial, y dados los efectos reales de la
crisis economica en la cartera de clientes, el Directorio evaluo
de manera periddica la necesidad de constituir provisiones
adicionales por riesgo de crédito.
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Gestion en Fortalecimiento del Patrimonio Efectivo

Dividendo 50%

Nuestro Directorio y accionistas han acordado fortalecer
patrimonialmente al Banco, realizando un pago por dividendos
con cargo a las utilidades del afio 2020 por un monto equivalente
al 50% del resultado.

Aumento de capital por $44.000 millones

Politica de gestion de capital

El Banco realiza periddicamente ejercicios de requerimientos

de capital de acuerdo con la politica vigente, la cual establece
parametros de estrés asociados a shocks de tasas de interes,
costos de fondos, inflacion y de los resultados proyectados, en un
analisis prospectivo para un horizonte de 12 meses.

Gestion en pasivos y liquidez

Emision de bonos sénior
Banco Consorcio ha emitido bonos senior por UF9.700.000
durante el ano.

Fuerte liquidez

Se ha decidido contar con un LCR objetivo piso de 150%; 50% por
sobre lo requerido por Basilea lll. Esto para enfrentar con holgura
cualquier eventual shock de liquidez, junto con mantener altos
niveles de caja en las monedas con que se opera.

INFORMACION DE LA SOCIEDAD
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Uso de programas FCIC/LCL BCCh

Banco Consorcio ha utilizado el 100% de la primeray tercera
etapas de las facilidades de liquidez otorgadas por el Banco
Central con el objeto de tener financiamiento barato en el largo
plazo y cuenta con activos subyacentes de sobra para poder
garantizar dichas lineas.

Gestion continuidad de negocios
La continuidad operacional de los procesos criticos del Banco y
filiales han seguido siendo la prioridad durante el afio 2021.

Se reforzo la infraestructura tecnoldgica que soporta el
trabajo remoto con una capacidad igual y redundante lo que
ha permitido proveer conectividad en forma normal para los
colaboradores en modalidad remota.

Asimismo, se concreto la migracion del centro de procesamiento
de datos ubicado en Agustinas a las dependencias de la
empresa GTD, con lo cual los procesos y servicios ofrecidos

por el Banco estan siendo provistos por dos datacenter con
certificaciones TIER .
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GESTION
DE RIESGO

Los principales riesgos que debe administrar Banco Consorcio
se resumen esencialmente en riesgo de Crédito, de Liquidez,
de Mercado, Operacional y Seguridad de la Informacion. Para
la gestion de estos riesgos el Banco ha desarrollado un marco
de gestion que consiste en una estructura organizacional
especializada, ademas de politicas y procedimientos acordes al
apetito por riesgo, modelos, limites y controles.

El Directorio es la maxima autoridad de Banco Consorcio y sus
filiales, es responsable de aprobar las politicas y directrices
generales incluyendo la definicién de limites para las
exposiciones a los riesgos y de su monitoreo.

El Directorio delega la responsabilidad diaria a la administracion
del Banco, la que es responsable de operacionalizar las
instrucciones generales. La responsabilidad por el monitoreo y
gestidn de los riesgos se asigna a una serie de comités presididos
por un miembro del Directorio, sin perjuicio de que el Directorio
toma conocimiento periodico de estas materias.

Los principales comités de Banco Consorcio y sus filiales son el
Comité de Activos y Pasivo (CAPA);, Comité de Cartera Cobranzay

INFORMACION DE LA SOCIEDAD
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Riesgo de Crédito; el Comité de Riesgo Operacional y el Comité de
Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento terrorista.

El Comité de Activos y Pasivos es responsable de la
administracion global de balance y de la liquidez del Banco. A su
vez esta encargado de la evaluacion de los principales riesgos de
mercado y liquidez, las necesidades de capital. Ademas, el CAPA
aprueba los modelos de medicion de riesgos de liquidez y de
mercado y los limites asociados.

El Comité de Cartera Cobranza y Riesgo de Crédito es responsable
del control y monitoreo de la gestion de Riesgo de Crédito y

de la suficiencia de provisiones de cada una de las carteras

de colocaciones. Monitorea la evolucién de los principales
indicadores de riesgos y controla el cumplimiento de las politicas
y limites definidos.

El Comité de Riesgo Operacional es responsable del control y
monitoreo de la gestidn de los Riesgos Operacionales, de la
Continuidad de Negocios, de la gestion sobre la externalizacién
de servicios, y de la Seguridad de la informacion, lo que incluye
la gestion sobre la Ciberseguridad. Sus principales funciones son
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monitorear y controlar el cumplimiento del marco normativo,
apetito por riesgos y cumplimiento del plan de trabajo y limites
asociados.

Por otra parte, Banco Consorcio cuenta con una Gerencia de
Riesgo que se encarga de la identificacidon, medicion, monitoreo
y control de los riesgos de credito, de liquidez, de mercado y
operacional y seguridad de la informacion; de acuerdo con

las definiciones establecidas por el Directorio y los comités
especificos.

La Gerencia de Riesgo, que reporta al Gerente General, ademas
es responsable de informar periddicamente la situacion a cada
uno de los comités antes descritos y al Directorio.

En su modelo de gestion, Banco Consorcio y sus Filiales buscan
cumplir las mejores practicas para la administracién de los

riesgos que implica la realizacion de sus actividades de negocios.

Por lo anterior ha desarrollado politicas y modelos para la
cuantificacién y control de los riesgos de crédito, de liquidez, de
mercado y operacional y seguridad de la informacion.

Banco Consorcio y sus filiales distinguen entre los principales
tipos de riesgos los siguientes:

Riesgo de Crédito
Corresponde al riesgo de experimentar pérdidas patrimoniales
derivadas del incumplimiento de una obligacion por parte de un
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deudor. En este sentido, Banco Consorcio cuenta con un modelo
de administracién y control de riesgo, que se caracteriza por
mantener segregada las funciones, esquema de atribuciones con
activa participacion del Directorio y alta administracién, y con una
politica de crédito que refleja el apetito por riesgo del accionista.

Cada segmento de negocios es evaluado de acuerdo con sus
caracteristicas. Por una parte, el negocio Banca de Personas
cuenta con sistemas de evaluacion masivos y modelos
estadisticos utilizados para la seleccion de clientes, mantencién
y estimacion de provisiones. Dentro de los mitigantes de riesgos
desarrollados en este segmento estan contar con garantias,
descuentos por planillas y estar enfocado en segmento de
clientes con experiencia crediticia.

Para la Banca de Empresas existe un proceso de evaluacion
individual con fuerte involucramiento de la alta administraciony
sus directores, con concentracion principalmente en empresas
grandes o corporativas. Dentro de los mitigantes de riesgos

qgue el Banco tiene en este segmento, estan la gestion en la
obtencion de garantias reales y personales, definicion de limites
de concentracion maximos por deudor, segmentos de industrias
y tamanos de empresas.

A fin de anticipar posibles pérdidas futuras, el Banco cuenta con
una politica de constitucion de provisiones que busca mantener
debidamente reflejados los niveles de pérdidas esperadas de la
cartera de crédito. Estas provisiones para la Banca de Personas
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se constituyen a partir de modelos estadisticos que estiman

la pérdida esperada en un horizonte de tiempo, mientras que
para la Banca de Empresas se efectua un analisis individual de
la capacidad financiera y de pago de cada cliente. En el caso

de instrumentos financieros, el Banco mide la probabilidad de
incobrabilidad de los emisores utilizando evaluaciones internas
y ratings externos independientes del Banco. Todos los afos el
Directorio se pronuncia en base a informacién proporcionada
por la administracién y por los auditores externos respecto a la
suficiencia de las provisiones constituidas.

Riesgo de Mercado

En términos generales, corresponde al riesgo de que el valor
razonable o los flujos de efectivo futuros de un instrumento
financiero puedan fluctuar como consecuencia de variaciones
en los precios de mercado. Ademas, incluye el riesgo de que
se manifiesten diferencias entre la tasa de inflacion esperaday
efectiva que afecte los ingresos operacionales netos del Banco
provenientes de reajustes.

Para su adecuada administracién el Banco Consorcio cuenta con
niveles de solvencia patrimonial que permiten hacer frente a
fluctuaciones en el valor de los instrumentos, un adecuado nivel
de calce estructural de sus activos y pasivos, con una exposicion
al riesgo de tasa de interés segun modelo normativo, inferior al
promedio de la industria y con una Politica de Riesgo de Mercado
que contiene los aspectos fundamentales para la identificacién,
medicion, monitoreo, limitacion y control de dichos riesgos.
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El Banco monitorea y controla la exposicion a este riesgo con
mediciones tales como Value at Risk, medidas de sensibilidad
a Tasas de Interés, PV01 y medidas de exposicion maxima en
Moneda Reajustable, entre otras. Ademas, realiza pruebas de
tension (stress testing) para estimar pérdidas ante cambios
extremos en la estructura de tasas de interés y las paridades
entre monedas.

Riesgo de Liquidez

El Riesgo de liquidez corresponde al riesgo de que el Banco
encuentre dificultades para obtener los fondos con los que

debe cumplir sus compromisos pactados y producto de ello
incurra en pérdidas patrimoniales. Para la gestion de este riesgo,
Banco Consorcio cuenta con una politica de administracién de
liquidez en concordancia con los cumplimientos y obligaciones
generadas, con foco tanto en escenarios normales como de
contingencia. Como parte de esta estrategia, el Banco ha definido
niveles maximos de déficit de caja a nivel diario y acumulado
acorde a su capacidad de levantar fondos y ha aumentado

los niveles minimos de stock de activos liquidos definidos
acordes a los cambios normativos que se han implementados

y a las volatilidades de los mercados. Estas definiciones son
complementarias a los limites de descalce maximo e indicadores
de liquidez los que son monitoreados diariamente.

Dentro del marco de gestion de liquidez, el Banco ha definido

herramientas de monitoreo y limites internos, entre los que
destacan:
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‘Medicion permanente de la posicion de liquidez, lo que se
traduce en indicadores de liquidez y en el establecimiento de
zonas de monitoreo para los mismos.

*Diversificacion de las fuentes de financiamiento mediante limites
de concentracion de vencimientos de pasivos por contrapartey
limites de concentracion por plazos residuales.

Establecimiento de niveles minimos de activos liquidos y
semiliquidos.

*Monitoreo y control de indicadores de concentracién de activos
liquidos y pasivos volatiles.

‘Monitoreo y limites de concentracion de las captaciones por
contraparte y plazos.

Control de limites maximos de concentracion de pasivos.

Para escenarios de estrés se aplican mensualmente pruebas de
tension de liquidez en las que se evalua la capacidad del Banco
para resistir shocks en situaciones extremas de iliquidez, ya

sea por causas internas de la institucion o por crisis del sistema
financiero.

Riesgo Operacional y Seguridad de la Informacion
Es el riesgo de incurrir en pérdidas de reputacion con
implicancias legales, regulatorias o pérdidas financieras,
ocasionadas por fallas humanas, en los sistemas, fraudes o
eventos externos.

45

GESTION DE NEGOCIOS

ANALISIS RAZONADO ESTADOS FINANCIEROS

El Riesgo Operacional es propio de todas las actividades,
productos y sistema por lo que Banco Consorcio lo gestiona
mediante un marco general que considera la identificacion,
evaluaciéon, mitigacién y/o control, indicadores y reportes

de gestion de los riesgos inherentes independiente de su
materializacion identificados en todos los procesos del Banco.
Considera ademas otros aspectos como una efectiva segregacion
de funciones, restriccién de acceso, procedimientos de
autorizacion y reconciliaciones, capacitaciones y evaluacion del
personal. Todo esto siguiendo buenas practicas e involucrando a
todas las unidades del Banco.

Especificamente el Banco cuenta con evaluacion de los riesgos
inherentes y residuales para todos sus procesos operacionales

y tecnologicos con el fin de mitigar, con planes de accién,
aquellos que se encuentran sobre el umbral del riesgo aceptado,
gestiona los riesgos y controles con KRIs definidos por la alta
administracion; identifica incidentes operacionales y promueve la
definicion de planes de mitigacion; identifica y gestiona eventos
de pérdidas; evalua y controla los proveedores de servicios
criticos externalizados y promueve una cultura de riesgo al
interior de la organizacion.

A efectos de mantener siempre disponibles sus servicios y
canales de atencion a los clientes y proteger el patrimonio, Banco
Consorcio cuenta con un marco de gestion para la Continuidad
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de Negocios tanto operacionales como tecnologicos. Este marco
de gestion considera la definicion de politicas, roles, indicadores y
otras materias, por ejemplo:

Evaluacion e identificacién de los procesos criticos para el
Banco, que considera aspectos tales como impacto en clientes,
reputacion, patrimonio, informacion.

‘Planes de continuidad de negocios actualizados.

‘Definicidon y ejecucion anual de pruebas de los planes de
continuidad tanto operacionales como tecnolégicos.

*Analisis y lecciones aprendidas en las pruebas realizadas.

Difusion de resultados y lecciones aprendidas y planes de
mejorar al interior de la organizacion.

Respecto a la seguridad de la informacién, Banco Consorcio

ha fortalecido el marco de gestidn, en especial en materia

de ciberseguridad. Esta area realiza un trabajo conjunto con
Riesgo Operacional y Gerencia de Tecnologia. En este sentido,

el Banco ha ejecutado un plan de ciberseguridad que contiene
tareas orientadas a disminuir las brechas que pudiesen existir
sobre las tecnologias, los procesos y las personas. Estas tareas
tienen foco en la gestion de monitoreo de la infraestructura,
Hardening, robustecimiento de medidas de seguridad al sistema
de pagos, disminucién de la obsolescencia tecnolégica, gestion
de vulnerabilidades y concientizacion del personal, y considera
también los aspectos normativos y regulatorios especializados en
esta tematica.
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La concientizacion de los colaboradores es uno de los pilares
fundamentales en nuestra organizacion. Esta ha permitido
instaurar una mayor conciencia con respecto a los riesgos
existentes en el ciberespacio y entregar herramientas utiles a
cada uno de ellos en la prevencion de actos maliciosos.

De esta forma, el marco consolidado de gestién de seguridad de
la informacion considera como elementos centrales la definicion
de politicas y procedimientos; definiciones de estandares
minimos de seguridad; la evaluacidon y consiguiente identificacion
de los activos de informacion criticos; definicion y realizacion

de evaluaciones periddicas a la seguridad de la infraestructura
que resguarda los activos de informacion con énfasis en los

gue estan expuestos al exterior y aquellos que son de mision
critica, evaluacion de riesgos de los activos tecnologicos vy la
concientizacion a toda la organizacion.
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ll Banco Consorcio
ha fortalecido el marco de
gestion con respecto a la
seguridad de la informacion,
especialmente en materia
de ciberseguridad. I
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INFORMACION DE
FILIALES Y COLIGADAS

Consorcio Corredores de Bolsa S.A.

RUT
96.772.490-4

Domicilio
Avenida El Bosque Sur 130, piso 5, Las Condes

Naturaleza Juridica
Sociedad andnima cerrada.

Objeto social

La sociedad tendra como objeto exclusivo actuar como corredor
de bolsa en la realizacion de operaciones de corretaje de valores
y en el desarrollo de las actividades complementarias que
autorice Comision para el Mercado Financiero.

% inversion en el activo
1,28%

% de participacion en la matriz
100%

(*) EJERCEN FUNCIONES EN LA SOCIEDAD MATRIZ

INFORMACION DE LA SOCIEDAD

MERCADO Y RIESGOS

Directores

Sara Marcela Cerdn Cerdn (presidenta)
Andrea Marcela Godoy Fierro

Gonzalo Arturo Gotelli Marambio (*)
Raimundo Tagle Swett

Sandro Eliecer Araya Molina

Gerente General:
Pablo Lillo Dussaillant
Consorcio Tarjetas de Crédito S.A.

RUT
99.555.660-K

Domicilio
Av. El Bosque Sur 130, piso 7, Las Condes

Naturaleza juridica
Sociedad andnima cerrada

47

GESTION DE NEGOCIOS

ANALISIS RAZONADO

ESTADOS FINANCIEROS



éﬂ CONSORCIO BANCO CONSORCIO INFORMACION DE LA SOCIEDAD MERCADO Y RIESGOS GESTION DE NEGOCIOS ANALISIS RAZONADO ESTADOS FINANCIEROS
- BANCO

Objeto social Consorcio Corredores de Seguros Limitada
La sociedad, entre otros, tiene como objeto la emision y venta
de tarjetas de credito que habilitara a los titulares de ellas a la Rut
adquisicion de bienes y servicios, asi como la contratacion de 77.244.858-9
créditos directos e indirectos con cargo a la sociedad.
Domicilio
% inversion en el activo Av. El Bosque Sur 130, piso 7 oficina 701, Las Condes
0,1%
Naturaleza Juridica
% de participacion en la matriz Sociedad Limitada cerrada.
100%
Objetivo social
Directores Actividades de agentes y corredores de seguros
Patricio Parodi Gil (presidente)
José Miguel Alcalde Prado % inversion en el activo
Cristian Arnolds Reyes 0,01%
Richard Buchi Buc
Cristian Cox Vial % de participacion en la matriz
José Antonio Garcés Silva 100%
Pedro Hurtado Vicufia
Ana Maria Rivera Tavolara Administradora
José Miguel Ureta Cardoen Lorena Torrejon Arce

Gerente General
Francisco Ignacio Ossa Guzman (*)

(*) EJERCEN FUNCIONES EN LA SOCIEDAD MATRIZ
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CIFRAS DE
GESTION

Lineas de negocio

[ B o A
— /o
m ) @ CJS
i = K. 1 0095 550668
Empleados Capital basico en millones
Personas Empresas Finanzas Corredora de Bolsa
* Creditos de Consumo  Créditos comerciales « Compray Venta Divisas » Acciones . _
Fitch Ratings Activos totales
» Créditos Hipotecarios * Financiamiento Inmobiliario  Derivados « Fondos Mutuos (Internacional - Estable) consolidados en millones
* Tarjeta de Crédito * Factoring  Captaciones * Depdsitos a Plazo
» Cuenta Preferente * Leasin * Pactos * Pactos - O
: AN [4.97%
* Depositos a Plazo » Comercio Exterior  Simultaneas
, ) Fitch Ratings (Estable) Basilea Industria
* Cuenta Corriente * Boletas de Garantia * APV
» Abono de Remuneraciones o
* Cuenta Corriente AA W 5/6 /O
Feller Rate (Estable) Basilea Banco Consorcio
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CAPITAL
HUMANO

La pandemia impuso el desafio de seguir adaptando el sistema
laboral, combinando la presencialidad con el trabajo a distancia,
para resguardar la salud de los clientes y colaboradores de
Consorcio.

Se mantuvo la atencion presencial en sucursales durante todo
el 2021, y se operd con flexibilidad, administrando los aforos,
atentos a la evoluciéon de la pandemia. La fuerza de ventas

se adaptd a un trabajo hibrido, para el que se les apoyd con
capacitaciones que reforzaron herramientas tecnolégicas y
habilidades para la venta, el desarrollo del trabajo en equipoy
el liderazgo de manera virtual. Una gran fortaleza para todo el
desarrollo del trabajo comercial fue la consolidacion del uso de
la plataforma CRM Salesforce por parte de la fuerza de ventas, ya
que permitioé desarrollar de manera exitosa la gestion comercial
durante el periodo.

Negociacion Colectiva

Durante el ejercicio 2021 se llevaron adelante negociaciones
colectivas con los tres sindicatos de Consorcio, que representan a
mas del 53% de |la dotacion de la compania.

INFORMACION DE LA SOCIEDAD
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Los procesos estuvieron marcados por el dialogo y la disposicion,
de ambas partes, a acercar posiciones. Esto permitio llegar

a acuerdos favorables que se extenderan por tres afios. Los
beneficios alcanzados fueron altamente valorados por los
colaboradores, ya que se traducen en mejoras concretas de sus
condiciones laborales.

Gestidon y Desarrollo de las Personas

El Proceso de Gestion de Desempefio busca potenciar y gestionar
el capital humano hacia los objetivos estratégicos de la compania.
Durante el aflo se comenzo a usar la plataforma Rankmi, que ha
permitido digitalizar y facilitar muchas de las acciones de esta
area. Ademas, la rapidez en el ingreso y simpleza de la interaccion
de esta herramienta hizo que aumentara la participacion de

los colaboradores en los distintos procesos. A traves de esta
plataforma se trabaja la gestiéon de desempefrio, el levantamiento
de necesidades de capacitacion, reconocimiento y se han podido
incorporar mas procesos, lo que permite a las distintas areas
funcionar en forma integrada.
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i1 Una gran fortaleza para todo el
desarrollo del trabajo comercial
fue la consolidacion del uso de la
plataforma CRM Salesforce por
parte de la fuerza de ventas. | |

Refaca, Regidén de Valparaiso.
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La informacion que entrega esta plataforma en materia de
capacitacion permite tener una mayor cobertura para recoger las
respuestas y centralizar la informacion, de manera de dar una
mayor trazabilidad y seguimiento.

Durante el ejercicio 2021 se inicié un plan Piloto de
Reconocimiento cuyo objetivo es promover al interior de la
compafia una cultura de reconocimiento frente a la conquista de
las metas y conductas esperadas y valorar las buenas practicas
gue generen nuevos y mejores espacios de comunicacion.

Desde la plataforma Rankmi el reconocimiento se hace publico

y puede ser reforzado por mas colaboradores. El proceso se

ha transformado en una instancia que redunda en un mejor
climay favoreciendo el compromiso de los colaboradoresy la
identificacion con la compafiia.

En cuanto a la gestidon de personas, y con el propdsito de
automatizar, digitalizar y mejorar las eficiencias de los procesos
de Recursos Humanos, en el afio 2021 se impulsaron distintos
proyectos que permitiran elevar los estandares de atenciony
dar cumplimiento a requerimientos legales. Algunos de ellos
son la automatizacion de los incentivos variables de los distintos
cargos, tanto del mundo de Ventas, Sucursales y Contact Center;
la digitalizacion de las carpetas personales de los empleados
con las respectivas firmas electrénicas y el desarrollo de un
dashboard de gestidn de personas para las distintas gerencias
gue les permitiran la toma de decisiones con toda la informacion
disponible en linea.
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Clima Organizacional

El proceso de clima organizacional se pudo llevar a cabo en forma
rapida y expedita, la informacion se gestiono de manera agil
gracias a la incorporacion de la nueva plataforma. Los gerentes
encargados de las diferentes divisiones pudieron ver en linea

los resultados de sus areas, guardando la confidencialidad del
proceso y de la participacion de las personas. Esta encuesta
permite medir los niveles de satisfaccion de los empleados y el
ambiente laboral a traves de cinco dimensiones y 16 factores,
qgue incluyen el grado de efectividad de las personas cuando se
encuentran comodas en sus cargos.

Este afio la tasa de respuesta subio de un 81% a un 85,9% vy los
niveles de favorabilidad de todo Consorcio fueron de 79,3%
(teniendo como estandar minimo un 70% de favorabilidad).

Las dimensiones Estilo de Direccion (84,6% favorabilidad) y
Evaluacion General de Clima (84,1% favorabilidad) fueron las
dimensiones mejor evaluadas, ya que subieron respecto del

afio anterior. Los factores mejor valorados y que subieron su
preferencia en relacion con el afio 2021 son Relacién con otros
Empleados (89,7% favorabilidad), Liderazgo (86,75 favorabilidad),
Comunicacion al interior de area y Trabajo en equipo (88,3% de
favorabilidad). Toda esta informacién ha permitido profundizar
en las tematicas que aparecen en esta encuesta, a través de focus
group, implementando planes de accion de diferente indole que
permitan aumentar los niveles de satisfaccién y compromiso de
las personas.
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Capacitaciéon

Durante 2021 se llevaron a cabo mas de 397.342 horas de
capacitacion, lo que equivale a 111 horas de formacién por
persona. Esto se ve reflejado en la encuesta de Clima, donde la
pregunta por: "calidad y utilidad de la formacion” obtuvo un 83%
de favorabilidad de parte de las personas.

Las horas de formacion se distribuyen en diferentes tematicas
desde cursos On Boarding, acreditaciones; diplomados, e class,
magister, cursos de la Academia Digital como Offimatica, Power
Bl, inglés, y programas de formacion especifica, entre otros.

Este afio se dio un fuerte impulso a los programas de liderazgo,
que llegaron a diferentes tipos de jefaturas e incorporaron

el trabajo colaborativo y jerarquico, con la nueva mirada de
liderazgo a distancia.

INFORMACION DE LA SOCIEDAD
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Competencias

En conjunto con Fundacién Chile se inicié un Programa de
Certificacion de Competencias para todos los cargos comerciales
de los diferentes canales de venta y sucursales, lo que permitio
levantar los nuevos perfiles requeridos para abordar la
transformacion comercial que lleva adelante la compafnia. Un
elemento clave es el mayor uso de herramientas tecnoldgicas,
tales como el CRM Salesforce, que permiten generar negocios
para cada canal, y dan la posibilidad de tener mayor trazabilidad,
y con ello, brindar un mejor servicio a los clientes. A partir de
estas definiciones se ajustd el modelo de seleccion para evaluar
a los nuevos perfiles y se capacitod a los evaluadores en las
competencias establecidas para poder lograrlos.

Bienestar

La compafia aborda el area de calidad de vida con un fuerte
acento en los conceptos de tiempo, salud y familia, y apunta a
fortalecer el bienestar y el balance en el trabajo.
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En conjunto con Fundacion Chile se inicid un Programa
de Certificacién de Competencias para todos los
cargos comerciales de los diferentes canales de venta
y sucursales, lo que permitid levantar los nuevos perfiles
requeridos para enfrentar la transformacién comercial
que lleva adelante la compania.

En este ultimo afio, todavia en situaciéon de pandemia, al interior
de todas las instalaciones de Consorcio se fortalecieron las
medidas para prevenir los posibles contagios y resguardar

la salud de colaboradores y clientes. Ademas del control de
aforo, se implemento una encuesta de salud diaria que permitié
identificar casos confirmados y posibles casos COVID-19, de
manera de llevar una trazabilidad y poder tomar acciones
preventivas. Junto con ello, se realiz6é un levantamiento interno de
la situacidon de vacunacion y la vigencia de pases de movilidad de
los colaboradores, de manera de poner en practica medidas de
resguardo para aquellos que no contaban con sus vacunas al dia.

Adicional a las medidas de instalacién de alcohol gel y de acrilicos
entre los puestos de trabajo, se establecio la entrega de kit de
proteccién a los colaboradores junto con la revisidon constante de
Insumos preventivos.
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Durante 2021 se trabajo en fortalecer la gestion del bienestar.

En este ambito, la Corporacion de Bienestar de Consorcio tiene
un rol fundamental, ya que entrega diversos beneficios que

son altamente valorados por los colaboradores y sus familias.
Entre ellos se cuentan reembolsos por prestaciones de salud,
atenciéon dental y farmacia, atenciéon en casos catastréficos y
otros que van mas alla de los temas de salud. La Corporacion

de Bienestar de Consorcio es una entidad externa a Consorcio

en la cual esta afiliada en torno a un 85% de la dotacion y que
este afio experimentd toda una modernizacion en su sistema de
reembolso, mejoro las coberturas médicas a través de aumento
de los topes y en los porcentajes de bonificacion. Ademas, cambid
su directorio y se renovaron los estatutos de Bienestar. Todo esto,
buscando maximizar los beneficios para los trabajadores.

La nueva realidad impuso el desafio de seguir innovando en la
forma de llegar a los colaboradores de Consorcio a lo largo de
todo Chile, con una propuesta atractiva para crear espacios de
bienestar y apoyo a ellos y sus familias. Con este fin, se trabajé
en acercar la informacion respecto a los beneficios que entrega
la compaiiia, a través del “sitio de beneficios”, una plataforma
alojada en la Intranet que visibiliza los mas de 50 beneficios
disponibles para todos quienes trabajan en Consorcio, y que
presenta mas de 200 convenios con comercios y servicios que
pueden utilizar.

En el periodo 2021 se extendié el convenio de telemedicinay se
aumentaron las horas disponibles de atencion psicologica para
los miembros de Consorcio y sus familias a traves del programa
“Orienta”.
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Calidad de Vida

La salud de las colaboradoras de Consorcio es importante,

por eso durante todo el mes de octubre, Mes de la Mama,

las comunicaciones de Consorcio mostraron el color rosado,

que representa la lucha contra este cancer. El dia de su
conmemoracion se realizd una actividad en la que se regalo a las
mujeres aparatos para facilitar la deteccion temprana del cancer
de mama.

En 2021 se lanzo el Programa de Deportes Online, que logro
captar a mas de 600 inscritos, y que ofrece 14 disciplinas como
yoga, entrenamiento funcional, defensa personal, danza arabey
artes marciales mixtas, entre otras.

Durante el afo se siguieron realizando las actividades
tradicionales como el Dia de la Madre, Dia del Padre y Dia del
Nifio, buscando combinar la formula online con los regalos, para
dar un caracter mas cercano a estas celebraciones. También se
hizo una pausa en las actividades para celebrar las Fiestas Patrias
y el Dia de la Secretaria.

Para Navidad se enviaron mas de 3.000 regalos a todos los
colaboradores a lo largo de Chile que incluyeron productos
gourmet, individuales y porta cubiertos para decorar la mesa
durante las fiestas.

La ceremonia del Premio Anual a la Trayectoria se realizd en

formato hibrido, donde un reducido grupo de premiados se
reunié en el Auditorio Consorcio, y mas de 155 siguieron la
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ceremonia en forma online. En la oportunidad se reconocio a

los colaboradores que cumplieron 10, 15, 20, 25, 30, 35y 40

aflos en la compania. El presidente del Directorio de Consorcio
Financiero, Marcos Buchi, destaco el esfuerzo y la integridad

de los colaboradores durante este ultimo tiempo, con especial
hincapié en la flexibilidad que han mostrado para adaptarse a los
nuevos desafios que ha planteado la estrategia de la compafia
para crecer y acercarse a los clientes.

i1 La nueva realidad impuso el desafio
de seguir innovando en la forma
de llegar a los colaboradores de
Consorcio a lo largo de todo Chile, con
una propuesta atractiva para generar
espacios de bienestar y apoyo a ellos
y sus familias. 144
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BANCA
PERSONAS

Desarrollo del Negocio

Durante el aino 2021 Banca Personas tuvo un buen desempefo
y exhibié un crecimiento de 62% en relacion con los resultados
del 2020, con un margen de $22.495 millones.

La portabilidad financiera se mantuvo como un importante
foco. Durante la primera mitad del afio se orientd hacia la
portabilidad de créditos hipotecarios, canal que represento un
15% de las ventas de este segmento durante el periodo y que
posteriormente, tras el alza de las tasas de interés en la segunda
mitad del afio, pasd a representar un 8% de la venta. Pese a

ello, el negocio Hipotecario tuvo un significativo desempeno
durante el ano, tras alcanzar un crecimiento de cartera total de
29% y un aumento de 39% en ventas, lo cual llevd a cerrar el
afno con $1.526.342 millones en colocaciones, que consideran
las carteras de Mutuos, Fines Generales, Complementario,
Administrada y Enlaces. Esto permitio superar el 2,3% del
mercado de Hipotecarios, lo que hace posible proyectar también
un alza hacia los proximos tres afios superior al 3%.

Por su parte, al igual que toda la banca, los créditos de consumo
abierto se vieron impactados por la liquidez del mercado
durante 2021, reflejando una caida en la cartera de 12%
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respecto de 2020. El monto total de colocaciones de consumo
alcanzoé los $75.582 millones al cierre del afio, incluyendo
pensionados. El exceso de liquidez en los mercados hizo también
que mejoraran los indicadores de riesgo de las carteras de crédito
de consumo, lo que tiene un impacto favorable en el margen

del negocio. De esta manera, el margen de créditos de consumo
crecido un 12% respecto del afio 2020.

En el periodo 2021 el producto Cuenta Banca Plus tuvo un
crecimiento de 1.41 veces, terminando al cierre del afo con

un stock de 11.986 cuentas. Esto forma parte de los objetivos
estratégicos de la Banca Personas, que se basa fuertemente en
el incremento de las cuentas corrientes. El aporte a la venta de
nuevos planes fue liderado con un 68% por las sucursalesy el
30% tuvo su origen en la fuerza de venta, mientras que el 2%
provino de solicitudes realizadas directamente en el sitio web de
Banco Consorcio.

Gracias a todas las acciones enfocadas a promover el producto
de Cuenta Corriente, este paso de un 0,18% de participacion de
mercado a diciembre 2020, a un 0,20% en diciembre de 2021,
segun datos de la Comision para el Mercado Financiero (CMF).

ANALISIS RAZONADO ESTADOS FINANCIEROS

Crecimiento Colocaciones Banca Personas ($)

21 D $1.619.491.232.413
20 N $1.270.821.430.787

Cartera Propia v.s Administrada ($ en Millones)

21 D $1.526.342
20 T ;1.1381.683

o

Vivienda

propia

i1 El negocio Hipotecario tuvo

un importante desempefo
durante el ano, tras alcanzar un
crecimiento de cartera total

de 29%. ,,
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Riesgo Banca Personas M+90 Banca Personas Participacion Stock Banca Personas en Cantidad de Clientes por Segmento Banca Personas
el Mercado Interno (Incluyendo Cartera
Administrada Hipotecaria) CRECIMIENTO CRECIMIENTO
— SEGMENTO 2020 2021 N° %
2020 2021 2020 2021 2020 2021
Tradicional 26.319 33.915 7.596 28,9%
Pensionado 48.768 39.632 -9.136 -18,7%
Plus 44.870 46.006 1.136 2,5%
TOTAL 75.087 119.553 -404 -0,3%
En 2021 se cambia la forma de carterizar a nuestros clientes, por lo que algunos que pertenecian
al segmento Pensionados como Beneficiarios, migraron a otros segmentos.
o o o ® o o o
Sistema Banco Sistema Consorcio Hipotecario Persona Consumo
Bancario Consorcio Bancario

i1 Los esfuerzos por digitalizar la mayor
cantidad de procesos, que busca hacer
mAas facil la interaccidon de los clientes a
través de las plataformas online, ha tenido
buenos resultados para Banco Consorcio
y lo ha llevado a experimentar una

—‘ R importante alza en su actividad a través

P a del canal digital. 1 »

E Y

-y \
y li'

Torres del Paine, Region de Magallanes.
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Segmento Banca Plus
Banca Plus tiene una oferta integral de productos, como créditos

i1 Durante la gestion 2021 los

hipotecarios, de consumo y plan de Cuenta Banca Plus, que clientes del Seg mento Banca
Tradicional alcanzaron los 73.547. 144

incluye cuenta corriente, linea de credito, tarjeta de débito

y tarjeta de crédito. La estrategia consiste en contar con las
mejores ofertas para que los clientes de Consorcio opten por

la alternativa de medio de pago de la compafiia con beneficios
que no podra encontrar en otra plaza. Durante 2021 se logré un
crecimiento de 47% en clientes de Banca Plus.

Distribucion de Clientes Segmento Banca Plus

CRECIMIENTO CRECIMIENTO

SEGMENTO 2020 2021 N° %

Plus 33.325 33.503 178 0,5%
Hipotecario 11.545 12.503 958 8,3%
TOTAL 44.870 46.006 1.136 8,8%

Distribucion Clientes Banca Tradicional

CRECIMIENTO CRECIMIENTO

SEGMENTO 2020 2021 N° %

Tradicional 26.319 33.915 7.596 28,9%
Pensionado 48.768 39.632 -9.136 -18,7%
TOTAL 75.087 73.547 -1.540 -2,1%

En 2021 se cambia la forma de carterizar a nuestros clientes, por lo que algunos que pertenecian
al segmento Pensionados como Beneficiarios, migraron a otros segmentos. Piedras Rojas, Region de Atacama.
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ESTRATEGIA
Y DESAFIOS

Pese a las restricciones a la movilidad que continuaron durante
2021, la atencidn presencial se mantuvo al 100% en todas las
sucursales, implementando todas las normas de seguridad para
resguardar la salud de clientes y colaboradores. Para dar aun
mayor cobertura de servicios, se habilitaron algunas sucursales
de seguros para ofrecer los servicios de Banco Consorcio, y se
aumento en cuatro el numero de oficinas disponibles y con un

foco en regiones: Iquique, La Serena, Puerto Montt y Punta Arenas.

Por su parte, la atencion a través del canal digital amplio y
mejoro sus servicios, lo cual permitié una mayor cantidad

de transacciones a traves de este medio. Muestra de este
dinamismo fue el crecimiento de 154% que experimento la venta
bruta en créditos de consumo a través de los canales digitales.

Uno de los principales ejes de la gestidon de negocios del afio

fue la carterizacion de clientes de Banco Consorcio en todas las
sucursales para mejorar los niveles de atencion. Este cambio

en el modelo relacional apunta hacia una relacion mas directa

e integral entre los ejecutivos y los clientes, que les permita
entregar todas las soluciones financieras y de seguros que ofrece
la compafia.
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El uso de CRM Salesforce como herramienta de gestion principal
por parte de los ejecutivos ha aumentado de manera progresiva,
entregando mas elementos que permiten abordar a los clientes

desde todas sus necesidades. Es asi como en 2021, la plataforma
conto con mas de 1.450 usuarios activos y una usabilidad al 99%.

Adicionalmente, el despliegue de los nuevos cotizadores de
Seguros aumentd también el grado de utilizacion de Salesforce,
implementandose el cotizador de auto en junio, el simulador
de consumo en septiembre y el simulador de APV en octubre.
Estos desarrollos ayudaron a potenciar la gestion comercial de
los canales a través de una herramienta tan poderosa como
Salesforce.
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BANCO

CANALES
DIGITALES

Los esfuerzos por digitalizar la mayor cantidad de procesos,
buscando hacer mas facil la interaccién de los clientes a traves
de las plataformas online tuvo buenos resultados para Banco
Consorcio, y lo llevd a experimentar una importante alza en su
actividad a través del canal digital. Por ejemplo, las ventas de
creditos de consumo crecieron 246% y los créditos hipotecarios,
aumentaron 117% en relacion al afio anterior.

Este proceso ha sido apoyado por nuevas funcionalidades

web, como la preaprobacion de crédito hipotecario, un nuevo
maodulo de transferencias, la reestructuracion de credito de
consumo online y de consumo derivado de sucursales, junto a la
generacion de un piloto de aprobacion de créditos de consumo
en 15 minutos.

En la misma linea, durante 2021, se continud con la generacion
de productos 100% digitales, como los continuos desarrollos en
portabilidad hipotecaria y en consumo digital.

Con respecto al nuevo sitio privado integrado entre el Banco
y la compaiiia de Seguros, se extendio el desarrollo necesario
para llevar este canal de relacidon y venta con los clientes a

INFORMACION DE LA SOCIEDAD
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nuevos niveles de uso. Gracias al aumento de funcionalidades
implementadas, junto al despliegue completo del sitio, se ha
logrado multiplicar por cuatro los clientes que ingresaron en
diciembre 2021 con respecto a enero del mismo afio.

En términos de uso de las nuevas herramientas digitales del
Banco, los clientes Unicos que ingresaron a cualquiera de los
sitios privados crecieron en un 105%, con un promedio de 50.000
clientes que ingresaron en el dltimo trimestre del afio.

La opinidn de los clientes fue fundamental en el desarrollo de

los activos digitales de Consorcio durante el afio. Todos los
desarrollos digitales se testearon con clientes para asi incorporar
sus opiniones y hacer tangible la estrategia de disefio centrado
en el usuario. Un ejemplo de esto fueron los desarrollos para
mejorar la experiencia digital de la solicitud de créditos.
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BANCO

GESTION DE RELACION
CON LOS CLIENTES

Los clientes de Banco Consorcio valoran la confianza que entrega
la institucidn, la agilidad en |la apertura de productos, la cercania
con el ejecutivo y los precios competitivos en productos que

son relevantes para la economia familiar, como es el caso del
credito hipotecario. En esa misma linea el Banco se ha esforzado
por otorgar mas beneficios a sus clientes para confirmar su
compromiso con agregarles valor.

De esta manera, durante la gestion 2021 se desarroll6 un modelo
gue entrega beneficios adicionales a aquellos clientes de Banco
Consorcio que contrataran seguros, tales como la gratuidad de
algunos productos como la Cuenta Plus, o bien, la devolucién

de un porcentaje de primas de seguros al contar con cruce de
productos. La estrategia disefiada para futuro busca seguir

en esa linea y enfocarse en ese tipo de acciones comerciales

para que los clientes puedan satisfacer todas sus necesidades
financieras con toda la oferta de productos de Consorcio.

Dentro del area de experiencia de clientes, se trabajo en

forma alineada en la implementaciéon del programa de Voz del
Cliente, donde se captura la opinion de los usuarios acerca del
servicio y experiencia recibida, lo que permite detectar brechas
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y oportunidades de mejora en temas que tienen un impacto
directo con sus experiencias de uso. Al mismo tiempo, se
realizaron estudios de satisfaccion, benchmarks con respecto a
otros actores de la industria, analisis de reclamos, entre otros
estudios. El objetivo es siempre cumplir con los principios de
experiencia Consorcio (Simple, Agil, Cercano y Responsable) en
los principales viajes de nuestros clientes. Estos hallazgos luego
se comparten con las diversas areas de Consorcio y se generan
planes de accion para la mejora continua.

De igual manera, el monitoreo permanente de las principales
transacciones de los clientes mediante la medicion del indicador
NPS (indice de Promotores Netos) y el analisis de reclamos,
permitié mejorar considerablemente la experiencia en los
canales de contacto, como también en el onboarding digital.

Otro ambito de analisis continuo es la medicion de experiencia
con respecto a los pares de la industria financiera y de seguros.
En este sentido, durante el afio, un resultado importante a
destacar fue el Ranking de Satisfaccion y Experiencia de los
Clientes de Créditos Hipotecarios, realizado por la empresa de
investigacion de mercado Ipsos, a través del estudio “Servitest
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Hipotecario 2021", donde Banco Consorcio obtuvo el primer lugar
en el indice de satisfaccion neta entre seis bancos participantes,
logrando importantes mejoras con respecto al desempefio de la
medicion del afio anterior.

Como resultado de la gestion de marca de Banco Consorcio que
ha llevado adelante la compaiiia, en su medicion anual, destaco
el aumento en el indicador de conocimiento total guiado, que
alcanzd a un 44%, y que muestra un avance importante en el
nivel de conocimiento entre las personas, respecto del 36%
logrado en la medicion anterior. En términos de asociacion con
los atributos relevantes, es destacable el resultado obtenido
entre quienes ya son clientes del Banco, que nos evaluan en
niveles similares con los bancos que lideran en la categoria.

O Banco Consorcio obtuvo el

primer lugar en el indice de
satisfaccidon neta entre seis
bancos participantes, en el
estudio “Servitest Hipotecario
2021", Investigacion de Mercado
realizada por lpsos.
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EMPRESAS

Durante 2021 la Banca Empresa se focalizé en dos grandes
temas: por una parte, en incrementar la reciprocidad y cruce de
sus clientes, y por otra, en modificar el mix de colocaciones, con
el objetivo de darles mas foco a los productos Factoring, Comex,
Leasing y Boleta de Garantia. Con todo, al cierre del ejercicio, este
negocio alcanzo colocaciones brutas por $3.449.517 millones, las
que representaron el 47% de los activos totales del Banco, con un
incremento de 15,6% respecto del cierre del afio anterior.

El primer foco permitié incrementar la fidelizacion de los clientes
y fomentar la vinculacidén con otros productos que ofrece el
Grupo, logrando el cumplimiento del plan de Cross Selling y de
Reciprocidad, temas que seguiran siendo desafios prioritarios
para el ano 2022.

En lo que respecta al foco de crecimiento en productos, se logré
aumentar de manera relevante la participacion de mercado de
estos. Los productos de mayor crecimiento fueron Factoring,
con un incremento de $46.200 millones y una variacion de

67%; Leasing, con un aumento en las colocaciones de $20.800
millones, lo que implicé un 44% mas que el ejercicio anterior; y
Comercio Exterior, con un incremento de $20.150 millones y una
variacion de 26%.
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Desde el punto de vista del margen, este se vio disminuido en
$30.000 millones, explicado por un aumento de 2,5 veces el gasto
de provisidon y castigo versus el afio anterior. Este aumento se
origind por los efectos de la pandemia que impactaron la capacidad
financiera de las empresas, provocando deterioro de estasy
generando un aumento en el indice de Riesgo de 2,55% a 3,5%.

Por ultimo, en 2021, la Banca Empresas desarroll6 proyectos

de mejora de usabilidad y autoatencién en su sitio privado,
implementando mejoras en la seguridad de los procesos y
nuevas funcionalidades en los productos, de manera de otorgar
una mejor experiencia de cara al cliente.

A7

de los activos totales
de Banco Consorcio
representaron las
colocaciones de la
Banca Empresas.
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Evolucidon Colocaciones Banca Empresa

Utilidad en MM$

2] ———  3.449.5717
20 2.982.933

19 2.944.168

18 2.372.051

17 1.932.242

16 1.670.529

15 1.469.041

14 1.067.137

Participacion de Banca Empresa de Banco Consorcio
en el Mercado Local

TOTAL

2] G —— 3,05 %

20 2,88%
19 2,96%
18 2,63%
17 2,37%
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Productos por Segmento de Cliente

) . Crédito
FACTURACION C?fa'foaa:.ge Estructurado  Factoring  Confirming Comex Leasing BDG Spot/FW  SaldoVista  Derivados Seguros
(CLP MILLONES) J / Cuotas
Banca Pymes Entre 300y 3.000 © ©@
Banca Medianas Empresas Entre 3.000 y 10.000 @ @ @ @@ @ @ @ @
Banca Grandes Empresas Entre 10.000 y 50.000 @ @ @@ @@ @ @ @ @ @
Banca Corporativa Mayor a 50.000 © © 0O O © © © © ©
Banca Agroindustria - © ©@ ©@ © ©O © © © © ©
Banca Construccion e Inmobiliaria - © © © © © © ©
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GESTION DE NEGOCIOS

OPERACIONES
DESTACADAS

Negocios Banca Corporativa

FYNPAL ()

Capital de Trabajo
$ MM 39.000

K AUFMANN

Comercio Exterior
$ MM 25.000

AUTOFIN

Capital de Trabajo
$ MM 6.000

Comercio Exterior
$ MM 5.000

Goma

VTN ) Empresas y Personas

Capital de Trabajo
$ MM 5.900

@ﬂ(jﬁ CHIPATO 5.

Confirming
$ MM 13.440

& Cordada

Capital de Trabajo
$ MM 13.494

ﬁ‘) Polpaico

Capital de Trabajo
$ MM 7.711

("’4 central

HIPOTECARIA

Capital de Trabajo
$ MM 2.660

(D CONTEMPORA

Capital de Trabajo
$ MM 10.000

PRIMUSCAPITAL
SLRVICIOS NNANCIEROS

Capital de Trabajo
$ MM 10.000

CHL CAPITAL

Confirming
$ MM 8.650
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OPERACIONES
DESTACADAS

Negocios Banca Inmobiliaria

Isiete Grupo Inmob.

o
>

Linea Construccion
$ MM 17.000

INFORMACION DE LA SOCIEDAD
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Grupo In

P

mobilia

Linea Construccion
$ MM 16.200

Linea Construccion
$ MM 13.200

Grupo Aconcagua

Linea Construccion
$ MM 10.900

Financ. Terreno
$ MM 10.300

Grupo Suksa

Linea Construccion
$ MM 8.000

Colegio Pioneros

Linea Construccion
$ MM 6.200

Inmob. IMU

B L

Linea Construccion
$ MM 45.000

Grupo Fortaleza

Linea Construccion
$ MM 9.800
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Grupo Manguehue

T

q s
P TN el
pa—— 4 .

L T

Linea Construccion
$ MM 6.500

Inmob. Pie Andino

Linea Construccion
$ MM 10.900

Linea Construccién
$ MM 9.000

Grupo lcom

-
-

Linea Construccién
$ MM 6.500

Inmob. Playa Serena

Linea Construccién
$ MM 13.200

Gru @Mnta

v =
Z8
“Z SR
ZSEE
z 3

=
-4

Linea Construccién
$ MM 16.100
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OPERACIONES
DESTACADAS

Negocios Banca Estructurado

Concesionaria

Inmobiliaria Centros Camino la Fruta
Dak SpA Comerciales | SAP S A
Crédito Sindicado Crédito Sindicado Crel(leth)wS;nggc:do
UF M 260 UF M 311 )
G T ,_4 i
Fondo Credicorp LVCC Asset ol 1L 0K
Infraco :
SHA Capital Renta Management
L obA Inmob i S.A.
Crédito Sindicado , . . L :
$MM 28.285 Crédito Corporativo Crédito Corporativo
) UF M 246 $ MM 4.298

Valle de Casablanca, Region de Aconcagua.

66



BANCO CONSORCIO

‘2] CONSORCIO

BANCO

OPERACIONES
DESTACADAS

Negocios Banca Agroindustria

Superfruta SpA

R —
B

Leasing
$ MM 3.550

INFORMACION DE LA SOCIEDAD

Hansa SpA

>
b

Financ. Campo
$ MM 1.530

Exp. Fruttita SpA

e 3

Leasing
$ MM 5.300

Comfrut S.A.

S ——
N R ~

—— a S

e Vimm.

Financ. Planta
$ MM 11.000

Agr. Camilo Correa

Grupo H Service

Vina Selentia Ltda.

Financ. Campo
$ MM 2.500

Financ. Campo Leasihg
$ MM 1.300 $ MM 3.600
Maule SpA

Financ. Campo
$ MM 2.100

MERCADO Y RIESGOS

Negocios Banca MM&GGEE

GESTION DE NEGOCIOS

Importadora Imoto

MAS DE 40 ANDS AL SERVICID DE CHILE

Mutuo Hip / Comex
$ MM 2.200

ANALISIS RAZONADO
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Banpro Factoring

BANPRO

Capital de Trabajo
$ MM 3.000

Multiwireless

Factoring
$ MM 1.700

Asesorias Dac Control

DAC &

Leasing / BDG
$ MM 2.370

Grupo Covatorre

CAPTALTRADE

SERVICDS INTERSALES DF COMEREX EXTERIOR

Crédito Comercial
$ MM 1.200

Molinera Gorbea Ltda.

B Empresas
meGorbea

Comercio Exterior
$ MM 1.645
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FINANZAS

En un complejo afio 2021, marcado por una fuerte alza de tasas
locales, el area de Finanzas de Banco Consorcio tuvo un margen
bruto de $57.196 millones, equivalente a mas del doble del
planificado. Esto se explica por una buena gestion del balance

y los descalces, coberturas contables, uso de las facilidades del
Banco Central, posicidon larga a reajustabilidad junto a una alta
inflacion y buen resultado de trading.

A esto se sumo el manejo de la liquidez en moneda local y
extranjera, diversificando y optimizando las fuentes de fondeo

y sofisticando la gestidon de pasivos, resguardando en todo
momento la sana estructura de financiamiento con la que cuenta
Banco Consorcio, sin dejar de lado el cumplimiento de limites,
tanto internos como regulatorios.

La gestion realizada para alcanzar una mayor diversificaciéon en
las fuentes de financiamiento del Banco fue respaldada por un
aumento importante en la emision de bonos. Asi, durante el

afo se emitieron bonos en el mercado local en torno a las UF

9,7 millones (USD 340 millones aproximadamente), con lo que,

al cierre del ejercicio, el monto total vigente de ellos ascendié a
$1.660.618 millones (USD1746 millones aprox.), lo que equivale al
24% del total de pasivos de la entidad.

INFORMACION DE LA SOCIEDAD
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La emision de bonos de Banco Consorcio o situa como uno de
los principales emisores de bonos bancarios en el mercado local
en los ultimos dos afios, con bajas tasas en términos de spread y
de base.

Por el lado de los activos, Banco Consorcio vendio gran parte de
su cartera de bonos en el exterior y obtuvo utilidades por $13.686
millones, para concentrarse en el mercado local producto de las
diferencias de tasas que existen entre ambos mercados.

Cabe mencionar que en julio de 2021 se concreto el pago del
aumento de capital por parte de Consorcio Financiero S.A.y
Consorcio Inversiones Dos Limitada, que pagaron a prorrata su
respectiva participacion de las 19.675 nuevas acciones, enterando
en la caja de Banco Consorcio la suma de $43.999 millones.

Esto da cuenta del constante apoyo de los accionistas y permitira
continuar con el plan de crecimiento y desarrollo conforme al
plan estratégico definido para los préximos afios, manteniendo
su fortaleza patrimonial, que cerrd con un indice de Basilea de
15,6%, comparable con el de la industria, cuya mediana llegé al
14,9% al cierre de diciembre de 2021.
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Gestion de Finanzas
Dentro de las funciones de Finanzas esta administrar de

ll A través del drea internacional, la

manera rentable los descalces del balance buscando minimizar Gerencia de Finanzas asegura a Banco

y diversificar el costo de fondos. Tiene a su cargo la gestion Consorcio una infraestructura robusta

de la cartera de inversiones financieras de la entidad y genera . .

resultados financieros a través del trading y la toma de posiciones con bancos internacionales que operan
en inversiones financieras, derivados y moneda extranjera. como Corresponsqles y permiten ejecutqr

Adicionalmente, se dedica a la distribucion de productos Yy financiar las OperGCIOneS de comercio

de Tesoreria para los clientes del Banco, para satisfacer sus exterior. ”
requerimientos, como la colocacion de depdsitos a plazo, la
compray venta de divisas, seguros de cambio e inflacidn, swap

y otros derivados estructurados diseflados de acuerdo con

sus necesidades especificas. Para esto posee una mesa de
distribucion que continuamente busca incrementar el volumen

= 1EER af W L N S operado, el numero de clientes con los que opera y los productos
: que se ofrecen.

A través del area internacional, la Gerencia de Finanzas asegura
a Banco Consorcio una infraestructura robusta con bancos
internacionales que operan como corresponsales y permiten
ejecutar y financiar las operaciones de comercio exterior,

tanto internas como para clientes que operan con entidades
internacionales. Otra de sus responsabilidades es la busqueda
constante de nuevas contrapartes y ampliaciéon de lineas,

junto con las emisiones de deuda en el mercado de capitales
para diversificar las fuentes de fondeo con las que cuenta la
organizacion.

Nacimiento, Regién del Biobio
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CONSORCIO CORREDORES
DE BOLSA S.A.

Resena de la Compania

Consorcio Corredores de Bolsa S.A. (CCB) se constituyd en 1999y
adquirié la calidad de corredor de Bolsa el 7 de febrero de 2000.
La sociedad tiene como objeto exclusivo realizar operaciones de
corretaje de valores y las actividades complementarias que estan
autorizadas por la Comision para el Mercado Financiero (CMF).

La sociedad es filial de Banco Consorcio, opera en la Bolsa de
Comercio de Santiago y en la Bolsa Electronica de Chile. Las
principales actividades son la intermediacion de valores para
terceros y la inversién de una cartera propia de renta fija, tanto
local como internacional.

Negocio de inversiones

El negocio de inversiones de la corredora esta enmarcado dentro
de una politica especifica que ha definido el Directorio (Politica
de Inversiones, Financiamiento y Riesgos Financieros) con el fin
de mantener una cartera diversificada y con riesgos acotados.
Esta politica considera el control sobre el endeudamiento de

la compafiia e invertir los recursos en activos de renta fija de
manera diversificada.

INFORMACION DE LA SOCIEDAD
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Para financiar esta cartera, CCB posee distintas fuentes de
financiamiento, como pactos de retrocompra con una cartera
diversificada de clientes, créditos bancarios sin garantias y lineas
de pactos con bancos comerciales de la plaza.

Con el objetivo de entregar a sus inversionistas y clientes
seguridad respecto de las operaciones que realiza, CCB decidié
de manera voluntaria solicitar a una clasificadora de riesgo un
informe de riesgo y solvencia que en la actualidad esta en AA-y
es revisada anualmente por la agencia contratada, que establece
reuniones periddicas para evaluar nuestra calidad crediticia.

Al cierre de 2021, la corredora termind con una cartera de
$286.551 millones, lo que representa un crecimiento negativo de
14,4% en relacion con el afio 2020. En términos de margen bruto,
en el mismo periodo, la cartera pasé de generar $8.990 millones
a $9.463 millones, en un escenario de mayor volatilidad en los
mercados financieros.

En cuanto a sus principales indicadores, la razén de

endeudamiento cerré el aflo en 3,83 veces y el indice de
cobertura patrimonial, en 39,45%.
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Negocio de intermediacién de valores de terceros

En el negocio de intermediacion, CCB atiende a sus clientes a
traves de dos plataformas: web y presencial. Ambas permiten
realizar transacciones de acciones, fondos mutuos y depdsitos
a plazo.

Mientras en la plataforma presencial un equipo de ejecutivos
asiste a los clientes de manera personalizada, en la web se
atiende principalmente a personas naturales que realizan
transacciones, siendo pionera en la entrega de servicios de
intermediacion a través de Internet. El sitio privado transaccional
de los clientes fue renovado en 2019, continuando con el
esfuerzo de liderazgo en esta materia.

En 2020 los clientes activos fueron 35.596, mientras que
aumentaron a 38.717. En cuanto al resultado por intermediacion,
la compafia generd $2.997 millones en el aflo 2020 y un total de
$3.891 millones en 2021, con un crecimiento de 30%.

Como actividad complementaria, se presta el servicio de market
maker a emisores de oferta publica y al cierre de 2021 atendio¢ a
mas de 10 fondos de inversion.

Principales hitos de mercado en 2021

Los montos transados en acciones en el afio 2021 en la Bolsa
de Comercio de Santiago mostraron un alza de 30%, respecto al
ano anterior.

INFORMACION DE LA SOCIEDAD
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No hubo operaciones relevantes el afio 2021 como inicio de
cotizacion de nuevos emisores.

En relacion con los montos transados en acciones en la Bolsa de
Comercio de Santiago, CCB mantuvo su noveno lugar entre los 28
intermediarios participantes, al alcanzar un 3,7% de participacion,
mientras que en el periodo anterior fue de 4,8%.

Por su parte, las utilidades 2021 fueron de $9.255 millones,
resultado superior a los $7.036 millones del ano 2020. Esto se
explica por un costo de fondo histéricamente bajo y un muy buen
desemperio del negocio comercial.

Asi, al cierre del ejercicio 2021, Consorcio Corredores de Bolsa se
situd en el 6° lugar de la industria por patrimonio, sin cambios
respecto de 2020, al reunir el 7,0% del patrimonio total de

las intermediarias. Ademas, obtuvo 2,6% de los ingresos en
intermediacion y el 5,8% en servicios, promediando un 3,4% de la
suma de ambos en la industria contra un 3,1% en el 2020; 8,3%
de las utilidades y solo el 2,7% de los gastos de administracion
de la industria. Con esto, Consorcio Corredores de Bolsa se ubicé
como la cuarta corredora bursatil con mayor utilidad y obtuvo
una rentabilidad sobre el patrimonio, a diciembre de 2021, de
12,4%, situandose sobre el promedio de la industria, de 10,4%.
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MERCADO
BANCARIO

Al 31 de diciembre de 2021, de acuerdo con datos publicados
por la CMF (Comision para Mercados Financieros), el sistema
bancario chileno estaba compuesto por 17 instituciones. A

la misma fecha, las colocaciones totales del sistema, netas

de provisiones, alcanzaron los $215,828 mil millones, con un
aumento de 4,4% en 12 meses. Las colocaciones comerciales
crecieron un 3,2%, mientras que las colocaciones a personas
aumentaron un 5,2%. Por su parte, las utilidades acumuladas
del sistema bancario, durante el aflo 2021, fueron de $3,826,709
millones, lo que representd un aumento de un 189,1% respecto
del afo anterior. El Resultado Operacional Neto de Provisiones
al cierre de diciembre fue un 174,4% mayor que el obtenido en
igual periodo del 2020, mientras que el gasto total en provisiones
disminuy6 un 33%. Por su parte, los gastos de apoyo mostraron
una disminucién para los mismos periodos comparativos de un
2.8%, mientras que los ingresos por intereses y reajustes netos
presentaron un aumento de 12,8%.

La Utilidad Neta de Operaciones Financieras al cierre de
diciembre fue de $392,324 millones, mientras que el afio anterior
llegd a los $562,996 millones. En tanto, la rentabilidad anualizada
sobre el patrimonio después de impuestos, es decir ROE, al cierre
de 2021, fue de 15,4%, mientras que en 2020 alcanzo a 5,7%.
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El patrimonio total de la industria totalizé los $24,787 mil millones
a diciembre del 2021, lo que representd un aumento respecto de
los $22,170 mil millones del afio previo.

Los niveles de eficiencia de la banca, medidos como gastos de
apoyo sobre resultado operacional bruto, alcanzaron un 41,6% a
diciembre del 2021, con una mejora respecto al 48,9% registrado
en igual lapso del ano anterior, a un 1,5% medido como el
cociente entre gastos de apoyo y activos totales.

Por su parte, los niveles de riesgo del sistema bancario
alcanzaron a 2,4% medido como el cociente de la provision
de colocaciones y colocaciones totales, y a 1,2% medido
segun el cociente de colocaciones con morosidad de 90 dias y
colocaciones totales.
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Resumen de los estados financieros
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$ MILLONES 31/12/2021 31/12/2020 DIFERENCIA
ACTIVOS

Efectivo y Disponible 817.661 302.231 515.430
Colocaciones Totales Netas 4.465.952 3.701.363 764.589
Inversiones de Renta Fija DPV 1.607.879 1.578.829 29.050
Loeré%‘éfa'é’i'gguos y Otros 60.760 57.452 3.308
Activo Transitorio 41.102 29.864 11.238
Activo Fijo 7.447 8.940 -1493
Otros Activos 403.500 237.851 165.649
TOTAL ACTIVOS 7.404.301 5.916.530 1.487.771
PASIVOS

Obligaciones a la Vista 339166 301779 37.387
Captaciones a Plazo 3.299.486 2.385.045 914.441
Bancos 1.028.208 610.377 417.831
Pasivo Transitorio 38.789 26.463 12.326
Otros Pasivos 478366 607456 -129.090
Bonos Senior 1.402.823 1.145.946 256.877
Bonos Subordinados 257.795 242.053 15.742
Patrimonio Accionistas 559.668 597.411 -37.743
TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO 7.404.301 5.916.530 1.487.771

$ MILLONES 31/12/2021 31/12/2020 DIFERENCIA
ESTADO DE RESULTADOS

Margen Banca Personas 22.495 13.863 8.632
Margen Banca Empresas 13.344 43.266 -29.922
Margen Finanzas 57.196 22.514 34.682
Corredora de Bolsa 21.930 4,784 17.146
Total Margen 114.964 84.427 30.537
Gastos Fijos -32.734 -25.651 -7.083
Resultado Operacional 82.230 58.777 23.454
Impuestos -10.939 -8.222 -2.717
RESULTADO FINAL 71.291 50.554 20.737
PRINCIPALES INDICADORES

Leverage 12,2% 8,9% 3,3%
indice de Basilea 15,6% 18,5% -2,9%
Eficiencia Operativa 26,4% 33,0% -6,6%
ROE medio 12,5% 9,8% 2,7%
indice de Riesgo 2,7% 2,2% 0,6%
Cartera Vencida 1,4% 1,7% -0,3%
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Solvencia AA-
Perspectivas Estables
DP hasta 1 afio Nivel 1+
DP Mas 1 afio AA-
Lineas de Bonos AA-
L.bonos Sub. A+
Clasificaciones Fitch Ratings

ESCALA INTERNACIONAL

Largo Plazo Moneda Extranjera BBB
Corto Plazo Moneda Extranjera F3
Largo Plazo Moneda Local BBB
Corto Plazo Moneda Local F3
Clasificacion de Viabilidad bbb
Clasificacion de Soporte 2

Largo Plazo AA-(cl)
Corto Plazo N1+(cl)
Linea de Bonos AA-
Bonos AA-
Linea Bonos Subordinados A
Bonos Subordinados A
PERSPECTIVAS

Escala Internacional Largo Plazo Estable
Escala Nacional Largo Plazo Estable
Riesgo Soberano Largo Plazo Moneda Estable

Extranjera y Nacional

FUENTE. FITCH RATINGS SEPT 2021
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Fitch Ratings

Factores Clave de Clasificacion

Calidad Crediticia Intrinseca

Las clasificaciones nacionales de largo plazo de Banco Consorcio
(BC) estan impulsadas por su calidad crediticia intrinseca; es
decir, no estan influenciadas por el soporte extraordinario que
podria proveerle su controlador, Consorcio Financiero S.A.
(Consorcio). A pesar de esto, las clasificaciones de BC estan en el
mismo nivel que derivaria del enfoque de clasificacion de soporte
dado que continla representando una subsidiaria relevante
para el grupo. Lo anterior significa que, en caso de que la calidad
crediticia intrinseca de BC se deteriorase, Fitch Ratings revisara la
clasificacion con base en una opinion de soporte.

Perfil de Compaiiia de Influencia Alta

La clasificacidon intrinseca de Banco Consorcio esta sustentada
por su perfil de compafiia, que considera una franquicia
moderada, aunque en crecimiento. El Banco tenia una
participacion de mercado en préstamos de 2,2% al 30 de junio
de 2021 y sus operaciones estan concentradas en los segmentos
corporativo e inmobiliario. Al tener un perfil de compafia mas
restringido, el Banco es relativamente pequefio en comparacion
con sus pares locales medianos mas grandes, pero tiene un perfil
financiero mas solido en términos de capital y rentabilidad.

INFORMACION DE LA SOCIEDAD
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Relacion con su Matriz

El Banco también se beneficia de manera significativa de la
franquicia solida de Consorcio, que es el grupo asegurador mas
grande de Chile. Esto le da al Banco acceso a una base de clientes
muy grande, que podria ayudarlo a lograr sus objetivos de
crecimiento y diversificacién a largo plazo.

La clasificacion de BC también refleja su historial de mantener un
perfil financiero sélido a medida que el Banco crece.

Entorno Operativo Menos Presionado

Fitch observa que los riesgos a la baja de las implicaciones
econOmicas de la pandemia de coronavirus en el horizonte

de calificacion han disminuido en relacién con los riesgos
percibidos al comienzo de la crisis. Ademas, el impacto en el perfil
comercial y financiero de los bancos fue mas leve de lo esperado
inicialmente, debido a la respuesta fiscal y monetaria fuerte

del Gobierno. Esto indica que cualquier impacto en los perfiles
financieros de los bancos deberia ser manejable y que, a pesar
de cualquier deterioro potencial este afio, las métricas claves se
mantendran acordes con las clasificaciones actuales.

Calidad de Cartera Fuerte

La calidad de los activos de Banco Consorcio es una de sus
fortalezas principales. Su indice de préstamos vencidos muestra
un promedio de los ultimos cuatro afos de 1,2% (a los cierres
de 2020-2017). Desde fines de 2019 este indice se ha mantenido
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superior a su promedio (junio 2021: 1,5%) producto de casos
puntuales; sin embargo, Fitch espera que potenciales deterioros
en 2021 sean manejables.

Rentabilidad Adecuada

La rentabilidad, medida como utilidad operativa sobre activos
ponderados por riesgo (APR), de BC es adecuada y se encuentra
dentro de los rangos razonables de su clasificacion (1,61%
promedio 2020 a 2017) y se ha basado en el crecimiento fuerte
de la cartera de colocaciones, los niveles de eficiencia en costos,
buena calidad de los préstamos y una diversificacion buena de
ingresos. A junio de 2021, la utilidad operativa a APR alcanzo
2,0%, acorde con la clasificacion actual del Banco y es mayor
que el promedio de sus pares domésticos; bancos comerciales
chilenos de tamafo mediano. Fitch espera que, en 2021, la
rentabilidad se mantenga dentro de sus niveles historicos.

Capitalizacion Sélida

La posicion de capital de Banco Consorcio es séliday compara
favorablemente con sus pares domésticos. El indice CET1 (common
equity Tier |) fue de 11,3% a junio de 2021. La agencia estima que
la capitalizacion de BC se mantendra en niveles satisfactorios para
su categoria de clasificacion. Dados los objetivos de crecimiento
del Banco, los aportes de capital constantes del controlador
contribuiran a mantener los niveles de capital. La buena
generacion de ganancias, la politica de dividendos del 50% vy las
reservas adecuadas para pérdidas crediticias también respaldan la
capacidad de absorcién de pérdidas.

INFORMACION DE LA SOCIEDAD
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Fondeo de Fuentes Mayoristas

La diversificacién de la estructura de financiamiento continua
siendo uno de los desafios principales de Banco Consorcio, por
su dependencia del financiamiento mayorista y la proporcién
pequefa de depdsitos a la vista. La concentracion de depdsitos
es alta, dado el tamarfio del banco y su historial. A junio de 2021,
el indicador de préstamos sobre depoésitos fue de 157,2% el cual
esta alineado con la clasificacion de la compafia. A la misma
fecha, la razén de cobertura de liquidez fue de 465%, el mayor
entre sus pares locales. En 2020, el Banco decidié aumentar este
indice objetivo interno a 150%.

Sensibilidades de Clasificacion

Factores que podrian, individual o colectivamente, conducir

a una accion de clasificacion positiva/alza:

« Una mejora de las clasificaciones es limitada dado su franquicia
doméstica relativamente moderada.

* Una mejora en la clasificacion derivada del soporte es poco
probable ya que este provendria de un alza sustancial de la
clasificacién de su matriz.

Factores que podrian, individual o colectivamente, conducir

a una accion de clasificacion negativa/baja:

 Provendria de niveles menores de liquidez o de mayor

apetito de riesgo, que derivaran en una calidad de activos
significativamente mas débil, lo que afectaria la rentabilidad de
BCy, en ultima instancia, su capitalizacion.
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* Especificamente, un indicador de utilidad operativa a activos
ponderados por riesgo (APR) que permaneciera por debajo del
1%, asi como deterioros en su capitalizacién, con un indice de
CET1 consistentemente inferior a 10%.

« Una baja también se encuentra limitada ya que sus
clasificaciones se encuentran al mismo nivel que derivarian del
soporte de su matriz.

Clasificaciones de Deuda

TIPO DE CLASIFICACION CLASIFICACION

GESTION DE NEGOCIOS

Depdsitos, Largo Plazo (Emisor) AA-(cl)
Depdsitos, Corto Plazo (Emisor) N1+(cl)
Linea de Bonos y Bonos Sénior, Largo Plazo AA-(cl)
Perspectivas de Clasificaciones Nacionales de Largo Estable

Plazo

Deuda Sénior y Deuda Subordinada

Los bonos sénior no garantizados estan clasificados en el mismo
nivel que la clasificacion de largo plazo en escala nacional del
Banco de ‘AA—(cl), ya que se trata de emisiones sin garantia

ni caracteristicas de subordinacién. Fitch clasifica los bonos
subordinados de BC en ‘A(cl), dos escalones por debajo de su
clasificacién nacional de largo plazo. Esta diferencia considera

la severidad de la pérdida esperada frente al incumplimiento

ANALISIS RAZONADO ESTADOS FINANCIEROS

una vez que se produce el incumplimiento). La clasificacion de
los bonos sénior no garantizados y los bonos subordinados se
movera generalmente junto con la clasificacion nacional de largo
plazo de la entidad. Los bonos subordinados permaneceran
habitualmente dos escalones por debajo la clasificacion nacional
de largo plazo. Los bonos subordinados emitidos por bancos
chilenos no son convertibles en acciones, sin perjuicio de las
normas sobrecapitalizaciéon de bonos bancarios subordinados
establecidas en el articulo 55 de la Ley General de Bancos (LGB) y
la normativa aplicable (Capitulo 9-6 de la Recopilacion Actualizada
de Normas de la Comision para el Mercado Financiero [CMF]).

Durante el primer afio de vigencia de la normativa que dictara

la CMF para implementar la LGB promulgada en enero de 2019,
los bonos subordinados (capital de nivel secundario) podran
contabilizarse como equivalentes a los bonos sin plazo de
vencimiento o a las acciones preferentes, a los que se refiere el
articulo 66 de dicha ley (instrumentos de capital adicional de nivel
1, por hasta un maximo de 1,5%). A partir del segundo afio de

la dictacion de la normativa, el limite de sustitucion disminuira

de forma progresiva, de manera que se reducira cada afio en el
equivalente a 0,5% de los APR, netos de provisiones.

(dos escalones en casos de recuperaciones deficientes), dada su
naturaleza subordinada (capital convertible de nivel secundario,
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La Portada, Region de Antofagasta.
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Cualitativa

Perfil de la Empresa

Banco Consorcio es un banco de tamafio pequeno a mediano,
cuyos origenes se remontan a la adquisicion de la licencia
bancaria de Banco Monex por parte de Consorcio Financiero en
2009. Es 100% propiedad de Consorcio Financiero, uno de los
conglomerados financieros mas importantes en Chile, con una
franquicia lider en el negocio de seguros. Al 31 de diciembre de
2020, Consorcio Financiero mantiene su posicion de liderazgo
dentro de la industria de seguros, con un patrimonio y activos
totales y mas de un millon de clientes.

Consorcio Financiero reparte 84,0% de su propiedad entre

tres familias, mientras que 8,2% pertenece a la Corporacion
Financiera Internacional (CFl) y 7,7%, a ejecutivos del grupo
actuales y anteriores. En junio de 2016, la CFl inyecté USD140
millones de capital a la matriz, con lo cual obtuvo su participacion
actual. Consorcio Financiero aporté USD70 millones de estos
fondos a BCy USD70 millones a Consorcio Vida.

A junio de 2021, el Banco tenia una participaciéon de mercado
de 2,2%, excluidos los montos correspondientes a las filiales
y sucursales que los bancos poseen en el exterior, y sus
operaciones estan altamente concentradas en los sectores
corporativo e inmobiliario. Su objetivo es seguir creciendo
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con fuerza y alcanzar una participacion de mercado de 2% de
los préstamos en todos los segmentos en el mediano plazo.

Lo anterior representa un desafio mayor en los préstamos
hipotecarios y de consumo, en los cuales exhibe una presencia
mas limitada.

Entorno Operativo

Si bien el entorno operativo (EO) seguira siendo un desafio para
las instituciones financieras en Chile, Fitch espera que el PIB de
Chile se recupere en alrededor de 8,3% en 2021, luego de una
contraccion de 5,8% en 2020. En opinidn de Fitch, esto indica
que cualquier impacto en los perfiles financieros de los bancos
deberia ser manejable y que, a pesar de cualquier deterioro
potencial este afio, las métricas basicas se mantendran en niveles
acordes con las calificaciones actuales de los bancos. Ademas, el
impacto en los perfiles comerciales y financieros de los bancos
chilenos fue mas leve de lo esperado inicialmente, en parte
debido a la fuerte respuesta fiscal y monetaria del gobierno.

La agencia espera que las medidas del Banco Central de Chile
(BCCh) implementadas desde 2020 ayuden a la liquidez y
capacidad del sistema bancario para otorgar credito al facilitar
el acceso al financiamiento y brindar estabilidad en los costos
de financiamiento en tiempos de volatilidad del mercado. La
reciente extension del programa de fondos de garantia del
gobierno para préstamos a pymes por hasta USD12 mil millones
adicionales (Fogape-Reactiva) apoyara directamente la calidad
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de los activos y la rentabilidad de los bancos, proporcionando
mas flexibilidad en términos del tipo de préstamo (incluida la
refinanciacion de préstamos anteriores), tamano de la empresa,
vencimientos y tipos de interés. Ademas, una tercera ronda de
retiros de fondos de pensiones privados deberia ser manejable,
dados los niveles de liquidez generalmente comodos del sistema
bancario y las lineas de recompra BCCh reabiertas con bonosy
depositos bancarios de hasta USD10 mil millones.

La Facilidad de Crédito Condicional al Incremento de las
Colocaciones (FCIC) de BCCh y los programas especiales de
compra de activos totalizaron USD42 mil millones en mayo de
2021 (26% del PIB). El BCCh implemento una tercera etapa de
FCIC (FCIC 3), que incluye hasta USD10 mil millones adicionales
en lineas de crédito para satisfacer las necesidades de
financiamiento de los bancos para el programa Fogape-Reactiva.
BCCh también decidio elevar en 75 puntos base la tasa de interés
de politica monetaria, hasta 1,50%, durante su horizonte de
politica monetaria de dos afios.

Modelo de Negocios

Banco Consorcio es un banco universal, aunque algunos
negocios siguen en etapa inicial. Ha mantenido un enfoque
principalmente en créditos comerciales, los cuales han crecido
con fuerza desde su origen, con una tasa de crecimiento anual
compuesto en 2016-2020 de 15,6%. A junio de 2021, el total de
las colocaciones eran 77,1% en comerciales, 20,9% en la cartera
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hipotecaria, y 2,0% en créditos de consumo. Los préstamos
comerciales consisten principalmente en capital de trabajo,
préstamos sindicados, financiamiento de proyectos y garantias.
Recientemente, el Banco ingresé al segmento de las pequefias
y medianas empresas (pymes), exclusivamente con operaciones
tradicionales de factoraje (factoring).

Los préstamos a personas incluyen créditos hipotecarios (91%
del total) y de consumo (9%). Estos ultimos se componen
principalmente de préstamos para jubilados y créditos
personales para individuos con ingresos bajos y medios. El Banco
descontinud su participacion en este ultimo segmento hace
algunos afos y esta en proceso de reposicionar este negocio con
un enfoque en individuos de ingresos medios y altos, a fin de
aprovechar la sinergia importante con las compafias de seguros
de vida con la que cuenta el grupo. Hasta 2018, la estrategia del
Grupo en relacidon con los créditos hipotecarios era registrarlos
en su compania de seguros de vida, dado que esta contaba con
el fondeo a largo plazo necesario para este negocio. Por ende,

el Banco originaba estos préstamos para luego venderlos a la
compainia de seguros. Sin embargo, en 2018, Banco Consorcio
cambid esta estrategia y, a partir de entonces, los créditos
hipotecarios quedan en los libros del banco, por lo que esta
cartera muestra un crecimiento mayor a partir del aino 2019,

La cartera de préstamos hipotecarios que administra Banco
Consorcio registré una tasa de crecimiento anual compuesto
promedio de 70,2% durante el periodo 2016-2020.
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Uno de los proyectos estratégicos principales para Banco
Consorcio durante 2021 fue la implementacion de la Ley No.
21.236 sobre portabilidad financiera, cuya vigencia comenzd

en septiembre de 2020, y que permitié generar un nuevo canal
de atencidon y una oportunidad de atraccion de clientes. Los
beneficios de esta ley para los clientes de la industria bancaria
incluyen la disminucion de los costos de realizar el cambio entre
diferentes instituciones financieras y que todos los tramites
sean de responsabilidad de estas y no del cliente. BC establecié
un proceso 100% digital de cara al cliente, mediante el sitio web
del Banco, para ingresar todas las solicitudes de portabilidad de
forma agil y eficiente.

BC, ademas, ofrece productos de tesoreria a sus clientes y cuenta
con una subsidiaria de corretaje de acciones. Los negocios del
area de finanzas (manejo de balance y liquidez, y cartera de
inversiones propietaria) y de la corredora de bolsa representaron
46,1% y 12,9%, respectivamente, del margen operacional
consolidado a junio de 2021.

Apetito de Riesgo

En opinion de Fitch, el Banco tiene un apetito de riesgo
relativamente mas alto en el area de créditos, comparado con el
de sus pares locales, debido a sus expectativas de crecimiento por
encima de la industria y concentraciones elevadas en ambos lados
del balance. Las politicas de riesgo y los limites de exposicion

son razonables y se alinean con los estandares de la industria. La
entidad no participa en practicas financieras complejas. La cartera
de inversiones es balanceada y se maneja adecuadamente.
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El proceso de aprobacidon de préstamos esta centralizado y los
miembros del Directorio forman parte de los diversos comités que
estan a cargo de las aprobaciones. La aprobacion de los créditos
corporativos se realiza por jerarquia segun el monto involucrado.
El Comité Superior de Créditos aprueba todos los créditos de mas
de USD1 millébn y se conforma, entre otros, de tres miembros

del Directorio, el Gerente General y los Gerentes de Riesgo y
Comercial. La cartera de financiamiento de BC tiene un nivel

alto de colateral, por lo general con hipotecas y prendas sobre
acciones. En el segmento minorista, el Banco posee sistemas de
puntaje (scoring) parametrizados, que se han desarrollado de
manera interna con el apoyo de consultores especializados.

El Banco tiene un equipo especializado en colocaciones del sector
inmobiliario, con cierto grado de concentracion, ya que el mismo
representaba aproximadamente 35% de las colocaciones brutas a
junio de 2021. Para estos negocios, las principales politicas son las
siguientes

» Se financia solo el costo de construccion.

* El terreno puede financiarse en casos especiales, pero este
fondeo debe cancelarse una vez que se financia la construccion.

 La mayoria de los proyectos inmobiliarios consisten en
desarrollos residenciales y requieren de un porcentaje de
preventas; la deuda entre colateral es de minimo 1,6x.
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FUENTE: INFORME CLASIFICACION DE RIESGO FITCH
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Hasta principios de 2018, la mayor parte de las hipotecas
residenciales se vendia a la compafia de seguros, pero ahora el
Banco las mantiene en su balance. En el caso de las hipotecas
individuales, el indicador maximo de préstamo a valor de la
garantia (LTV; loan-to-value) es generalmente de 85%. Aunque su
cartera de préstamos sigue concentrada en grandes empresas,
podria esperarse una baja ligera en sus indicadores de calidad de
activos en el mediano a largo plazo, a medida que se diversifique
hacia compafiias mas pequefias y la banca minorista. El tamafio
relativamente pequefio de la institucion le otorga una ventaja
competitiva gracias a la agilidad de los comités, el acceso facil a la
gerencia sénior y los directores, y la rapidez de la comunicacion
interna que permite una toma de decisiones mas veloz que en
pares mas grandes.

Crecimiento

Banco Consorcio se ha caracterizado por un crecimiento
crediticio acelerado, con tasas mas elevadas que las de la
industria local y sus pares mas cercanos, asi como por encima
de su generacion interna de capital. Este crecimiento alto le
permitio adquirir su franquicia actual en un periodo corto. Las
politicas adecuadas de administracion de riesgo del Banco han
contribuido a que crezca a tasas elevadas y, al mismo tiempo,
mantenga una calidad de activos buena. La entidad planea seguir
expandiéndose y aumentando su participaciéon de mercado a
través del crecimiento organico, aunque gradualmente a tasas
menores que en anos recientes.
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Riesgo de Mercado

Los riesgos de mercado son relativamente limitados para BC,
debido al corto plazo de sus activos (la mayor parte de sus acti-
vos de largo plazo son titulos liquidos a tasa fija), asi como por los
limites estrictos para los descalces en tasas de interés y mone-
das impuestos internamente y por regulacién. Las transacciones
bursatiles son limitadas y de riesgo bajo. El Banco no asume ries-
gos cambiarios considerables; a pesar de que la administracion
tiene autorizacién para tomar posiciones mas largas, solo se han
tomado posiciones intradias en los ultimos tres afios.

El Comité de Activos y Pasivos es responsable de asignar

los limites definidos por el directorio y gestionar el negocio
financiero del Banco. Ademas, controla y desarrolla las politicas
para el monitoreo de los riesgos de tasa de interés, tipo de
cambio y liquidez. El riesgo de tasa de interés es moderado, con
un limite de corto plazo de 30% de su margen de interés neto
(MIN), una posicion que se mantuvo levemente sobre 19% al
cierre de junio de 2021, segun el informe de “Situacion de Riesgos
de Mercado” publicado por BC, y un limite de largo plazo de 20%
del capital regulatorio (la posicidon del Banco se ha mantenido
inferior a 10% al cierre de junio de 2021). Ademas de cumplir con
los limites regulatorios de riesgo de mercado, el Banco usa una
metodologia de valor en riesgo (VaR; value-at-risk, con simulacion
histérica y 99% de confianza) para su cartera de inversiones con
limites muy conservadores, de aproximadamente 1,1% del capital
basico del Banco para el limite VaR global.
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Al igual que la mayoria de las instituciones financieras chilenas,
BC mantiene una posicion neta larga en unidades de fomento
(UF), la cual se maneja activamente de acuerdo con las
expectativas inflacionarias y, por ende, no representa un riesgo
considerable para el Banco. El limite de descalce en UF es de 1,5x
el patrimonio.

Feller Rate

Feller Rate ratifico la clasificacion de la solvencia de Banco
Consorcio en “AA-"y la de sus instrumentos de oferta publica (ver
listado). Las perspectivas de la clasificacion son “Estables”.

La clasificacion de Banco Consorcio se fundamenta en un
respaldo patrimonial fuerte y en una capacidad de generacion, un
perfil de negocios, perfil de riesgos y fondeo y liquidez calificados
como adecuados.

Banco Consorcio es controlado en un 100% por Consorcio
Financiero S.A (clasificado en “AA/Estables” por Feller Rate),
holding que agrupa a un conjunto de empresas dedicadas a los
negocios de seguros de vida, seguros generales, prevision, ahorro
y servicios bancarios.

El Banco concentra su actividad en banca empresas y negocio
de tesoreria. En los ultimos afios, ha seguido una estrategia
de crecimiento, observandose un incremento del portafolio
comercial e hipotecario, que repercute en un aumento anual
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de la participacion de mercado. A junio de 2021, la cuota en
colocaciones totales netas excluidas filiales en el exterior fue de
2,2% (2,0% en junio de 2020).

La estrategia del Banco considera proveer una completa oferta
de productos financieros, a través de la integracién del Banco

y sus filiales con las empresas del grupo Consorcio, sobre la

base de una vision corporativa. En este marco, uno de los
objetivos ha sido el crecimiento de la cartera de colocaciones,
incrementando la actividad y participacién de mercado en el
segmento hipotecario, favoreciendo la llegada a nuevos clientes y
aprovechando las oportunidades de venta cruzada.

Banco Consorcio exhibe margenes operacionales menores a los
registrados por la industria, debido al importante componente de
créditos comerciales en su cartera de colocaciones. Sin embargo,
estos se complementan con los margenes provenientes del
segmento de finanzas (tesoreria) y de las actividades de su filial
corredora de bolsa.

La entidad sostiene un adecuado desemperio financiero,
apoyado de la mayor eficiencia operacional, acorde con su
modelo de negocio, un menor costo de fondo y el avance de sus
colocaciones a pesar del contexto desafiante, que compensan

el mayor gasto por provisiones de los ultimos periodos. A junio
de 2021, el resultado antes de impuestos sobre activos totales
promedio fue de 1,6% anualizado.

83

ANALISIS RAZONADO

ESTADOS FINANCIEROS




‘2] CONSORCIO

BANCO

BANCO CONSORCIO

La mayor participacion del segmento empresasy el eénfasis

en clientes del grupo, han permitido al Banco mantener

buenos ratios de calidad de cartera. En 2020, dado el contexto
econOmico, se observo cierto deterioro en la cartera de créditos
comerciales, aunque el portafolio de colocaciones global sostuvo
un buen comportamiento. La cartera con mora mayor a 90 dias
sobre colocaciones brutas alcanzé un 1,7% (1,9% en 2019), con
una cobertura de provisiones de 1,3 veces, (0,9 veces en 2019).
Por su parte, a junio de 2021, la morosidad de la cartera alcanzé
un 1,5% de las colocaciones totales, mientras, la cobertura

de provisiones fue de 1,6 veces, a lo que se agrega un nivel
importante de garantias como mitigante de pérdidas esperadas.

Las fuentes de fondeo del Banco presentan una estructura
menos diversificada con respecto a bancos mas grandes, aunque
esta ha ido avanzando en los ultimos afos, en linea con la
estrategia de la entidad y la liquidez observada en la industria. A
junio de 2021, los dep0ésitos a plazo alcanzaron un 35,9% de los
pasivos exigibles (54,8% en 2019), por su parte, las emisiones de
bonos realizadas en los ultimos periodos han contribuido a la
diversificacion del fondeo, alcanzando un 23,2% de los pasivos
exigibles (19,3% en 2019). Los niveles de liquidez de la entidad
respaldan la operacion, con una razén de cobertura de liquidez
en niveles de 465% en términos consolidados.
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Banco Consorcio muestra una base patrimonial robusta,
alcanzada tras los continuos aportes de capital realizados por
su controlador y la retencién de sus utilidades como reservas.
Los indicadores de solvencia se mantienen por sobre los
limites normativos y el promedio de bancos. A junio de 2021, el
indicador de patrimonio efectivo sobre activos ponderados por
riesgo era de 16,4% (14,7% para el sistema).

Perspectivas: Estables

Las perspectivas “Estables” de Banco Consorcio consideran la
solida base patrimonial, que permite una buena posicion para
transitar en Basilea lll, junto a una cartera de colocaciones de
buen perfil crediticio.

Asimismo, Feller Rate espera que el Banco sostenga sus bajos
gastos de apoyo, manteniendo su ventaja relativa, al tiempo
gue avanza en colocaciones y cruce de productos en sus
segmentos estratégicos.
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i1 Las perspectivas “Estables” de Banco
Consorcio consideran la sélida base
patrimonial, que permite una buena
posicidn para transitar en Basilea lll,
junto a una cartera de colocaciones
de buen perfil crediticio. 14 4

FUENTE. INFORME CLASIFICACION DE RIESGO FELLER RATE
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INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

A los sefiores Accionistas y Directores de
Banco Consorcio S.A.

Hemos efectuado una auditoria a los estados financieros consolidados de Banco Consorcio S.A.y
filiales (en adelante “Banco Consorcio™), que comprenden los estados de situacion financiera
consolidados al 31 de diciembre de 2021 y 2020, y los correspondientes estados consolidados de
resultados integrales, de cambios en el patrimonio y de flujos de efectivo por los afios terminados en
esas fechas y sus correspondientes notas a los estados financieros consolidados.

Responsabilidad de la Administracion por los estados financieros consolidados

La Administracion de Banco Consorcio es responsable por la preparacion y presentacion razonable de
estos estados financieros consolidados de acuerdo con instrucciones y normas de preparacion y
presentacion de informacion financiera emitidas por la Comision para el Mercado Financiero. Esta
responsabilidad incluye el disefio, implementacion y mantencioén de un control interno suficiente para
proporcionar una base razonable para la preparacion y presentacion razonable de los estados
financieros consolidados para que estén exentos de representaciones incorrectas significativas, ya sea
debido a fraude o error.

Responsabilidad del Auditor

Nuestra responsabilidad consiste en expresar una opinion sobre estos estados financieros consolidados
a base de nuestras auditorias. Efectuamos nuestras auditorias de acuerdo con normas de auditoria
generalmente aceptadas en Chile. Tales normas requieren que planifiquemos y realicemos nuestro
trabajo con el objeto de lograr un razonable grado de seguridad que los estados financieros
consolidados estan exentos de representaciones incorrectas significativas.

Una auditoria comprende efectuar procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre los montos
y revelaciones en los estados financieros consolidados. Los procedimientos seleccionados dependen
del juicio del auditor, incluyendo la evaluacion de los riesgos de representaciones incorrectas
significativas de los estados financieros consolidados, ya sea debido a fraude o error. Al efectuar estas
evaluaciones de los riesgos, el auditor considera el control interno pertinente para la preparacion y
presentacion razonable de los estados financieros consolidados de Banco Consorcio con el objeto de
disenar procedimientos de auditoria que sean apropiados a las circunstancias, pero no con el propdsito
de expresar una opinién sobre la efectividad del control interno de Banco Consorcio. En consecuencia,
no expresamos tal tipo de opinion. Una auditoria incluye, también, evaluar lo apropiadas que son las
politicas de contabilidad utilizadas y la razonabilidad de las estimaciones contables significativas
efectuadas por la Administracion, asi como una evaluacion de la presentacion general de los estados
financieros consolidados.

Deloitte® se refiere a Deloitte Touche Tohmatsu Limited una compafiia privada limitada por garantfa, de Reino Unido, y a su red de firmas miembro, cada una de las cuales es una
entidad legal separada e independiente. Por favor, vea en www.deloitte.com/cl/acercade la descripcion detallada de la estructura legal de Deloitte Touche Tohmatsu Limited y sus
firmas miembro.

Deloitte Touche Tohmatsu Limited es una compaiifa privada limitada por garantia constituida en Inglaterra & Gales bajo el nimero 07271800, y su domicilio registrado: Hill House,
1 Little New Street, London, EC4A 3TR, Reino Unido.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada para
proporcionarnos una base para nuestra opinion de auditoria.

Opinion

En nuestra opinidn, los estados financieros consolidados mencionados en el primer parrafo presentan
razonablemente, en todos sus aspectos significativos, la situacion financiera de Banco Consorcio y
filiales al 31 de diciembre 2021 y 2020, los resultados de sus operaciones y los flujos de efectivo por
los afios terminados en esas fechas, de acuerdo con normas contables e instrucciones impartidas por la
Comision para el Mercado Financiero.

Detaitts
Febrero 18, 2022
Santiago, Chile

pucesedd

Juanl Carlos/Jara M.
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de situacion financiera

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021Y 2020

—
31.12.2021 31.12.2020

ACTIVOS NOTAS MM$ MM$
Efectivo y depdsitos en bancos 6 817.661 302.231
Operaciones con liquidacién en curso 6 41.102 29.864
Instrumentos para negociacion 7 60.760 57.452
Contratos de retrocompra y préstamos de valores 8 29.679 18.678
Contratos de derivados financieros y coberturas contables 10 108.188 109.393
Adeudados por bancos 9 - -
Créditos y cuentas por cobrar a clientes 11 4.465.952 3.701.363
Instrumentos de inversion disponibles para la venta 12 1.607.879 1.578.829
Instrumentos de inversién hasta el vencimiento - -
Inversién en sociedades 13 2.107 2.077
Intangibles 14 2.665 2.800
Activo fijo 15 7.447 8.940
Derecho uso por arrendamiento 16 2.298 2.674
Impuestos corrientes 17 28.356 s
Impuestos diferidos 17 97.699 45.198
Otros activos 18 132.508 57.031
Total activos 7.404.301 5.916.530

Las notas adjuntas N°1 a la 41, forman parte integral de estos estados financieros consolidados.
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Estados consolidados
de situacion financiera

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021Y 2020

31.12.2021 31.12.2020
PASIVOS Y PATRIMONIO NOTAS MM$ MM$
Pasivos:
Depésitos y otras obligaciones a la vista 19 339.166 301.779
Operaciones con liquidacién en curso 6 38.789 26.463
Contratos de retrocompra y préstamos de valores 8 231.214 409.389
Depdésitos y otras captaciones a plazo 19 3.299.486 2.385.045
Contratos de derivados financieros y coberturas contables 10 112.138 80.242
Obligaciones con bancos 20 1.028.208 610.377
Instrumentos de deuda emitidos 23 1.660.618 1.387.999
Otras obligaciones financieras 21 238 108
Obligaciones por contratos de arrendamiento 22 2.147 2.686
Impuestos corrientes 17 - 16.398
Impuestos diferidos 17 - -
Provisiones 24 40.585 26.330
Otros pasivos 25 92.044 72.303
Total pasivos 6.844.633 5.319.119
Patrimonio
De los propietarios del Banco:
Capital 27 495.572 451.573
Reservas 27 (186) (223)
Cuentas de valoracion 12 (100.596) 20.976
Utilidades retenidas:
Utilidades retenidas de ejercicios anteriores 27 114.974 89.697
Utilidad del ejercicio 27 71.291 50.554
Menos: Provision para dividendos minimos 27 (21.387) (15.166)
Interés no controlador 27 - -
Total patrimonio 559.668 597.411
Total pasivos y patrimonio 7.404.301 5.916.530

Las notas adjuntas N°1 a la 41, forman parte integral de estos estados financieros consolidados.
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Estados consolidados Estados consolidados
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021Y 2020 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021Y 2020
de resultados de otros resultados
— —
31.12.2021 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2020
NOTAS MM$ MM$ NOTAS MM$ MM$
Ingresos por intereses y reajustes 28 347.697 253.219 Utilidad consolidadas del periodo 27 71.291 50.554
Gastos por intereses y reajustes 28 (169.490) (126.799) Otros resultados integrales
Ingreso neto por intereses y reajustes 178.207 126.420 Variacion neta cartera disponible para la venta (164.719) 11.082
Ingresos por comisiones 29 14.195 12.617 Ajuste de derivados de cobertura flujo de caja 2.871 480
Gastos por comisiones 29 (3.655) (3.495) Variacion neta impuestos diferidos cartera disponible para la venta 40.276 (5.664)
Ingreso neto por comisiones 10.540 9.122
Utilidad/(pérdida) neta de operaciones financieras 30 (4.446) 57.059 Total otros resultados integrales del periodo, neto de impuesto (121.572) 5.898
Utilidad/(pérdida) de cambio neta 31 28.385 (5.222) Total estado de resultados integrales del periodo (50.281) 56.452
Otros ingresos operacionales 36 2.706 1.655
Total ingresos operacionales 215.392 189.034 Atribuible a resultados consolidado del periodo:
Provisiones por riesgo de crédito 32 (74.179) (33.263) Propietarios del banco 71.291 50.554
Ingreso operacional neto 141.213 155.771 Interés no controlador - -
Remuneraciones y gastos del personal 33 (30.449) (26.899)
Gastos de administracion 34 (22.675) (15.419) Atribuible a resultados integral consolidado del periodo:
Depreciacidon y amortizaciones 35 (3.637) (3.403) Propietarios del banco (50.281) 56.452
Deterioros 35 - (50.111) Interés no controlador - -
Otros gastos operacionales 36 (2.222) (1.163)
Total gastos operacionales (58.983) (96.995)
Resultado operacional 82.230 58.776
Resultado por inversion en sociedades 13
Resultado antes de impuesto a la renta 82.230 58.776
Impuesto a la renta 17 (10.939) (8.222)
Utilidad del ejercicio 71.291 50.554
Atribuible a:
Propietarios del banco 27 71.291 50.554
Interés no controlador 27 - -
31.12.2021 31.12.2020
$ $
Utilidad por accién de los propietarios banco (expresada en
pesos):
Utilidad bésica $ 280.904 $215.936
Utilidad diluida $ 280.904 $215.936
Las notas adjuntas N°1 a la 41, forman parte integral de estos estados financieros consolidados. Las notas adjuntas N°1 a la 41, forman parte integral de estos estados financieros consolidados.
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Estados consolidados

de cambios en el patrimonio

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 Y 2020

—
ATRIBUIBLE A PROPIETARIOS DEL BANCO
(EN MILLONES DE PESOS)
. UTILIDADES . SUBTOTAL TOTAL
NUMERO RETENIDAS ~ UTILIDADES ~ PROVISION ATRIBUIBLE .
DE CUENTASDE  EJERCICIOS ~ (PERDIDAS) DIVIDENDOS A TENEDORES INTERES NO
CONCEPTO NOTAS ACCIONES CAPITAL RESERVAS VALORIZACION ANTERIORES DEL EJERCICIO MINIMOS PATRIMONIALES CONTROLADOR TOTAL
Al 1 de enero de 2021 234.116 451.573 (223) 20.976 89.697 50.554 (15.166) 597.411 - 597.411
Distribucion de resultado del ejercicio anterior 27 - - - 25.277 (25.277) 15.166 15.166 15.166
Distribucion dividendos 27 - - (25.277) (25.277) (25.277)
Aumento de capital 19.675  43.999 43.999 43.999
Otras reservas no provenientes de utilidades 37 - - - - 37 37
Variacion en cartera disponible para la venta (164.719) (164.719) (164.719)
\éqm’aciqn impuestos diferidos en cartera 17 ) i ) 20776 20776 10776
isponible para la venta
Ajuste de derivados de cobertura flujo de caja 2.871 - - - 2.871 2.871
Provision para dividendos minimos (21.387) (21.387) (21.387)
Utilidad del ejercicio 2021 71.291 71.291 71.291
Interés no controlador - - - - - - - - - -
Al 31 de diciembre de 2021 253.791 495.572 (186) (100.596) 114.974 71.291 (21.387) 559.668 - 559.668
ATRIBUIBLE A PROPIETARIOS DEL BANCO
(EN MILLONES DE PESOS)
) UTILIDADES . SUBTOTAL TOTAL
NUMERO RETENIDAS ~ UTILIDADES ~ PROVISION ATRIBUIBLE .
DE CUENTASDE  EJERCICIOS ~ (PERDIDAS) DIVIDENDOS A TENEDORES INTERES NO
CONCEPTO NOTAS ACCIONES CAPITAL RESERVAS VALORIZACION ANTERIORES DEL EJERCICIO MINIMOS PATRIMONIALES CONTROLADOR TOTAL
Al 1 de enero de 2020 216.229 411.572 2.279 15.078 57.900 50.765 (18.967) 518.627 - 518.627
Distribucion de resultado del ejercicio anterior 27 - - - 31.797 (31.798) 18.967 18.966 18.966
Distribucion dividendos 27 - - (18.967) (18.967) (18.967)
Aumento de capital 17.887  40.001 40.001 40.001
Otras reservas no provenientes de utilidades - (2.502) - (2.502) (2.502)
Variacion en cartera disponible para la venta 11.082 11.082 11.082
\éqmaoqn impuestos diferidos en cartera 17 ) i ) (5.664) (5.664) (5.664)
isponible para la venta

Ajuste de derivados de cobertura flujo de caja 430 - - - 430 430
Provision para dividendos minimos (15.166) (15.166) (15.166)
Utilidad del ejercicio 2020 50.554 50.554 50.554
Interés no controlador - - - - - -

Al 31 de diciembre de 2020 234116 451573 (223) 20.976 89.697 50.554 (15.166) 597.411 597.411
Al 31 de diciembre de 2020 234.116 451.573 (223) 20.976 89.697 50.554 (15.166) 597.411 - 597.411

Las notas adjuntas N°1 a la 41, forman parte integral de estos estados financieros consolidados.

[ ]
Estados consolidados  ..:iocociousee o zomrv 2020
de flujos de efectivo
—
31.12.2021 31.12.2020
NOTAS MM$ MM$
Flujo originado por actividades de la operacién:
Utilidad (pérdida) del ejercicio 27 71.291 50.554
Interes no controlador
Cargos (abonos) a resultados que no significan movimientos de efectivo:
Depreciacion y amortizaciones 35 3.637 3.403
Deterioro 35 - 50.111
Provisiones por riesgos de créditos 32 74179 33.263
Resultado por inversion en sociedades 13 - -
Impuestos renta y diferido 17 10.939 8.222
Otros abonos que no son flujos 36 2.222 1.163
Variacién neta de los intereses, reajustes y comisiones devengados sobre activos y pasivos (28.958) (13.470)
Cambios en activos y pasivos que afectan al flujo operacional:
(Disminucién) neto en créditos y cuentas por cobrar a clientes (659.827) (271.340)
(Disminucién) Aumento de instrumentos de inversion (16.330) 84.297
(Disminucién) Aumento neto de instrumentos de negociacion (3.308) 75.197
(Disminucién) neto adeudados por bancos - -
(Disminucién) neto de otros activos y pasivos (321.516) (76.652)
Aumento neto de depdsitos y obligaciones a la vista 37.387 127.454
(Disminucién) neto de contratos de retrocompra y préstamos de valores (188.943) (59.297)
Aumento (Disminucion) de depdsitos y otras captaciones a plazo 903.498 (523.393)
Aumento neto de obligaciones con bancos de corto plazo 417.808 315.699
Aumento (Disminucion) de otras obligaciones financieras 130 23
Aumento neto de instrumentos de deuda emitidos 203.608 263.757
Total flujo originado utilizado en actividades operacionales 505.817 68.991
Flujo originado utilizado en actividades de financiamiento:
Rescate de bonos subordiandos y pago de intereses (8.780) (7.761)
Pago de dividendos 27 (25.277) (18.967)
Aumento de capital 43.999 40.001
Total flujo originado por actividades de financiamiento 9.942 13.273
Flujo originado por actividades de inversion:
Compras de activos fijos e intangibles 14/15/16 (1.417) (3.536)
Total flujo (utilizado) en actividades de inversién (1.417) (3.536)
Flujo neto total del ejercicio 514.342 78.728
Saldo inicial del efectivo y efectivo equivalente 6 305.632 226.904
Saldo final del efectivo y efectivo equivalente 6 819.974 305.632
CAMBIOS DISTINTOS DE EFECTIVOS
i FLUJO DE | MOVIMIENTO DE  MOVIMIENTOS CAMBIO DEL
CONCILIACION DE LOS PASIVOS QUE SURGEN DE LA  31.12.2020  EFECTIVO  ADQUISICION MONEDA EXTRANJERA UF VALOR RAZONABLE 31.12.2021
ACTIVIDAD DE FINANCIACION MM$ MMS$ MM$ MMS$ MMS$ MM$ MMS$
Bonos subordinados 242.053 (8.780) - - 24.522 257.795
Dividendos pagados - - - - -
Aumento de capital 40.001 43.999 - - - - 84.000
Total 282.054 35.219 - - 24.522 - 341.795
Las notas adjuntas N°1 a la 41, forman parte integral de estos estados financieros consolidados.
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NOTA 1 INFORMACION GENERAL

Antecedentes del Banco y sus Filiales

Banco Consorcio es una Sociedad Anénima Cerrada, regu-
lada por la Comision para el Mercado Financiero (CMF) ex
Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras. Con
fecha 30 de diciembre de 2009, la CMF autoriz6, por medio
de la resolucion numero 296 el cambio de nombre por el de
Banco Consorcio, y cuyos tramites legales posteriores para
perfeccionar el cambio concluyendo con fecha 18 de enero
de 2010.

El Banco obtuvo la autorizacion de existencia por parte de la
Comisién para el Mercado Financiero, seguin resolucion N°98
del 25 de septiembre de 2002.

Adicionalmente mediante resolucion N°72, de fecha 10 de julio
de 2003, la Comisién para el Mercado Financiero autorizé al
Banco para iniciar sus actividades, iniciando sus operaciones
comerciales el 8 de agosto de 2003.

El domicilio Social del Banco esta ubicado en El Bosque Sur
N°130, piso 7, Las Condes.

Los estados financieros consolidados de Banco Consorcio y
filiales, correspondientes al ejercicio terminado el 31 de di-
ciembre de 2021 y 2020 fueron aprobados por el Directorio
en sesion el 18 de febrero de 2022.

Los antecedentes de las filiales de Banco Consorcio son las
siguientes:

- Consorcio Tarjetas de Créditos S.A.:

La Comision para el Mercado Financiero, con fecha 20 de ju-
nio de 2012, autorizé a Banco Consorcio a adquirir el 99,99%
de Consorcio Tarjetas de Crédito S.A. e incorporarla como
Sociedad de Apoyo al Giro y cuyo Unico fin es la emision de
Tarjetas de Crédito. Con fecha 27 de junio de 2012 Banco
Consorcio efectud la compra de las acciones correspondien-
tes a Consorcio Financiero S.A.

- Consorcio Corredores de Bolsa S.A.:

Con fecha 18 de junio del 2014, Banco Consorcio comproé a
Consorcio Financiero S.A. 13.183.095 acciones de Consorcio
Corredores de Bolsa S.A., equivalentes al 99,99% por un monto
ascendente a MM$35.199. Paralelamente, Consorcio Tarjetas
de Crédito S.A. adquirié a Consorcio Inversiones Dos Ltda. el
0,01% restante equivalente a una accién. Posteriormente, Con
fecha 5 de diciembre de 2014, Consorcio Corredores de Bolsa
S.A. procedio a adquirir el 100% de las acciones de Consorcio

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 Y 2020

Agencia de Valores S.A. a sus accionistas Banco Consorcio,
Consorcio Inversiones Dos Ltda. y Consorcio Financiero
S.A. Producto de lo anterior se produjo la Fusién de ambas
Compafiias con esta misma fecha.

- Consorcio Corredores de Seguros Limitada.:

Con fecha 06 de octubre de 2020, se constituye socie-
dad Consorcio Corredores de Seguros Limitada, en la cual
Banco Consorcio aporta $299.700.000., equivalente al 99,90
y Consorcio Corredores de Bolsa S.A aporta $300.000 equi-
valente el 0,10. Sociedad comenzé a operar en afio 2021.
Aprobacion de CMF Inscrita bajo N° 8973 con fecha 16 de
noviembre de 2021.

NOTA 2 PRINCIPALES CRITERIOS CONTABLES

(a) Bases de preparacion

De acuerdo a lo establecido en Compendio de Normas
Contables impartido por la Comisién para el Mercado
Financiero, organismo fiscalizador, los bancos deben utilizar
los criterios contables dispuestos por la CMF y en todo aquello
gue no sea tratado por ella, si no se contrapone con sus ins-
trucciones, deben cefirse a los criterios contables de general
aceptacion, que corresponden a las normas técnicas emitidas
por el Colegio de Contadores de Chile A.G., coincidentes con
los estandares internacionales de contabilidad e informacion
financiera acordados por el International Accounting Standards
Board (IASB). En caso de existir discrepancias entre esos princi-
pios contables de general aceptacion y los criterios emitidos por
la Comision para el Mercado Financiero primaran estos ultimos.
Las notas a los estados financieros consolidados contienen
informacion adicional a la presentada en los estados finan-
cieros consolidados de Situacion Financiera, estados finan-
cieros consolidados de Resultados del Periodo, estados fi-
nancieros consolidados de Otros Resultados Integrales del
Periodo, estados financieros consolidados de Cambios en
el Patrimonio y estados financieros consolidados de Flujos
de Efectivo.

(b) Bases de consolidacion

Los estados financieros consolidados comprenden los estados
financieros del Banco y filiales al 31 de diciembre de 2021 y
2020. Los estados financieros de las sociedades filiales son
preparados para el mismo ejercicio que el Banco y utilizan
consistentemente los mismos criterios contables para efectos
del proceso de consolidacién.
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En el proceso de consolidacién se han eliminado los saldos
de activos y pasivos, resultados y flujos de efectivo surgidos
de transacciones entre el Banco Matriz y las filiales e inversio-
nes que conforman el grupo, excepto el efecto de ganancias
0 pérdidas por moneda extranjera. Del mismo modo se ha
reconocido la participacion de los inversionistas minoritarios,
que se presenta en los estados de situacion financiera con-
solidados en la cuenta interés no controlador. Los efectos
de resultados no realizados, originados por transacciones
con sus sociedades filiales, han sido eliminados y se ha re-
conocido la participacidn de los inversionistas minoritarios,
que se presenta en el estado consolidado de resultados en
la cuenta interés no controlador.

Los saldos intercompafiias y cualquier ingreso o gasto no rea-
lizado que surjan de transacciones intercompaniias grupales,
son eliminados durante la preparacién de los estados finan-
cieros consolidados. Las ganancias no realizadas provenientes
de transacciones con sociedades cuya inversién se reconoce
bajo el método de participacién son eliminadas de la inversion
en la medida que el interés de grupo en la sociedad que se
tiene participacion.

Entidades controladas (“filiales”):
Se consideran “Filiales” aquellas sobre las que el Banco tiene
capacidad para ejercer control, capacidad que se manifiesta,
en general, aunque no Unicamente por la propiedad, directa
o indirecta, de al menos el 50% de los derechos sociales de las
entidades asociadas o aun, siendo inferior o nulo este porcen-
taje si, como en el caso de acuerdos con accionistas de estas,
se otorga al Banco dicho control.
De acuerdo con las disposiciones de la NIIF 10, existe control
cuando el Banco esta expuesto, tiene derecho a rendimientos
variables procedentes de su implicacion en la participada y
tiene la capacidad de influir en los rendimientos o a través de
su poder en ésta. Por ello, el Banco controla a una participada
siy solo si éste reline todos los elementos siguientes:
+  Poder sobre la inversion
«  Exposicién, o derecho, a los rendimientos variables deri-
vados de su participacién en la participada; y
« Capacidad de afectar tales rendimientos a través de su
poder sobre la participada.
Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, Banco Consorcio reevalud
la conclusion de control sobre sus filiales, como consecuencia
de este analisis el Banco no cambio dicha conclusién de con-
trol sobre éstas. A continuacion, se detallan, las entidades en
las cuales el Banco posee participacion significativa y forman
parte de la consolidacion de los estados financieros:

% DE PARTICIPACION % DE PARTICIPACION
AL 31.12.2021 AL 31.12.2020

ENTIDADES DIRECTA INDIRECTA  DIRECTA INDIRECTA
Consorcio Tarjetas de Créditos SA. (%) 99,99 0,01 99,99 0,01
Consorcio Corredores

de bolsa SA. () 99,99 0,01 99,99 0,01
Consorcio Corredores 99,90 0,10 99,90 0,10

de Seguros Ltda. (***)

(*) Con fecha 27 de junio del 2012, Banco Consorcio com-
pré a Consorcio Financiero S.A. 10.499 acciones equiva-
lentes al 99,99% de propiedad por un monto ascenden-
te a M$3.695.406. Paralelamente, Consorcio Agencia de
Valores S.A. adquirié de Consorcio Inversiones Dos Ltda.,
el 0,01% restante equivalente a una accién, la que pos-
teriormente fue adquirida por Consorcio Inversiones
Financieras SPA. Dado lo anterior Consorcio Tarjetas de
Crédito S.A. paso6 a ser una Sociedad de apoyo al giro
bancario y filial directa de Banco Consorcio.

(**) Con fecha 18 de junio de 2014, Banco Consorcio adquirié
de su accionista controlador Consorcio Financiero S.A. la
cantidad de 13.183.095 acciones de Consorcio Corredores
de Bolsa S.A., equivalentes al 99,99% de su propiedad,
mediante el pago efectivo de $35.198.863.650, trans-
formandose esta Ultima en una sociedad filial bancaria.
Paralelamente, Consorcio Tarjetas de Crédito S.A,, filial
de Banco Consorcio comproé a Consorcio Inversiones Dos
Limitada, una accion de Consorcio Corredores de Bolsa
S.A., equivalente al 0,01% de su propiedad, mediante el
pago en efectivo de $2.670.

Posteriormente, con fecha 12 de noviembre de 2015,
Consorcio Tarjetas de Crédito S.A. vende su accion de la
Sociedad a Consorcio Inversiones Financieras SpA.

(***) Con fecha 06 de octubre de 2020, se constituye so-
ciedad Consorcio Corredores de Seguros Ltda., en la
cual Banco Consorcio aporta $299.700.000., equivalen-
te al 99,90 y Consorcio Corredores de Bolsa S.A aporta
$300.000 equivalente el 0,10. Sociedad comenz6 a ope-
rar en el afio 2021.

Entidades asociadas

Las entidades asociadas son aquellas sobre las que el Banco
tiene capacidad para ejercer una influencia significativa; aun-
que no control o control conjunto. Habitualmente, esta capa-
cidad se manifiesta en una participacién igual o superior al
20% de los derechos de voto de la entidad y se valorizan por
el método de participacion.

Inversiones en sociedades

Las inversiones en otras sociedades son aquellas, en que el
Banco no tiene influencia significativa y se presentan al valor
de adquisicion.

(c) Interés no controlador

Elinterés no controlador representa la porcién de las pérdidas
y ganancias y los activos netos, de los cuales, directa o indirec-
tamente, el Banco no es duefio. Es presentado separadamente
dentro del estado de resultados, y dentro el patrimonio en el
estado consolidado de situacion financiera, separadamente
del patrimonio de los accionistas.

(d) Bases de medicién

Los estados financieros han sido preparados sobre la base del

costo histérico con excepcion de lo siguiente:

+ Los instrumentos financieros derivados son valorizados
a valor razonable.
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+ Los instrumentos financieros clasificados en negocia-
cion son valorizados al valor razonable, con efectos
en resultado.

*  Los activos financieros disponibles para la venta son va-
lorizados al valor razonable, con efectos en patrimonio.

(e) Segmentos de operacién

Los segmentos de operacién del Banco y sus filiales son de-
terminados en base a las distintas unidades de negocio, estas
unidades de negocio entregan productos y servicios sujetos a
riesgos y rendimientos diferentes a otro segmento de opera-
cion. La Administracion definié que los segmentos a reportar
son “Personas”, “Empresas”, “Finanzas" y “Corredora de Bolsa”,
cuyo detalle se encuentra en nota 5, ademas en dicha nota se
encuentra la columna “ajustes” que corresponden a gastos no
asignables a los segmentos de negocios definidos.

(f) Moneda funcional y de presentacién
El Banco y filiales han definido como su moneda funcional el
peso chileno. Toda la informacién presentada en pesos ha
sido redondeada a la unidad de millén mas cercana.

(g) Transacciones en moneda extranjera

La moneda funcional del Banco es el peso chileno, consecuen-
temente, todos los saldos y transacciones denominados en
monedas diferentes al peso se consideran denominados en
“moneda extranjera”.

Los activos y pasivos en moneda extranjera del Banco y sus
filiales son convertidos al tipo de cambio de la moneda funcio-
nal a la fecha de los estados de situacion financiera. Todas las
diferencias son registradas con cargo o abono a resultados.
Al 31 de diciembre de 2021 el Banco y sus filiales aplicaron
el tipo de cambio de representacion de $ 849,44 por US$ ($
709,60 por US$ al 31 de diciembre de 2020).

El saldo de MM$ 28.385 y MM$ (5.222) al 31 de diciembre de
2021 y 2020 respectivamente, correspondiente a ganancias
de cambio neta que se muestra en el estado de resultados,
incluye el reconocimiento de los efectos de la variacién del
tipo de cambio en los activos y pasivos en moneda extranje-
ray el resultado realizado por las operaciones de cambio del
Banco y sus filiales.

(h) Criterios de valorizacién de activos

y pasivos
Los criterios de medicion de los activos y pasivos registrados en
los estados de situacion financiera adjuntos son los siguientes:

(i) Activos y pasivos medidos a costo amortizado

Se entiende por costo amortizado el costo de adquisicion de
un activo financiero menos los costos incrementales, por la
parte imputada sistematicamente a las cuentas de pérdida 'y
ganancias de la diferencia entre el monto inicial y el corres-
pondiente valor de reembolso al vencimiento. En el caso de
los activos financieros, el costo amortizado incluye, ademas,
las correcciones por el deterioro que hayan experimentado.
En el caso de instrumentos financieros, la parte imputada en
cuentas de pérdidas y ganancias se registran por el método
de tasa efectiva. El método de interés efectivo es el tipo de

actualizacion que iguala el valor de un instrumento financiero
a la totalidad de sus flujos de efectivo estimados por todos los
conceptos a lo largo de su vida remanente.

(ii) Activos medidos a valor razonable

Se entiende por valor razonable de un activo o pasivo en una
fecha dada, al monto por el cual dicho activo podria ser inter-
cambiado y dicho pasivo liquidado, en esa fecha entre dos
partes, independientes y con toda la informacion disponible,
que actuasen libre y prudentemente. La referencia mas ob-
jetiva y habitual del valor razonable de un activo o pasivo es
el precio que se pagaria por él en un mercado organizado y
transparente (“Precio de cotizacién” o “precio de mercado”).
Cuando este valor esta disponible, el Banco determina el valor
razonable de un instrumento utilizando precios cotizados en un
mercado activo para ese instrumento. Un mercado es denomi-
nado como activo si los precios cotizados se encuentran facil y
regularmente disponibles y representan transacciones reales
y que ocurren regularmente sobre una base independiente.
Si el mercado de un instrumento financiero no fuera activo, el
Banco determina el valor razonable utilizando una técnica de
valoracion. Entre las técnicas de valoracién se incluyen el uso
de transacciones de mercado recientes entre partes interesa-
das y debidamente informadas que actien en condiciones de
independencia mutua, si estuvieran disponibles, asi como las
referencias al valor razonable de otro instrumento financiero
sustancialmente igual, el descuento de flujos de efectivo y los
modelos de fijacién de precios de opciones.

La técnica de valoracién escogida hace uso, en el maximo
grado, de informaciones obtenidas en el mercado, utilizando
la menor cantidad posible de datos estimados por el Banco,
incorpora todos los factores que considerarian los participan-
tes en el mercado para establecer el precio, y sera coherente
con las metodologias econémicas generalmente aceptadas
para calcular el precio de los instrumentos financieros. Las
variables utilizadas por la técnica de valoracién representan
de forma razonable expectativas de mercado y reflejan los
factores de rentabilidad-riesgo inherentes al instrumento fi-
nanciero. Periédicamente, el Banco revisa la técnica de valora-
cion y comprueba su validez utilizando precios procedentes de
cualquier transaccién reciente y observable de mercado sobre
el mismo instrumento o que estén basados en cualquier dato
de mercado observable y disponible.

La mejor evidencia del valor razonable de un instrumento fi-
nanciero, al proceder a reconocerlo inicialmente, es el precio
de la transaccion (es decir, el valor razonable de la contrapres-
tacion entregada o recibida) a menos que el valor razonable
de ese instrumento se pueda valorizar de mejor forma, me-
diante la comparacion con otras transacciones de mercado
reales observadas sobre el mismo instrumento (es decir, sin
modificar o presentar de diferente forma el mismo) o median-
te una técnica de valoracion cuyas variables incluyan solamen-
te datos de mercados observables.

Cuando el precio de la transaccion entrega la mejor eviden-
cia de valor razonable en el reconocimiento inicial, el instru-
mento financiero es valorizado inicialmente al precio de la
transacciény cualquier diferencia entre este precio y el valor
obtenido inicialmente del modelo de valuacion es reconocida
posteriormente en resultado dependiendo de los hechos 'y
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circunstancias individuales de la transaccion, pero no des-
pués de que la valuacién esté completamente respaldada
por los datos de mercados observables o que la transaccion
sea terminada.

Generalmente, en el caso de los instrumentos derivados, el
Banco tiene activos y pasivos que compensan riesgos de mer-
cado entre si, en estos casos se usan precios medios de mer-
cado como una base para establecer los valores. En el caso
de las posiciones abiertas el Banco aplica el precio corriente
de oferta o comprador para la posicion abierta neta, segin
resulte adecuado.

Sin perjuicio de lo anterior, el Banco hace uso de informacién
de precios de mercado de proveedores externos reconocidos
en la industria financiera, los cuales disponen de modelos de
estimacién de precios robustos basados en informacién de
los mercados relevantes para el Banco.

Las estimaciones del valor razonable obtenidas a partir de
modelos son ajustadas por cualquier otro factor, como incer-
tidumbres en el riesgo o modelo de liquidez, en la medida que
el Banco crea que otra entidad participante del mercado las
tome en cuenta al determinar el precio de una transaccion.
En el caso de los instrumentos derivados transados en merca-
dos no bursatiles (OTC), el valor razonable calculado en base
a precios de mercado se ajusta por el riesgo de crédito de la
contraparte (CVA) mediante una metodologia interna basada
en la estimacion de la exposicion crediticia actual y potencial,
mitigantes admisibles, las probabilidades de incumplimiento
y la pérdida dado el incumplimiento para el plazo residual del
contrato, segun la clasificacion crediticia de la contraparte, de
conformidad a lo establecido en la Politica de Valorizacién de
Banco Consorcio.

Cuando el precio de transaccion es distinto al valor razonable
de otras transacciones en un mercado observable del mismo
instrumento o, basado en una técnica de valuacion la cual
incluya variables sélo de datos de mercado activo, el Banco
inmediatamente reconoce la diferencia entre el precio de tran-
sacciény el valor razonable (pérdida o ganancia del dia 1) en
“Utilidad (pérdida) neta de operaciones financieras”. En casos
donde el valor razonable es determinado usando data que no
es observable, la diferencia entre el precio de transacciény
valor de modelo sélo se reconoce en el estado de resultados
cuando el input pasa a ser observable o cuando el documento
es dado de baja.

(iii) Activos valorados al costo de adquisicién

Por costo de adquisicién corregido se entiende el costo de
la transaccion para la adquisicién del activo corregido, en su
caso por las pérdidas por deterioro que hayan experimentado.
Las inversiones clasificadas al vencimiento incluyen solo aque-
llos instrumentos en que el Banco tiene la capacidad e inten-
cion de mantenerlos hasta sus fechas de vencimiento. Los
demas instrumentos de inversién se consideran como dispo-
nibles para la venta.

Los instrumentos de inversién son reconocidos inicialmente al
costo. Los instrumentos disponibles para la venta son poste-
riormente valorados a su valor razonable segun los precios de
mercado o valorizaciones obtenidas del uso de modelos. Las
utilidades o pérdidas no realizadas originadas por el cambio

en su valor razonable son reconocidas con cargo o abono a
cuentas patrimoniales. Cuando estas inversiones son enaje-
nadas o se deterioran, el monto de los ajustes a valor razona-
ble acumulado en patrimonio es traspasado a resultados y se
informa bajo “Utilidad por diferencias de precio” o “Pérdidas
por diferencias de precio”, segln corresponda.

Las inversiones al vencimiento se registran a su valor de cos-
to amortizado mas intereses y reajustes devengados, menos
las provisiones por deterioro constituidas cuando su monto
registrado es superior al monto estimado de recuperacion.
Los intereses y reajustes de las inversiones al vencimiento y
de los instrumentos disponibles para la venta se incluyen en
el rubro” Ingresos por intereses y reajustes”.

Las compras y ventas de instrumentos de inversion que de-
ben ser entregados dentro del plazo establecido por las re-
gulaciones o convenciones del mercado, se reconocen en la
fecha de negociacién, en la cual se compromete la compra o
venta del activo.

(i) Instrumentos para negociacion

Los instrumentos para negociacion corresponden a valores
adquiridos, con la intencion de generar ganancias por la fluc-
tuacién de precios en el corto plazo o a través de margenes
en intermediacion, o que estan incluidos en un portafolio en
el que existe un patron de toma de utilidades de corto plazo.
Los instrumentos para negociacion se encuentran valorados
a su valor razonable de acuerdo con los precios de mercado a
la fecha de cierre del balance. Las utilidades o pérdidas prove-
nientes de los ajustes para su valorizacién a valor razonable,
como asimismo los resultados por las actividades de nego-
ciacion, se incluyen en el rubro “utilidad neta de operaciones
financieras” del estado de resultados.

Los intereses y reajustes devengados son informados en el
rubro “Utilidad neta de operaciones financieras” del estado
de resultados.

Todas las compras y ventas de instrumentos para negociacion
que deben ser entregados dentro del plazo establecido por
las regulaciones o convenciones del mercado, son reconocidos
en la fecha de negociacion, la cual es la fecha que se compro-
mete la compra o venta del activo. Cualquier otra compra o
venta es tratada como derivado (forward) hasta que ocurra
la liquidacién.

(j)) Operaciones con pacto de retrocompra
y préstamos de valor

El Banco obtiene fondos vendiendo instrumentos y compro-
metiéndose a comprarlos en fechas futuras, mas un interés
a una tasa prefijada. Del mismo modo, compra instrumentos
financieros acordando revenderlos en una fecha futura.

Se efectuan operaciones de pacto de retroventa como una
forma de inversion. Bajo estos acuerdos, se compran instru-
mentos financieros, los que son incluidos como activos en el
rubro “Contratos de retrocompray préstamos de valores”, los
cuales son valorizados de acuerdo con la tasa de interés del
pacto. También se efectlan operaciones de pacto de retro-
compra como una forma de financiamiento.

Al respecto, las inversiones que son vendidas sujetas a
una obligacién de retrocompra y que sirven como garantia
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para el préstamo, forman parte de sus respectivos rubros
“Instrumentos para negociacion” o “Instrumentos de inver-
sion disponibles para la venta”. La obligacién de recompra
de lainversién es clasificada en el pasivo como “Contratos de
retrocompray préstamos de valores”, la cual es valorizada de
acuerdo con la tasa de interés del pacto.

Instrumentos financieros derivados
Los contratos de derivados financieros, que incluyen forwards
de monedas extranjeras y unidades de fomento, futuros de
tasa de interés, swaps de monedas y tasa de interés, opcio-
nes de monedas y tasa de interés y otros instrumentos de
derivados financieros, son reconocidos inicialmente en el es-
tado de situaciéon financiera a su valor razonable (incluidos los
costos de transaccién) y posteriormente valorados a su valor
razonable. El valor razonable es obtenido de cotizaciones de
mercado, modelos de descuento de flujos de caja y modelos
de valorizacion de opciones seglin corresponda. Los contratos
de derivados se informan como un activo cuando su valor ra-
zonable es positivo y como un pasivo cuando éste es negativo,
en los rubros “Contratos de derivados financieros”.
Ciertos derivados incorporados en otros instrumentos financie-
ros son tratados como derivados separados cuando su riesgo y
caracteristicas no estan estrechamente relacionados con las del
contrato principal y éste no se registra a su valor razonable con
sus utilidades y pérdidas no realizadas incluidas en resultados.
Al momento de suscripcién de un contrato de derivado, éste
debe ser designado por el Banco como instrumento derivado
para negociacion o para fines de cobertura contable.
Los cambios en el valor razonable de los contratos de deri-
vados financieros mantenidos para negociacion se incluyen
en el rubro “Utilidad neta de operaciones financieras” en el
estado de resultados.
Si el instrumento derivado es clasificado para fines de cober-
tura contable, éste puede ser:
(1) Una cobertura del valor razonable de activos o pasivos
existentes o compromisos a firme, o bien
(2) Una cobertura de flujos de caja relacionados a activos o
pasivos existentes o transacciones esperadas.
Una relacion de cobertura para propoésitos de contabilidad
de cobertura debe cumplir todas las condiciones siguientes:
(a) Al momento de iniciar la relacién de cobertura se ha do-
cumentado formalmente la relacion de cobertura;
(b) Se espera que la cobertura sea altamente efectiva;
(c) La eficacia de la cobertura se puede medir de manera
razonabley
(d) La cobertura es altamente efectiva en relacion con el ries-
go cubierto, en forma continua a lo largo de toda la rela-
cién de cobertura.
Ciertas transacciones con derivados que no califican para ser
contabilizadas como derivados para cobertura son tratadas
e informadas como derivados para negociacion, aun cuando
proporcionan una cobertura efectiva para la gestién de posi-
ciones de riesgo.
Cuando un derivado cubre la exposicién a cambios en el valor
razonable de una partida existente del activo o del pasivo, esta
ultima se registra a su valor razonable en relacion con el ries-
go especifico cubierto. Las utilidades o pérdidas provenientes

de la mediciéon a valor razonable, tanto de la partida cubierta
como del derivado de cobertura, son reconocidas con efecto
en los resultados del ejercicio.

Si el item cubierto en una cobertura de valor razonable es un
compromiso a firme, los cambios en el valor razonable del
compromiso con respecto al riesgo cubierto son registrados
como activo o pasivo con efecto en los resultados del ejercicio.
Las utilidades o pérdidas provenientes de la medicién a va-
lor razonable del derivado de cobertura son reconocidas con
efecto en los resultados del ejercicio. Cuando se adquiere un
activo o pasivo como resultado del compromiso, el recono-
cimiento inicial del activo o pasivo adquirido se ajusta para
incorporar el efecto acumulado de la valorizacion a valor ra-
zonable del compromiso a firme que estaba registrado en el
balance general.

Cuando un derivado cubre la exposicion a cambios en los flujos
de caja de activos o pasivos existentes, o transacciones espe-
radas, la porcién efectiva de los cambios en el valor razonable
con respecto al riesgo cubierto es registrada en el patrimonio.
Cualquier porcion inefectiva se reconoce directamente en los
resultados del ejercicio. Los montos registrados directamen-
te en patrimonio son registrados en resultados en los mis-
mos periodos en que activos o pasivos cubiertos afectan los
resultados.

Cuando se realiza una cobertura de valor razonable de tasas
de interés para una cartera, y el item cubierto es un monto
de moneda en vez de activos o pasivos individualizados, las
utilidades o pérdidas provenientes de la medicion a valor ra-
zonable, tanto de la cartera cubierta como del derivado de
cobertura, son reconocidas con efecto en los resultados del
ejercicio, pero la medicién a valor razonable de la cartera cu-
bierta se presenta en el balance bajo Otros activos u Otros
pasivos, segun cual sea la posicion de la cartera cubierta en
un momento del tiempo.

Al 31 de diciembre de 2021y 2020, el Banco mantiene instru-
mentos de derivados financieros para propositos de cobertura
de valor razonable, por MM$ 297.152 y MM$ 329.305 (Nota 10)
Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, el Banco mantiene instru-
mentos de derivados financieros para negociacion, por MM$
2.668.439 y MM$ 3.277.393. (Nota 10)

(k) créditosy cuentas por cobrar a cliente

Las colocaciones por préstamos son activos financieros no
derivados con cobros fijos o determinados que no se encuen-
tran cotizados en un mercado activo y que el Banco no tiene
intencion de vender inmediatamente o en el corto plazo.

Las colocaciones por préstamos son medidas inicialmente a
su valor razonable mas los costos directos de transacciony
posteriormente medidos a su costo amortizado utilizando el
meétodo de la tasa efectiva.

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, Banco Consorcio y sus fi-
liales no tienen costos directos de transacciéon que tengan un
impacto en la tasa efectiva.

El deterioro se reconoce mediante la constitucion de provisio-
nes por riesgo de crédito segun lo descrito en Nota 2(x) y los
créditos y cuentas por cobrar a clientes se presentan netos
de dichas provisiones por riesgo de crédito.
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() operaciones de factoring

Las operaciones de factoring se valorizan por los montos des-
embolsados por el Banco a cambio de facturas u otros ins-
trumentos del comercio representativos de créditos que el
cedente entrega al banco. La diferencia de precios entre las
cantidades desembolsadas y el valor nominal real de los cré-
ditos se registra en el estado consolidado de resultados como
ingresos por intereses. En aquellos casos en que la cesion de
estos instrumentos se realiza sin responsabilidad por parte del
cedente, es el Banco quien asume los riesgos de insolvencia
de los obligados al pago.

(m) cContratos de Leasing

Leasing Operativo:

Cuando el Banco actia como arrendatario y el contrato cali-
fica como arrendamiento operativo, el total de los pagos es
cargado en resultados operacionales.

Al término del periodo del contrato de arriendo operativo,
cualquier pago por penalizaciones del contrato requerido por
el arrendador se registra en gastos del periodo en que termi-
né dicho contrato.

Banco Consorcio no realiza este tipo de operaciones.

Leasing Financiero:

En el caso de arrendamiento financiero la suma de los valores
actuales de las cuotas que recibiran del arrendatario mas la
opcién de compra se registra como un financiamiento a ter-
ceros, por lo que se presentan en el rubro “Créditos y cuentas
por cobrar a clientes.

Cuando el Banco actua como arrendatario, los bienes arrenda-
dos se presentan clasificados como activos y las obligaciones
se presentan como pasivos, neto de los intereses diferidos.
Los activos arrendados entre sociedades consolidadas son
tratados como de uso propio en los estados financieros
consolidados.

(n) créditos contingentes

Los créditos contingentes se refieren a todas aquellas ope-
raciones o compromisos en que el Banco asume un riesgo
de crédito al obligarse ante terceros, frente a la ocurrencia
de un hecho futuro, a efectuar un pago o desembolso que
debera ser recuperado de sus clientes, como ocurre con el
otorgamiento de avales, emision o confirmacién de cartas de
crédito, emision de boletas de garantia, lineas de crédito de
disponibilidad inmediata, etc.

Los créditos contingentes no son registrados como activos.
No obstante, para cubrir el riesgo de crédito se reconoce una
provision por eventuales pérdidas, cuyo resultado neto por
concepto de constitucion y liberacion se incluye en el rubro
“Provisiones por riesgo de crédito” de los estados de resulta-
dos consolidados.

Para calcular las provisiones sobre créditos contingentes, se-
gun lo indicado en el Capitulo B-1 del Compendio de Normas
Contables de la Comisién para el Mercado Financiero, el mon-
to de la exposicion que debe considerarse sera equivalente al
porcentaje de los montos de los créditos contingentes que se
indican a continuacién:

TIPO DE CREDITO CONTINGENTE EXPOSICION
(@) Avalesy fianzas 100%
(b) Cartas de crédito del exterior confirmadas 20%
(c) Cartas de crédito documentarias emitidas 20%
(d) Boletas de garantia 50%
(e) Cartas de garantia interbancarias 100%
(f) Lineas de crédito de libre disposicion 35%
(g) Otros compromisos de crédito:

Créditos para estudios superiores Ley 15%

N°20.027

Otros 100%
(h) Otros créditos contingentes 100%

No obstante, cuando se trate de operaciones efectuadas
con clientes que tengan créditos en incumplimiento, segun
lo indicado en el capitulo B-1 del Compendio de Normas
Contables de la Comisién para el Mercado Financiero, dicha
exposicion sera siempre equivalente al 100% de sus créditos
contingentes.

(o) castigo de colocaciones

Por regla general, los castigos se efectiian cuando expiran los

derechos contractuales sobre los flujos de efectivo. Al tratarse

de colocaciones, aun cuando no ocurriera lo anterior, se pro-
cedera a castigar los respectivos saldos del activo. Los castigos
se refieren a las bajas del Estado de Situacién Financiera del
activo correspondiente a la respectiva operacién, incluyendo,
por consiguiente, aquella parte que pudiera no estar vencida
si se trata de un crédito pagadero en cuotas o parcialidades,

o de una operacion de leasing.

Los castigos deben efectuarse siempre utilizando las provisio-

nes de riesgo de créditos constituidas, cualquiera sea la causa

por la cual se procede al castigo.

Los castigos de los créditos y cuentas por cobrar, distintas

de las operaciones de leasing, deben efectuarse frente a las

siguientes circunstancias, segun la que ocurra primero:

a) ElBanco, basado en toda la informacién disponible, con-
cluye que no obtendra ningun flujo de la colocacién re-
gistrada en el activo.

b) Cuando una acreencia sin titulo ejecutivo cumpla 90 dias
desde que fue registrada en el activo.

¢) Al cumplirse el plazo de prescripcion de las acciones para
demandar el cobro mediante un juicio ejecutivo o al mo-
mento del rechazo o abandono de la ejecucién del titulo
por resolucion judicial ejecutoriada.

d) Cuando el tiempo de mora de una operacién alcance el
plazo para castigar que se dispone a continuacion:

TIPO COLOCACION PLAZO
Créditos de consumo con o sin garantias reales 6 meses

Otras operaciones sin garantias reales 24 meses
Créditos comerciales con garantias reales 36 meses
Créditos hipotecarios para la vivienda 48 meses
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El plazo corresponde al tiempo transcurrido desde la fecha
en la cual paso a ser exigible el pago de toda o parte de la
obligacion que se encuentre en mora.

(p) Recuperacion de créditos y cuentas por
cobrar acliente

Las recuperaciones de créditos y cuentas por cobrar a clientes,

previamente castigados, son registradas directamente en re-

sultados y presentadas en el estado consolidado de resultados

como una reduccion de las provisiones por riesgo de crédito.

(q) Ingresosy gastos por intereses y reajustes
Los ingresos y gastos por intereses y reajustes se reconocen
contablemente en funcién a su periodo de devengo a tasa
efectiva.

El Banco no tiene costos incrementales por comisiones paga-
das o recibidas que formen parte integral de la tasa de interés
efectiva.

Los reajustes corresponden principalmente a la indexacion
por la variacion de la Unidad de Fomento (UF), cuyo valor es
de $30.991,74 al 31 de diciembre de 2021 ($29.070,33 al 31
de diciembre de 2020).

El Banco suspende el reconocimiento de ingresos por intereses
y reajustes de las colocaciones deterioradas con alto riesgo de
irrecuperabilidad. El Banco deja de reconocer ingresos sobre
base devengada por los créditos incluidos en la cartera deterio-
rada que se encuentren en la situacion que se indica a continua-
cién, en relacién con las evaluaciones individuales o grupales
realizadas para constituir provisiones por riesgo de créditos:

CREDITOS SUJETOS

A SUSPENSION SE SUSPENDE

Evaluacion individual:
Créditos clasificados en
categorias C5y C6

Por el solo hecho de estar en
cartera deteriorada.

Evaluacién individual:
Créditos clasificados en
categorias C3y C4

Por haber cumplido tres
meses en cartera deteriorada.

Evaluacion grupal: Cuando el crédito o una de
Créditos con garantias inferiores  sus cuotas haya cumplido seis
a un 80% meses de atraso en su pago.

(r) Ingresosy gastos por comisiones

Los ingresos y gastos por comisiones son reconocidos en el

Estado de Resultado Consolidado utilizando los criterios es-

tablecidos en la NIIF 15 “Ingresos de actividades ordinarias

procedentes de contratos con clientes”,

Bajo NIIF 15 los ingresos son reconocidos considerando los

términos del contrato con los clientes. Los ingresos son reco-

nocidos cuando o a medida que se satisfaga la obligacién de

desempefio mediante la transferencia de los bienes o servicios

comprometidos al cliente.

Bajo NIIF 15 los ingresos son reconocidos utilizando distintos

criterios en funcién de su naturaleza. Los mas significativos son:

* Los que corresponden a un acto singular, cuando se pro-
duce el acto que los origina.

* Los quetienen su origen en transacciones o servicios que
se prolongan a lo largo del tiempo, durante la vida de ta-
les transacciones o servicios.

+ Las comisiones sobre compromisos de préstamos y otras
comisiones relacionadas a operaciones de crédito, son
diferidas (junto a los costos incrementales relacionados
directamente a la colocaciéon) y reconocidas como un ajus-
te a la tasa de interés efectiva de la colocacién. En el caso
de los compromisos de préstamos, cuando no exista cer-
teza de la fecha de colocacién efectiva, las comisiones son
reconocidas en el periodo del compromiso que la origina
sobre una base lineal.

Las comisiones registradas por el Banco corresponden prin-

cipalmente a:

+  Comisiones por lineas de crédito y sobregiros: se deven-
gan en el periodo relacionado con el otorgamiento de
lineas de crédito y sobregiros en cuenta corriente.

« Comisiones por avales y cartas de crédito: se devengan
en el periodo relacionado con el otorgamiento de garan-
tias de pago por obligaciones reales o contingentes de
terceros.

+  Comisiones por servicios de tarjetas: corresponden a co-
misiones ganadas y devengadas del periodo, relacionadas
al uso de tarjetas de crédito, débito y otras.

«  Comisiones por administracién de cuentas: incluye las co-
misiones por la mantencion de cuentas corrientes y otras
cuentas de depdsito.

+ Comisiones por cobranzas, recaudaciones y pagos: co-
rresponden a servicios de cobranza, recaudacion y pagos
prestados por el Banco.

«  Comisiones por intermediacién y manejo de valores: co-
rresponden a ingresos por servicio de corretaje, coloca-
ciones, administracién y custodia de valores.

+  Remuneraciones por comercializacion de seguros: se in-
cluyen los ingresos generados por la venta de seguros.

+ Comisiones por inversiones en fondos mutuos y otros:
corresponde a comisiones originadas en la administracion
de fondos mutuos.

+  Otras comisiones ganadas: se incluyen los ingresos gene-
rados por cambios de moneda, asesorias financieras, uso
de canales de distribucién, convenio de uso de marcay
colocacién de productos financieros y transferencias de
efectivo, entre otros.

(s) Deterioro

(i) Activos financieros

Un activo financiero es evaluado en cada fecha de presentacion
para determinar si existe evidencia objetiva de eventos que
puedan originar un efecto negativo en el valor futuro del activo.
Una pérdida por deterioro en relacion con activos financieros
registrados al costo amortizado se calcula como la diferencia
entre el importe en el valor libro del activo y el valor actual
de los flujos de efectivo estimados, descontados al tipo de
interés efectivo.

Una pérdida por deterioro en relacion con un activo finan-
ciero disponible para la venta se calcula por referencia a su
valor razonable.

Los activos financieros individualmente significativos son
examinados individualmente para determinar su dete-
rioro. Los activos financieros restantes son evaluados
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colectivamente en grupos que comparten caracteristicas
de riesgo crediticio similares.

Todas las pérdidas por deterioro son reconocidas en re-
sultado y cualquier pérdida acumulada en relaciéon con un
activo financiero disponible para la venta reconocido ante-
riormente en patrimonio es transferido al estado de resul-
tados integrales.

El reverso de una pérdida por deterioro ocurre solo si este
puede ser relacionado objetivamente con un evento ocurrido
después de que éste fue reconocido. En el caso de los activos
financieros, registrados al costo amortizado, y para los dis-
ponibles para la venta, que son titulos de venta, el reverso es
reconocido en el estado de resultados integrales. En el caso
de los activos financieros que son titulos de renta variables, el
reverso es reconocido directamente en patrimonio.

(i) Activos nofinancieros

El monto en libros de los activos no financieros del Banco,
excluyendo impuestos diferidos, son revisados en cada fecha
de presentacién, para determinar si existen indicios de dete-
rioro. Si existen tales indicios, entonces se estima el monto a
recuperar del activo.

(t) Inversiéon en sociedades

Las inversiones en Sociedades registradas en los estados fi-
nancieros consolidados al 31 de diciembre de 2021 y 2020 son
aquellas en que el Banco no tiene influencia significativa. Se
presentan al valor de adquisicion.

(u) Activos intangibles

Los activos intangibles mantenidos por el Banco al 31 de di-
ciembre de 2021 y 2020 son presentados a su valor de costo,
menos la amortizacion acumulada de acuerdo con la vida util
remanente del mismo.

Los desembolsos posteriores son capitalizados cuando au-
mentan los beneficios econémicos futuros plasmados en el
activo especifico relacionado con los desembolsos. Todos los
otros desembolsos, incluyendo plusvaliay marcas generadas
internamente, son reconocidos en el estado de resultados in-
tegrales cuando se incurre en ellos.

- Software:

El software adquirido por el Banco es reconocido a su costo
menos la amortizacion acumulada y las pérdidas por deterio-
ro acumulada.

Los gastos por el software desarrollado internamente son re-
conocidos como activo cuando el Banco es capaz de demos-
trar su intencién y habilidad para completar su desarrollo y
utilizarlo internamente para generar beneficios econémicos
futuros, y puede medir confiablemente el costo de comple-
tar su desarrollo. La capitalizacién de los costos del software
desarrollado internamente incluye todos los costos directos
atribuibles al desarrollo del software, y es amortizado sobre
la base de su vida util.

Los gastos posteriores del activo reconocido son capitalizados
solo cuando aumentan los beneficios econémicos futuros que
se comprenden en los activos especificos en las areas rela-
cionadas. Todos los otros gastos son reconocidos en resulta-
do. La amortizacion es reconocida en el estado de resultados

integrales sobre la base lineal de la vida util estimada para
el software, desde la fecha en que se encuentra listo para su
uso. La estimacion de la vida util del software en promedio
es de 5 afios.

(v) Activo fijo

Los items del rubro activo fijo son medidos al costo menos
su depreciacion acumulada y pérdidas por deterioro. El cos-
to incluye gastos que han sido atribuidos directamente a la
adquisicion del activo.

Cuando parte de un item del activo fijo poseen vida util dis-
tinta, son registrados como items separados (componentes
importantes del rubro del activo fijo).

La depreciacién es reconocida en el estado de resultados inte-
grales consolidado en base al método de depreciacién lineal
sobre las vidas utiles de cada parte de un item del activo fijo.
Las vidas utiles estimadas para los periodos actuales y com-
parativos son las siguientes:

2021 2020
Edificio y oficinas propias 80 anos 80 afos
Instalaciones oficinas propias 10 anos 10 anos
Equipos computacionales 3 afos 3 afos
Muebles y equipos 3 afios 3 afios
Equipos de comunicacion 3 afios 3 afios
Automoviles 7 afios 7 afios
Cajeros automaticos 6 afios 6 afios
Remodelacién, arrendados 5 afios 5 afios

Los métodos de depreciacion, vidas utiles y valores residua-
les son calculados en cada fecha de presentacion.

w) Efectivoy efectivo equivalente

El efectivo y efectivo equivalente corresponde al rubro efectivoy

depositos en bancos mas (menos) el saldo neto correspondiente

a las operaciones con liquidacion en curso, mas los instrumentos

de negociacion y disponible para la venta de alta liquidez y con

bajo riesgo de cambio de valor, cuyo plazo de vencimiento no
supera los tres meses desde la fecha de adquisicion.

Para la elaboracién del estado de flujos de efectivo consoli-

dado, se ha utilizado el método indirecto, en el que partiendo

del resultado del Banco se incorporan las transacciones no
monetarias, asi como de los ingresos y gastos asociados con
flujos de efectivo de actividades clasificadas como de inversion

o financiamiento.

Para la elaboracién del estado de flujos de efectivo se toman

en consideracién los siguientes conceptos:

(i) Flujos de efectivo: Las entradas y salidas de efectivo y de
efectivo equivalentes, entendiendo por éstas las inver-
siones a corto plazo de alta liquidez y con bajo riesgo de
cambios en su valor, tales como: depdsitos en el Banco
Central de Chile, depésitos en Bancos Nacionales y depo6-
sitos en el exterior.

(ii) Actividades operacionales: Corresponden a las actividades
normales realizadas por los Bancos, asi como otras acti-
vidades que no pueden ser calificadas como de inversién
o de financiamiento.

ESTADOS FINANCIEROS
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(iii) Actividades de inversién: Corresponden a la adquisicion,
enajenacién o disposicién por otros medios, de activos a
largo plazo y otras inversiones no incluidas en el efectivo
y equivalente de efectivo.

(iv) Actividades de financiamiento: Las actividades que produ-
cen cambios en el tamafio y composicién del patrimonio
neto y de los pasivos que formen parte de las actividades
operacionales ni de inversion.

(x) Provisiones por riesgo de crédito

Las provisiones necesarias para cubrir los riesgos de pérdi-
da de las colocaciones de crédito, incluyendo los Créditos
Contingentes, son calculadas y constituidas mensualmente,
en conformidad a las politicas y procedimientos definidos por
el Banco y aprobadas por el Directorio.

De acuerdo con la metodologia desarrollada por el Banco,
la determinacion de las provisiones requeridas se obtiene a
partir de 2 metodologias:

(1)  Modelos basados en el andlisis individual
de los deudores
El analisis individual de los deudores se utilizara para toda la
cartera de créditos de la Banca Empresas, entendiendo por
Banca Empresas a todos los créditos Comerciales en las si-
guientes modalidades:
+  Créditos factoring
+  Créditos comerciales.
+  Boletas de garantias.
+  Lineas de créditos.
+  Créditos interbancarios.
+  Créditos
* Leasing

(2) Modelos de evaluacién grupal

El andlisis grupal de los deudores se utilizara para toda la car-

tera de la banca de personas, que considera todas las coloca-

ciones de los siguientes productos:

+  Consumo.

« Viviendas, incluyendo las colocaciones para viviendas
que incluyen mutuos hipotecarios endosables para fines
generales.

«  Créditos hipotecarios adquiridos.

+  Créditos Comerciales.

«  Tarjetas de crédito.

Modelo 1: Provision Individual

De acuerdo con lo establecido en el capitulo B1 del Compendio

de Normas Contables de la CMF, la cartera de empresas o co-

mercial se divide en 3 segmentos:

+ Cartera Normal: comprende a aquellos clientes cuya ca-
pacidad de pago les permite cumplir con sus obligaciones
y compromisos, y no se visualiza, de acuerdo con la eva-
luacion de su situacidon econémico-financiera, que esta
condicion cambie.

En esta clasificacion estaran todos los clientes que no
forman parte de la cartera subestandar y tampoco de la
cartera en incumplimiento.

«  Cartera Subestandar: incluird aquellos clientes con di-
ficultades financieras o empeoramiento significativo de

su capacidad de pago y sobre los cuales hay dudas razo-
nables acerca del pago del capital e intereses en los tér-
minos contractualmente pactados, mostrando una baja
holgura para cumplir con sus obligaciones financieras en
el corto plazo, asi como aquellos que presentan morosi-
dades superiores a 30 dias.

+  Cartera en Incumplimiento: Incluye a los créditos para los
cuales se considera remota su recuperacién, pues mues-
tran una deteriorada o nula capacidad de pago. Forman
parte de esta cartera aquellos créditos que presentan
atraso igual o superior a 90 dias en el pago de intereses
o capital de algun crédito.

Categorias de Riesgo

Para determinar la categoria de riesgo de los deudores y la

provision requerida de los clientes, se realiza una evaluacién

de un conjunto de elementos cuantitativos y cualitativos, lo
que se traduce en una categoria de riesgo.

+  Situacién de la industria o sector

«  Situacién del negocio

«  Socios y administracion

+  Situacién financiera y capacidad de pago

+  Comportamiento de pagos

Cada categoria de Riesgo contempla los siguientes conceptos

generales:

+ A1, A2y A3 a deudores con una alta calidad Crediticia y
con una fuerte capacidad de pago de sus obligaciones
financieras.

* A4, A5y A6 a deudores con buena calidad crediticia, con
una capacidad de pago suficiente, pero que puede verse
afectada con las condiciones del mercado en el cual se
desarrolla.

«  B1yB2adeudores con baja calidad crediticia y que en el
ultimo tiempo ha presentado irregularidades en cumplir
sus compromisos de pago.

+ B3 yB4adeudores con una minima calidad crediticia y
que el maximo atraso en sus pagos no supera los 90 dias.

«  Las clasificaciones entre C1y C6 son utilizadas para deu-
dores cuyos préstamos se han deteriorado y por ende
entran en incumplimiento.

Las categorias de riesgo y su porcentaje de provision son:

CATEGORIA % DE
TIPO DE CARTERA DEL DEUDOR  PROVISION (PE)
Cartera normal A1l 0,036
A2 0,0825
A3 0,21875
A4 1,75
A5 4,275
A6 9
Cartera Sub-estandar B1 13,875
B2 20,35
B3 32,175
B4 43,875

Para los deudores clasificados en incumplimiento, el Banco
asigna los siguientes porcentajes de provisiones.

ESCALA RANGO DE PERDIDA PROVISION
DE RIESGO ESPERADA (%)
1 Mas de 0 hasta 3 % 2
c2 Mas de 3% hasta 20% 10
C3 Mas de 20% hasta 30% 25
c4 Mas de 30% hasta 50% 40
c5 Mas de 50% hasta 80% 65
Cc6 Mas de 80% 90

Para determinar el monto de provisiones que debe constituir-
se para las Carteras en cumplimiento normal y subestandar,
Banco Consorcio aplicara los porcentajes de pérdida, que se
componen de la multiplicacion de la probabilidad de incum-
plimiento (Pl) y la pérdida dado el incumplimiento (PDI) esta-
blecidos para la categoria en que se encasille al deudor y/o su
aval calificado, seglin corresponda.

La exposicion afecta a provisiones corresponde a las coloca-
ciones mas los créditos contingentes, menos los importes que
se recuperarian por la via de la ejecucién de las garantias, para
ello se debe analizar el grado de liquidez de la garantia y si
existen o no problemas para su liquidacién inmediata, o bien,
si la liquidacién implica realizar algun castigo a su valor, por
tratarse de bienes especificos o afectos a un fuerte deterioro
por desgaste u obsolescencia.

Independiente del nivel de provisiones que resulte del proceso
de clasificaciéon de cartera, Banco Consorcio debe mantener
un porcentaje de provision minimo de 0,50% sobre las coloca-
cionesy créditos contingentes, de la cartera normal.

Para la cartera en incumplimiento, los porcentajes de provi-
sion que deben aplicarse sobre los montos de las exposiciones
se definiran de acuerdo con el rango de pérdida esperada de-
terminado, descontando de la exposicion las recuperaciones
por via de la ejecucion de las garantias.

En el caso de avales y fianzas podran ser considerados como
mitigantes de riesgo, en la medida que la documentacién que
da cuenta de la caucién haga referencia explicita a créditos
determinados, de modo que el alcance de la cobertura esté
definido con claridad y que el derecho de crédito contra el
avalista o fiador sea incuestionable. Cuando el avalista o fia-
dor, incluidas las Sociedades de Garantia Reciproca, sea una
entidad calificada en alguna categoria asimilable a grado de
inversién por una firma clasificadora local o internacional re-
conocida por la CMF, la calidad crediticia del deudor o grupo
de deudores directos, seguin corresponda, podra ser sustituida
en la proporcién que corresponda a la exposicién respaldada,
por la calidad crediticia del deudor indirecto.

Modelo 2: provision grupal

Los niveles de provisiones requeridas para los créditos de con-
sumo y complementarios vivienda han sido determinados a
partir de las pérdidas dado el incumplimiento (PDI) y la pro-
babilidad de incumplimiento (PI), las cuales son determinadas
por cada cliente mediante un modelo estadistico basado en
las caracteristicas propias de los deudores y de su comporta-
miento de pago interno y externo.

Actualmente, el Banco cuenta con cuatro modelos estadisticos
de evaluacion grupal, los que estan segmentados en:

Créditos de consumo normal

Corresponde a todos los créditos de consumo cuyo medio de
recaudacion de la cuota es via cuponera - pac - pat u otras
distintas a descuento por planilla.

Créditos complementarios

Corresponde a todos los créditos complementarios vivienda
cuyo medio de recaudacién de la cuota es via cuponera - pac
- pat u otras distintas a descuento por planilla.

Créditos descuento por planilla

Corresponde a todos los créditos de consumo cuya via de
recaudacion de las cuotas es a través de un convenio de des-
cuento por planillas ya sea con una empresa, compafiia de
seguros, sindicatos, asociaciones, etc.

Créditos renegociados

Corresponde a todos los créditos renegociados tanto de con-
sumo normal como descuento por planillas. Banco Consorcio
renegocia de comun acuerdo con sus clientes otorgando un
nuevo crédito para extinguir la obligacion anterior.

Cada modelo permite diferenciar el riesgo de cada cartera de
manera adecuada, recogiendo las variables que mejor expli-
can su situacién de pérdida futura.

Para las operaciones de las carteras de mutuos hipotecarios
endosables (vivienda y fines generales), hipotecarios adqui-
ridos, créditos comerciales y tarjetas de créditos, se utilizan
modelos de pérdidas basados en morosidad.

(y) Provisiones adicionales

El Banco constituye sus provisiones adicionales, de acuer-
do con lo establecido en el punto 9 del Capitulo B-1 del
Compendio de Normas Contables emitido por la Comision
para el Mercado Financiero. Dichas provisiones fueron consti-
tuidas con el proposito de resguardarse del riesgo de fluctua-
ciones macroecondmicas, de manera de anticipar situaciones
de reversion de ciclos econdmicos expansivos que en el futu-
ro, pudieran plasmarse en un empeoramiento en las condicio-
nes del entorno econémico y, de esa forma, funcionar como
un mecanismo anticiclico de acumulacién de provisiones adi-
cionales cuando el escenario es favorable y de liberacion o de
asignacion a provisiones especificas cuando las condiciones
del entorno se deterioren.

Banco Consorcio mantiene provisiones adicionales para su
cartera de deudores comerciales, consumo e hipotecario
por un monto de MM$11.263 al 31 de diciembre de 2021y
MM$4.263 al 31 de diciembre de 2020.

Las provisiones ratificadas por el Directorio realizado en enero
2022 por MM$7.000, fueron determinadas aplicando un por-
centaje de riesgo adicional para las carteras antes sefialadas
en base a analisis macroeconémicos que evallan los poten-
ciales cambios en los riesgos sistémicos.

De conformidad a lo establecido en el Capitulo 111.B.5 del
Compendio de Normas Financieras del Banco Central y el
Capitulo 7-13 de la Recopilacién Actualizada de Normas de la
Comisién para el Mercado Financiero (RAN), el Banco clasifica
al menos semestralmente los paises en donde mantiene ex-
posiciones de crédito en alguno de los seis grupos sefialados
en la normativa, en base a un analisis base y analisis comple-
mentario, lo cual es aprobado por el Directorio para efectos de
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la constitucion de provisiones por riesgo pais. Sin perjuicio de
lo anterior, la principal exposicion de crédito de contrapartes
sin domicilio ni residencia en Chile corresponde a instrumen-
tos de deuda con mercado secundario y cotizados en bolsas
de valores de paises con clasificacién de riesgo de su deuda
soberana en al menos BB-, de manera que al 31 de diciembre
de 2021, Banco Consorcio no mantiene provisiones por riesgo
paises, de conformidad a lo indicado en el Capitulo B-6 del
Compendio de Normas Contables emitido por la Comision
para el Mercado Financiero.

(z) Provisionesy pasivos contingentes

Las provisiones son pasivos en los que existe incertidumbre

acerca de su cuantia o vencimiento. Estas provisiones se reco-

nocen en el estado de situacién financiera cuando se cumplen
los siguientes requisitos en forma copulativa:

«  Esunaobligacion actual como resultado de hechos pasa-
dosYy, a la fecha de los estados financieros consolidados,
es probable que el Banco o el grupo tenga que despren-
derse de recursos para cancelar la obligacién y la cuantia
de estos recursos puedan medirse de manera fiable.

«  Un activo o pasivo contingente es toda obligacion surgida
de hechos pasados cuya existencia quedara confirmada
solo si llegan a ocurrir uno o mas sucesos futuros incier-
tos y que no estan bajo el control del Banco.

(aa) Arrendamientos
Banco Consorcio evalla si un contrato es o contiene un
arrendamiento, al inicio del contrato. La Sociedad reconoce
un activo por derecho de uso y un correspondiente pasivo
por arrendamiento con respecto a todos los acuerdos de
arrendamiento en los cuales es el arrendatario, excepto por
arrendamientos de corto plazo (definidos como un arren-
damiento con un plazo de arriendo de 12 meses 0 menos) y
arrendamientos de activos de bajo valor. Para estos arrenda-
mientos, la Sociedad reconoce los pagos de arrendamiento
como un costo operacional sobre una base lineal durante
el plazo del arrendamiento a menos que otra base siste-
matica sea mas representativa del patrén de tiempo en el
cual los beneficios econémicos de los activos arrendados
son consumidos.
El pasivo por arrendamiento es inicialmente medido al valor pre-
sente de los pagos por arrendamiento que no han sido pagados
a la fecha de comienzo, descontados usando la tasa implicita
en el arrendamiento. Si esta tasa no puede determinarse facil-
mente, la Sociedad utiliza la tasa incremental por préstamos.
Se calculé la tasa incremental por préstamos mediante la esti-
macion de una curva de tasas cero cupon en base a las tasas
de mercado de los bonos senior en UF emitidos por el Banco
vigentes a la fecha del reconocimiento inicial de los pasivos
por arrendamiento.
Los pagos por arrendamiento incluidos en la medicion del
pasivo por arrendamiento incluyen:
+  pagos fijos (incluyendo los pagos en esencia fijos), menos
cualquier incentivo por arrendamiento;
*  pagos por arrendamiento variables, que dependen de un
indice o una tasa, inicialmente medidos usando el indice
o tasa en la fecha de comienzo;

* importes que espera pagar el arrendatario como garan-
tias de valor residual;

« el precio de ejercicio de una opcidon de compra si el arrenda-
tario esta razonablemente seguro de ejercer esa opcion; y

*  pagos de penalizaciones por terminar el arrendamiento,
si el plazo del arrendamiento refleja que el arrendatario
ejercera una opcion para terminar el arrendamiento.

El pasivo por arrendamiento es presentado dentro del rubro

“Otros pasivos financieros” de los estados financieros conso-

lidados de situacion financiera.

El pasivo por arrendamiento es posteriormente medido incre-

mentando el importe en libros para reflejar el interés sobre

el pasivo por arrendamiento (usando el método de la tasa
efectiva) y reduciendo el importe en libros para reflejar los
pagos por arrendamientos realizados.

La Sociedad remide el pasivo por arrendamiento (y realiza los

correspondientes ajustes al activo por derecho de uso respec-

tivo) cuando:

+  Se produce un cambio en el plazo del arrendamiento o
cuando se produzca un cambio en la evaluacion de una
opcion para comprar el activo subyacente, en cuyo caso
el pasivo por arrendamiento es remedido descontando
los pagos de arrendamiento revisados usando una tasa
de descuento revisada.

+  Se produce un cambio en los pagos por arrendamien-
to futuros procedente de un cambio en un indice o una
tasa usados para determinar esos pagos o se produzca
un cambio en el pago esperado bajo una garantia de va-
lor residual, en cuyos casos el pasivo por arrendamiento
es remedido descontando los pagos por arrendamiento
revisados usando la tasa de descuento inicial (a menos
que los pagos por arrendamiento cambien debido a un
cambio en una tasa de interés variable, en cuyo caso se
utiliza una tasa de descuento revisada).

* Se modifica un contrato de arrendamiento y esa modi-
ficacion no se contabiliza como un arrendamiento por
separado, en cuyo caso el pasivo por arrendamiento es
remedido descontando los pagos por arrendamiento re-
visados usando una tasa de descuento revisada.

La Sociedad no realizd ninguno de tales cambios durante to-
dos los periodos presentados.
Los activos por derecho de uso comprenden el importe de
la medicién inicial del pasivo por arrendamiento, los pagos
por arrendamiento realizados antes o a contar de la fecha
de comienzo, menos los incentivos de arrendamiento reci-
bidos y cualesquiera costos directos iniciales incurridos. Los
activos por derecho a uso son posteriormente medidos al
costo menos depreciacion y pérdidas acumuladas por de-
terioro de valor.

Cuando la Sociedad incurre en una obligacién por costos para

desmantelar o remover un activo arrendado, restaurar el lu-

gar en el que esta ubicado o restaurar el activo subyacente

a la condicién requerida por los términos y condiciones del

arrendamiento, una provision es reconocida y medida en con-

formidad con NIC 37. Los costos son incluidos en el correspon-
diente activo por derecho de uso, a menos que esos costos
sean incurridos para producir existencias.
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Los activos por derecho de uso son depreciados durante el
periodo menor entre el plazo del arrendamiento y la vida util
del activo subyacente. Si un arrendamiento transfiere la pro-
piedad del activo subyacente o el costo del activo por derecho
de uso refleja que la Sociedad espera ejercer una opcién de
compra, el activo por derecho de uso es depreciado durante
la vida util del activo subyacente. La depreciacién se realiza
desde la fecha de comienzo del arrendamiento.

Los activos por derecho de uso son representados dentro del
rubro “Propiedad, planta y equipos”.

La Sociedad aplica NIC 36 para determinar si un activo por
derecho de uso esta deteriorado y contabiliza cualquier pér-
dida por deterioro identificada como se describe en la politica
contable de “Propiedad, planta y equipos”.

Los pagos variables por arrendamiento que no dependen
de un indice o una tasa no son incluidos en la medicion del
pasivo por arrendamiento y el activo por derecho de uso.
Los pagos variables son reconocidos como un gasto en el
periodo en el cual ocurre el evento o condicién que origina
tales pagos y son incluidos en el rubro “Otros gastos” en los
estados financieros consolidados.

Como una solucién practica, NIIF 16 permite a un arrendatario
no separar los componentes que no son arrendamiento, y en
su lugar contabilizar para cualquier arrendamiento y asocia-
dos componentes que no son arrendamientos como un solo
acuerdo. La Sociedad no ha utilizado esta solucion practica.

(bb) Indemnizacién por afos de servicio

El Banco y sus filiales tienen pactado con su personal pagos
por concepto de indemnizacion por afios de servicio de acuer-
do con lo establecido en convenio colectivo, el monto de la
provision por indemnizacion por afios de servicio por Banco
y sus filiales asciende a MM$1.440 al 31 de diciembre de 2021
y MM$1.129 al 31 de diciembre de 2020. (ver nota 24).

(cc) Impuesto ala renta e impuestos diferidos

El Banco reconoce, cuando corresponde, activos y pasivos
por impuestos diferidos por la estimacion futura de los efec-
tos tributarios atribuibles a diferencias entre los valores con-
tables de los activos, pasivos y sus valores tributarios. La
medicion de los activos y pasivos por impuestos diferidos se
efectlia en base a la tasa de impuesto que, de acuerdo con
la legislacion tributaria vigente, se deba aplicar en el afio en
que los activos y pasivos por impuestos diferidos sean rea-
lizados o liquidados.

Los efectos futuros de cambios en la legislacion tributaria o
en las tasas de impuestos son reconocidos en los impuestos
diferidos a partir de la fecha en que la ley que aprueba dichos
cambios sea publicada.

De acuerdo con lo anterior, para la medicién de los activos /
pasivos por impuestos diferidos se han aplicado las siguientes
tasas fiscales:

ANOS TASAS
2021 27,00%
2020 27,00%

(dd) Bajas de activos y pasivos financieros

El tratamiento contable de las transferencias de activos finan-

cieros esta condicionado por el grado y la forma en que se

traspasan a terceros los riesgos y beneficios asociados a los
activos que se transfieren:

1. Silos riesgos y beneficios se traspasan sustancialmente a
terceros - caso de las ventas incondicionales, de las ventas
con pacto de recompra por su valor razonable en la fecha
de la recompra, de las ventas de activos financieros con una
opcion de compra adquirida o de venta emitida profunda-
mente fuera de dinero, de las utilizaciones de activos en que
las que el cedente no retiene financiaciones subordinadas ni
concede ningun tipo de mejora crediticia a los nuevos titula-
resy otros casos similares -, el activo financiero transferido
se da de baja del estado de situacion financiera, recono-
ciéndose simultaneamente cualquier derecho u obligacion
retenido o creado como consecuencia de la transferencia.

2. Siseretienen sustancialmente los riesgos y beneficios aso-
ciados al activo financiero transferido - caso de las ventas
de activos financieros con pacto de recompra por un precio
fijo o por el precio de venta mas un interés, de los contra-
tos de préstamo de valores en los que el prestatario tiene
la obligacion de devolver los mismos o similares activos y
otros casos analogos, el activo financiero transferido no
se da de baja del balance y se continta valorando con los
mismos criterios utilizados antes de la transferencia. Por
el contrario, se reconocen contablemente:

(i) Un pasivo financiero asociado por un importe igual
al de la contraprestacién recibida, que se valora pos-
teriormente a su costo amortizado.

(i) Tanto los ingresos del activo financiero transferido
(pero no dado de baja) como los gastos del nuevo
pasivo financiero.

3. Sino se transfieren ni se retienen sustancialmente los ries-
gos y beneficios asociados al activo financiero transferido
- caso de las ventas de activos financieros con una opcion
de compra adquirida o de venta emitida que no estan pro-
fundamente dentro ni fuera de dinero, de las utilizaciones
en las que el cedente asume una financiacién subordinada
u otro tipo de mejoras crediticias por una parte del activo
transferido y otros casos semejantes, se distingue entre:
(i) Sila entidad cedente no retiene el control del activo

financiero transferido: se da de baja del estado de
situacion financiera y se reconoce cualquier derecho
u obligacion retenido o creado como consecuencia
de la transferencia.

(i) Sila entidad cedente retiene el control del activo fi-
nanciero transferido: continda reconociéndolo en el
estado de situacion financiera por un importe igual a
su exposicion a los cambios de valor que pueda expe-
rimentar y reconoce un pasivo financiero asociado al
activo financiero transferido. El importe neto del activo
transferido y el pasivo asociado sera el coste amortiza-
do de los derechos y obligaciones retenidos, si el activo
transferido se mide por su coste amortizado, o el valor
razonable de los derechos y obligaciones retenidos, si
el activo transferido se mide por su valor razonable.
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De acuerdo con lo anterior, los activos financieros solo se dan
de baja del estado de situacién financiera cuando se han ex-
tinguido los derechos sobre los flujos de efectivo que generan
0 cuando se han transferido sustancialmente a terceros los
riesgos y beneficios que llevan implicitos. De forma similar, los
pasivos financieros solo se dan de baja del estado de situacion
financiera cuando se han extinguido las obligaciones que ge-
neran o cuando se adquieren con la intencion de cancelarlos
o de recolocarlos de nuevo.

(ee) Depésitos, obligaciones con bancos e
instrumentos de deuda emitidos
Los depdsitos y las obligaciones con bancos, junto con la emi-
sién de bonos, son las fuentes principales de financiamiento
del Banco. Estos pasivos financieros son valorizados inicial-
mente al valor razonable mas los costos de transacciones
atribuibles directamente, y posteriormente valorizadas a sus
costos amortizados usando el método de tasa efectiva.
Los instrumentos financieros emitidos por el Banco son cla-
sificados en el Estado de Situacién Financiera Consolidado
en el rubro “Instrumentos de Deuda Emitidos” a través de
los cuales el Banco tiene obligacién de entregar efectivo
u otro activo financiero al portador, o satisfacer la obliga-
cién mediante un intercambio del monto del efectivo fijado.
Después de la medicién inicial, la obligacion es valorizada
al costo amortizado usando el método de la tasa de inte-
rés efectivo. El costo amortizado es calculado considerando
cualquier descuento, prima o costo relacionado directamen-
te con la emision.

(ff) Uso de estimaciones y juicios

La preparacion de los estados financieros consolidados re-

quiere que la Administracion realice juicios, estimaciones y

supuestos que afecten la aplicacion de las politicas de con-

tabilidad y los montos de activos, pasivos, ingresos y gastos

presentados. Los resultados reales pueden diferir de estas

estimaciones.

Las estimaciones y supuestos relevantes son revisados re-

gularmente por la Alta Administracion del Banco a fin de

cuantificar algunos activos, pasivos, ingresos, gastos e incer-

tidumbres. Las revisiones de las estimaciones contables son

reconocidas en el periodo en que la estimacién es revisada y

en cualquier periodo futuro afectado.

En particular, la informacion sobre areas mas significativas de

estimaciones efectuadas por la administracion y juicios criti-

cos en la aplicacion de politicas contables que tienen el efecto

mas importante sobre los montos reconocidos en los estados

financieros principalmente, estas estimaciones, realizadas en

funcién de la mejor informacién disponible, se refieran a:

- Provisiones por riesgo de crédito (Notas 11y 32)

- Las pérdidas por deterioros de determinados activos
(Notas 10, 11, 12y 35)

- Lavida util de los activos materiales e intangibles (Notas
14,15, 16y 35)

- Elvalor razonable de activos y pasivos (Notas 7, 8, 10, 12
y 38)

- Contingencias y compromisos (Nota 26)

- Recuperabilidad de impuestos diferidos (Nota 17)

(gg) Dividendos sobre acciones ordinarias

Los dividendos sobre acciones ordinarias son reconocidos en
el patrimonio en el ejercicio en el cual estos fueron aprobados
por los accionistas del Banco.

El Banco y filiales mantienen una provision por dividendos
minimos de al menos el 30% del resultado del ejercicio.

(hh) Ganancias por accién

El beneficio basico por accion se determina dividiendo el resul-
tado neto atribuido al Banco en un periodo entre el nimero
medio ponderado de las acciones en circulacion durante ese
periodo.

El beneficio diluido por accién se determina de forma similar
al beneficio basico, pero el nUmero medio ponderado de ac-
ciones en circulacion se ajusta para tener en cuenta el efecto
diluido potencial de las opciones sobre acciones, warrants y
deuda convertible.

(ii) Nuevos pronunciamientos contables
emitidos porla CMF y el IASB

A la fecha de emision de los presentes estados financieros

consolidados los nuevos pronunciamientos contables que

han sido emitidos tanto por la CMFy el IASB, corresponden a:

i. Comision para el Mercado Financiero

A continuacién, se describen aquellas circulares emitidas por

la CMF, que tienen relacién con los estados financieros con-

solidados del presente periodo:

ARo 2021

Circulares N°2243, N°2249 y N°2295 - Modifica Compendio

de Normas Contables para Bancos.

Con fecha 20 de diciembre de 2019 la CMF publicé la Circular

N° 2.243 que actualiza las instrucciones del Compendio de

Normas Contables (CNC) para Bancos.

Los cambios buscan lograr una mayor convergencia con las

NIIF, asi como también una mejora en la calidad de la infor-

macion financiera, para contribuir a la estabilidad financiera

y transparencia del sistema bancario.

Los principales cambios introducidos al CNC corresponden a:

1) Incorporacién de la NIIF 9 con excepcién del Capitulo 5.5
sobre deterioro de colocaciones clasificadas como “acti-
vos financieros a costo amortizado”. Esta excepcidén obe-
dece principalmente a criterios prudenciales fijados por la
CMF. Estos criterios han dado origen, a través del tiempo,
al establecimiento de modelos estandares que las insti-
tuciones bancarias deben aplicar para la determinacion
del deterioro de la cartera crediticia (capitulo B-1 del CNC,
sobre provisiones).

2) Cambios en los formatos de presentacion del Estado de
Situacién Financiera y del Estado de Resultados, al adop-
tar la NIIF 9 en reemplazo de la NIC 39.

3) Incorporacion de nuevos formatos de presentacion para
el Estado de Otros Resultados Integrales y del Estado de
Cambios en el Patrimonio y de lineamientos sobre las ac-
tividades de financiamiento y de inversion para el Estado
de Flujos de Efectivo.

4) Incorporacion de un informe financiero “Comentarios de
la Gerencia” (segln el Documento de practica N° 1 del
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IASB), el cual complementara la informacién proporcio-
nada por los estados financieros y anuales.

5) Modificaciones de algunas notas a los estados financieros,
entre las cuales destacan: nota sobre activos financieros
a costo amortizado y nota de administracién e informe
de riesgos, de modo de cumplir de mejor manera con los
criterios de revelacion contenidos en la NIIF 7. Ademas, se
alinean las revelaciones sobre partes relacionadas segun
la NIC 24.

6) Cambios en el plan contable del Capitulo C-3 del CNC,
tanto en la codificacion de cuentas, como también en la
descripcion de ellas. Lo anterior corresponde a la informa-
cion detallada de los formatos para el Estado de Situacién
Financiera, el Estado de Resultados y el Estado de Otros
Resultados Integrales.

7) Modificacion del criterio para la suspension del reconoci-
miento de ingresos por intereses y reajustes sobre base
devengada, para cualquier crédito que presente una mo-
rosidad igual o mayor a 90 dias (Capitulo B-2 del CNC).
En relacién con el cambio de criterio para la suspensién
del reconocimiento de ingresos por intereses y reajustes
sobre base devengada segun lo dispuesto en el Capitulo
B-2 del CNC, la Administracion del Banco determiné adop-
tarlo el 1 de Enero de 2022, registrando su impacto re-
trospectivo en el item del patrimonio “Reservas no prove-
nientes de utilidades” (item 32000.01.00) del mismo afo.

8) Adecuacion de las limitaciones y precisiones al uso de las
NIIF contenidas en el Capitulo A-2 del CNC.

De acuerdo con lo establecido en la Circular N° 2.249 de fecha

20 de abril de 2020, las nuevas disposiciones seran aplicables

a partir del 1 de enero de 2022, con fecha de transicién el 1 de

enero de 2021, para efectos de los Estados Financieros com-

parativos que se deben publicar a partir de marzo de 2022. No
obstante, lo anterior, el cambio de criterio para la suspension
del reconocimiento de ingresos por intereses y reajustes sobre
base devengada segun lo dispuesto en el Capitulo B-2, debera

ser adoptado a mas tardar el 1 de enero de 2022.

Con fecha 7 de octubre de 2021 la CMF emitio6 la Circular

N°2.295, que actualiza el Compendio de Normas Contables

para Bancos (CNCB) que rige a contar del afio 2022 e intro-

duce diversos ajustes a los archivos del Manual del Sistema
de Informacion.

De esta forma se, incorpora la informacién contable necesaria

para concordar los Estados Financieros con la plena implemen-

tacion de Basilea Ill, ademas de efectuar algunas precisiones en
sus instrucciones, surgidas tanto del analisis interno como de
consultas recibidas desde actores del sistema bancario.

Asimismo, esta Circular agrega un plazo para implementar el

criterio de agrupacion de los deudores cuya exposicion agre-

gada debe ser medida conjuntamente, establecida en el literal

i) del N°3 del Capitulo B-1, el que debera ser considerado a

partir del 1 de julio de 2022.

Las modificaciones introducidas en archivos, tablas y formu-

larios del Manual del Sistema de Informacién para Bancos,

deberan ser consideradas a partir de la informacion referida

al mes de enero de 2022.

Los principales efectos patrimoniales medidos al 1 de enero

de 2022 corresponden a la valorizacién de activos financieros

por la adopcion de NIIF 9, en provisiones de créditos contin-
gentes producto de la modificacién del Factor de Conversién
de Créditos (FCC), en menor reconocimiento de ingresos por
intereses y reajustes sobre base devengada por adopcion de
nuevo criterio de suspension, y en los impuestos diferidos aso-
ciados a estas modificaciones. Lo anterior generé un incremen-
to patrimonial por un monto neto aproximado de MM$ 91.400.-

Circular N°2303 - con fecha 23 de diciembre 2021: Ejecuta
acuerdo del consejo de la comision para el mercado financiero
que aprueba circular que modifica los capitulos 21-2y 21-6 de
la recopilacion actualizada de normas para bancos.

Circular N°2302 - con fecha 23 de diciembre 2021: Ejecuta
acuerdo del consejo de la comision para el mercado financiero
que aprueba la circular que actualiza el capitulo 12-7 de la re-
copilacion actualizada de normas y el archivo ¢18 del manual
del sistema de informacion.

Circular N°2301 - con fecha 16 de diciembre 2021: Ejecuta
acuerdo del consejo de la comision para el mercado financiero
que aprueba la circular para bancos que modifica el tamafio
de los campos de archivos p37 y p40 del manual del sistema
de informacion de los bancos y la excluye de los tramites pre-
vistos en el inciso primero del numeral 3 del articulo 20 del
d.l. n°3.538 de 1980.

Circular N°2300 - con fecha 25 de noviembre 2021: Ejecuta
acuerdo del consejo de la comisién para el mercado financie-
ro que aprueba circular que ajusta la tabla 106 “sub-factores
del indice de importancia sistémica” del manual de sistemas
de informacion bancos e instruye rectificacién de archivo
normativo r11.).

Circular N°2299 - con fecha 05 de noviembre 2021: Ejecuta
acuerdo del consejo de la comisién para el mercado financie-
ro que aprueba la emisién de circular que modifica circular
n° 2137, que imparte normas sobre formay contenido de los
estados financieros de corredores de seguros que no sean
personas naturalesy de circular que modifica circular n® 1652,
que establece ficha estadistica codificada uniforme para infor-
mar produccion intermediada por los corredores de seguros
(personas naturales).

Circular N°2298 - con fecha 05 de noviembre 2021: Ejecuta
acuerdo del consejo de la comisién para el mercado financie-
ro que aprueba la emisién de circular que modifica circular
n° 2137, que imparte normas sobre forma y contenido de los
estados financieros de corredores de seguros que no sean
personas naturalesy de circular que modifica circular n® 1652,
que establece ficha estadistica codificada uniforme para infor-
mar produccion intermediada por los corredores de seguros
(personas naturales).

Circular N°2297 - con fecha 02 de noviembre 2021: Ejecuta
acuerdo del consejo de la comisién para el mercado financie-
ro que aprueba la circular que introduce un nuevo capitulo a
la recopilacion actualizada de normas y un nuevo archivo del
manual del sistema de informacién para bancos, mediante los
cuales se establecen las instrucciones para control del limite
de créditos otorgados a grupos empresariales.

Circular N°2296 - con fecha 02 de noviembre 2021: Ejecuta
acuerdo del consejo de la comision para el mercado financiero
que aprueba circular que modifica el capitulo 1-13 de la re-
copilacién actualizada de normas para bancos, y excluye de
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tramite previsto en el inciso primero del numeral 3 del articulo
20 del d.l. n°3.538.

Circular N°2295 - con fecha 07 de octubre 2021: Ejecuta
acuerdo del consejo de la comision para el mercado finan-
ciero que aprueba la circular que actualiza el compendio de
normas contables para bancos que rige a contar del afio 2022
e introduce diversos ajustes a los archivos del manual del sis-
tema de informacion.

Circular N°2294 - con fecha 02 de septiembre 2021: Ejecuta
acuerdo del consejo de la comisién para el mercado financie-
ro, que aprueba norma que define la informacién y establece
requisitos a emisores de tarjetas no bancarios para el cumpli-
miento del articulo 14 de la ley general de bancos.

Circular N°2293 - con fecha 02 de septiembre 2021: ejecuta
acuerdo del consejo de la comisiéon para el mercado financiero
que aprueba la emision de la circular que modifica la frecuen-
cia de envio de los archivos d10, d27, r04 y rO5; y la dictacion
de un oficio circular que recalca y refuerza algunos aspectos
de las normas relativas al tratamiento general de la informa-
cién que contiene la ndbmina refundida de deudores a que se
refiere el articulo 14 de la ley general de bancos contenidas
en el capitulo 18-5.

Circular N°2292 - con fecha 19 de agosto 2021: Ejecuta acuer-
do del consejo de la comision para el mercado financiero que
aprueba circular que modifica los capitulos 8-37, 11-6, 11-7,
12-3,12-4, 21-1, 21-6, 21-8 y 21-20 de la recopilacién actuali-
zada de normas para bancos, capitulo b-1 del compendio de
normas contables para bancos e incorpora ajuste al archivo
rO08 del manual del sistema de informacion bancos.

Circular N°2291 - con fecha 08 de julio 2021: Ejecuta acuerdo del
consejo de la comisién para el mercado financiero que aprueba
la circular que modifica el manual del sistema de informacion
para bancos, incorporando el archivo ¢52, una nueva tabla con
cédigos de actividad econémica y actualizando las instrucciones
del formulario m2, y excluye de los tramites previstos en el inciso
primero del numeral 3 del articulo 20 del d.I. n°3.538.

Circular N°2290 - con fecha 28 de mayo 2021: Ejecuta acuer-
do del consejo de la comision para el mercado financiero que
aprueba la circular que precisa fechas de envio de los nuevos
archivos del sistema de riesgos y ajusta el tamafio de algunos
campos de los archivos r01, r07 y r08 y excluye los tramites
previstos en el inciso primero del numeral 3 del articulo 20
del d.I. n®°3.538 de 1980.

Circular N°2289 - con fecha 27 de abril 2021: Ejecuta acuer-
do del consejo de la comision para el mercado financiero que
aprueba proyecto normativo que permite la apertura de cuen-
tas corrientes bancarias por personas no residentes en el pais
y pactar la no entrega de formularios de cheques a sus titulares
Circular N°2288 - con fecha 27 de abril 2021: Ejecuta acuerdo
del consejo de la comision para el mercado financiero que
aprueba la emision de los archivos normativos del sistema de
riesgos del manual de sistema de informacion de bancos para
la supervisién del marco de capital de la ley general de bancos
y disposiciones transitorias de la ley n°® 21.130.

Circular N°2287 - con fecha 01 de marzo 2021: Ejecuta acuer-
do del consejo de la comision para el mercado financiero que
aprueba la emision de la circular que modifica la circular n°
1893, que imparte instrucciones sobre pdlizas de seguros

como planes de ahorro previsional voluntario y planes de aho-
rro previsional voluntario colectivo.

Circular N°2286 - con fecha 26 de febrero 2021: Ejecuta acuer-
do del consejo de la comision para el mercado financiero que
aprueba la circular para bancos y cooperativas que establece
el envio de informacién de créditos amparados por las ga-
rantias de los programas del fogape de las leyes n°21.299 y
n°21.307, y que excluye la disposicién de los tramites previs-
tos en el inciso primero del numeral 3 del articulo 20 del d.l.
N°3.538.

Circular N°2285 - con fecha 26 de enero 2021: Ejecuta acuer-
do del consejo de la comision para el mercado financiero que
aprueba la emisién de la circular que complementa instruc-
ciones del archivo normativo r11, extiende su plazo de envio
y la excluye de los tramites previstos en el inciso primero del
numeral 3 del articulo 20 del d.l. N°3.538 de 1980.

ARo 2020

Circular N°2284 - con fecha 31 de diciembre 2020: Ejecuta
acuerdo del consejo de la comisién para el mercado financie-
ro que aprueba la emision del archivo normativo r11 para el
calculo del indice de importancia sistémica y calificar la cali-
dad de sistémico de un banco que se incorpora al manual de
sistema de informacion. excluye a la disposicion del tramite
previsto en el inciso primero del numeral 3 del articulo 20 del
d.l. n°3.538, relativo a la elaboracién del informe de evaluacién
de impacto regulatorio.

Circular N°2283 - con fecha 01 de diciembre 2020: Ejecuta
acuerdo del consejo de la comision para el mercado finan-
ciero que aprueba normativa que promueve la disciplina de
mercado y transparencia a través de la divulgacion de nuevos
requerimientos de informacion para la banca (pilar 3).
Circular N°2282 - con fecha 01 de diciembre 2020: Ejecuta
acuerdo del consejo de la comision para el mercado financiero
que aprueba la propuesta normativa que establece metodolo-
gia estandarizada para el computo de activos ponderados por
riesgo de mercado, conforme a lo dispuesto en el articulo 67
de la ley general de bancos y fija fecha de vigencia.

Circular N°2281 - con fecha 01 de diciembre 2020: Ejecuta acuer-
do del consejo de la comisién para el mercado financiero que
aprueba propuesta normativa que establece metodologia es-
tandarizada para el computo de activos ponderados por riesgo
de crédito y los limites, requisitos y demas condiciones para la
utilizacion e implementacion de metodologias propias, confor-
me a lo dispuesto en los incisos primero y segundo del articulo
67 de la ley general de bancos y difiere su entrada en vigencia.
Circular N°2280 - con fecha 30 de noviembre 2020: Ejecuta
acuerdo del consejo de la comisién para el mercado financie-
ro que aprueba propuesta normativa que establece metodo-
logia estandarizada para el cdmputo de activos ponderados
por riesgo operacional, conforme a lo dispuesto en el inciso
primero del articulo 67 de la ley general de bancos y difiere
su entrada en vigencia.

Circular N°2279 - con fecha 24 de noviembre 2020: Ejecuta
acuerdo del consejo de la comision para el mercado financiero
que aprueba las normativas que implementan las instruccio-
nes de los articulos 55 y 55 bis de la ley general de bancos,
difiere su entrada en vigencia y deroga capitulo de la recopi-
lacion actualizada de normas en la fecha que indica.
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Circular N°2278 - con fecha 02 de noviembre 2020: Ejecuta
acuerdo del consejo de la comision para el mercado financiero
que aprueba propuesta normativa que actualiza y modifica
el reglamento de administracion del fondo de garantia para
pequefios empresarios (fogape) y exceptua de los tramites
establecidos en el articulo 20° n°3 del decreto ley n°3.538 a
normativa que indica.

Circular N°2277 - con fecha 02 de noviembre 2020: Ejecuta
acuerdos del consejo de la comision para el mercado finan-
ciero que aprueba circular sobre control de la calidad y res-
guardos operacionales para el envio de informacién al sistema
integrado de informacién sobre transacciones de derivados
(SIID) del banco central de chile por parte de los bancos y la
excepcionan de los tramites establecidos en el articulo 20° n°3
del decreto ley n°3.538.

Circular N°2276 - con fecha 02 de noviembre 2020: Ejecuta
acuerdo del consejo de la comision para el mercado financiero
que aprueba la normativa que implementa las instrucciones
de los articulos 35 bis y 66 quater de la ley general de bancos,
aprueba circular que introduce la normativa e incorpora ajus-
tes al capitulo 12-14 de la recopilacion actualizada de normas
y pone en consulta el archivo para el calculo del indice de
importancia sistémica.

Circular N°2275 - con fecha 19 de octubre 2020: Ejecuta
acuerdo del consejo de la comisién para el mercado financie-
ro que aprueba la emision de circular que establece reque-
rimiento mensual de informacion financiera y de solvencia 'y
deroga oficio circular n°® 479.

Circular N°2274 - con fecha 08 de octubre 2020: Ejecuta acuer-
do del consejo de la comision para el mercado financiero que
aprueba la normativa que implementa las instrucciones del
articulo 66 de la ley general de bancos, en lo referente a la
determinacion del patrimonio efectivo de los bancos.
Circular N°2273 - con fecha 05 de octubre 2020: Ejecuta acuer-
do del conejo de la comisién para el mercado financiero que
aprueba la normativa que fija las condiciones necesarias para
la medicion y supervision de la exigencia de capital basico so-
bre activos totales mencionada en los articulos 66 y 66 quater
de la le general de bancos.

Circular N°2272 - con fecha 25 de septiembre 2020: Ejecuta
acuerdo del consejo de la comision para el mercado financiero
que aprueba la normativa que fija las condiciones necesarias
para la implementacion y supervision de las exigencias de ca-
pital basico adicional descritas en los articulos 66 bis y 66 ter
de la ley general de bancos.

Circular N°2271 - con fecha 21 de septiembre 2020: Ejecuta
acuerdo del consejo de la comision para el mercado financiero
que aprueba la emisién de circular que establece normas sobre
forma de acreditar conocimientos sobre el comercio de segu-
ros y de la postulacion al registro de auxiliares del comercio
de seguros, como corredor de seguros generales y de vida o
liquidador de siniestros y deroga circular n°1679, de 10 de sep-
tiembre de 2003y oficio circular n°863, de 06 de enero de 2015.
Circular N°2270 - con fecha 11 de septiembre 2020: Ejecuta
acuerdo del consejo de la comision para el mercado finan-
ciero que aprueba el nuevo capitulo 21-13 de la recopilacién
actualizada de normas de bancos de esta comision, que es-
tablece los criterios y directrices generales para determinar

requerimientos patrimoniales adicionales como resultado del
proceso de supervision, conforme al titulo v y el articulo 66
quinquies de la ley general de bancos; como también, en con-
cordancia con tales criterios y directrices, aprueba circular que
incorpora ajustes al capitulo 1-13 de la citada recopilacién.

Circular N°2269 - con fecha 11 de septiembre 2020: Ejecuta
acuerdo del consejo de la comisién para el mercado financie-
ro que aprueba la circular para incorporar cédigos y campos
para recibir informacién sobre movimientos asociados a la
ley de portabilidad financiera y hace extensivo el envio del
archivo d35 a las sociedades de apoyo al giro y la excluye de
los tramites previstos en el inciso primero del numeral 3 del
articulo 20 del d.I. n°3.538 de 1980.

Circular N°2268 - con fecha 28 de agosto 2020: Ejecuta acuerdo
del consejo de la comisién para el mercado financiero que aprue-
ba la circular para bancos que modifica el tamafio de los cam-
pos de diversos archivos del manual del sistema de informacién
de los bancos y la excluye de los tramites previstos en el inciso
primero del numeral 3 del articulo 20 del d.I. n°3.538 de 1980.
Circular N°2267 - con fecha 28 de agosto 2020: Ejecuta acuer-
do del consejo de la comision para el mercado financiero que
aprueba circular que modifica el capitulo 8-38 de la recopi-
lacién actualizada de normas para bancos y la circular n°36
para filiales bancarias de factoraje para efectos de permitir
el descuento de facturas cedidas por terceros distintos del
originador de la misma.

Circular N°2266 - con fecha 25 de agosto 2020: Ejecuta acuer-
do del consejo de la comision para el mercado financiero que
aprueba la circular que modifica el capitulo 20-6 de la recopi-
lacién actualizada de normas para bancos, la circular n°102
de cooperativas y los archivos d10, r04 y r05 y la excluye de
los tramites previstos en el inciso primero del numeral 3 del
articulo 20 del d.l. n°3.538 de 1980.

Circular N°2265 - con fecha 21 de agosto 2020: Ejecuta acuer-
do del consejo de la comision para el mercado financiero que
aprueba la modificacion normativa del capitulo 12-01 de la
recopilacién actualizada de normas

Circular N°2264 - con fecha 21 de julio 2020: Ejecuta acuerdo
del consejo de la comisién para el mercado financiero que
aprueba la circular para bancos que requiere informacion so-
bre el porcentaje de deducible asociado a los financiamientos
con garantia fogape covid-19 y las provisiones constituidas a
su respecto, ajustando el compendio de normas contables
para bancos y el archivo c50; y excluye la disposicion de los
tramites previstos en el inciso primero del numeral 3 del arti-
culo 20 del d.l. n 3.538.

Circular N°2263 - con fecha 06 de julio 2020: Ejecuta acuerdo
del consejo de la comision para el mercado financiero que
aprueba la propuesta normativa que incorpora a la recopi-
lacion actualizada de normas de bancos un nuevo capitulo
20-10 sobre gestiéon de la seguridad de la informacién y ciber-
seguridad; que también sera aplicable afiliales, sociedades de
apoyo al giro bancario, y emisores y operadores de tarjetas
de pago no bancarios.

Circular N°2262 - con fecha 06 de julio 2020: Ejecuta acuerdo
del consejo de la comision para el mercado financiero que
aprueba la propuesta normativa que incorpora a la recopi-
lacién actualizada de normas de bancos un nuevo capitulo
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20-10 sobre gestion de la seguridad de la informacion y ciber-
seguridad; que también serd aplicable a filiales, sociedades de
apoyo al giro bancario, y emisores y operadores de tarjetas
de pago no bancarios.

Circular N°2261 - Con fecha 06 de Julio 2020: Ejecuta acuerdo
del consejo de la comision para el mercado financiero que
aprueba la propuesta normativa que incorpora a la recopi-
lacién actualizada de normas de bancos un nuevo capitulo
20-10 sobre gestion de la seguridad de la informacion y ciber-
seguridad; que también sera aplicable a filiales, sociedades de
apoyo al giro bancario, y emisores y operadores de tarjetas
de pago no bancarios.

Circular N°2260 - con fecha 26 de junio 2020: Ejecuta acuer-
do del consejo de la comisién para el mercado financiero
que aprueba propuesta normativa que actualiza y modifica
el reglamento de administracion del fondo de garantia para
pequefios empresarios (fogape) y exceptla de los tramites
establecidos en el articulo 20° n°3 del decreto ley n°3.538 a
normativa que indica.

Circular N°2259 - con fecha 08 de junio 2020: Ejecuta acuer-
do del consejo de la comisién para el mercado financiero que
aprueba la emision de la circular que imparte normas sobre
presentacion en estados financieros del aporte entregado a
los cuerpos de bomberos por parte de aseguradoras y mu-
tualidades. Deroga circular n°1829, de 2007.

Circular N°2258 - con fecha 25 de mayo 2020: Ejecuta acuer-
do del consejo de la comisién para el mercado financiero que
aprueba circular que instruye a las empresas bancarias y otras
entidades fiscalizadas, el uso de los sistemas de comunicacion
electrénica de esta comisién como medio para respuesta de
requerimientos sobre reclamo.

Circular N°2257 - con fecha 22 de mayo 2020: Ejecuta acuerdo
del consejo de la comisién para el mercado financiero que aprue-
ba la publicacién de la normativa que permite el reconocimien-
to de excedentes de garantia hipotecaria para la vivienda en el
modelo estandar de provisiones de la cartera comercial grupal.
Circular N°2256 - con fecha 22 de mayo 2020: Ejecuta acuer-
do del consejo de la comisién para el mercado financiero que
aprueba la circular para bancos y cooperativas mediante la
que se requiere informacién desagregada de las solicitudes de
financiamientos con garantia covid-19 del fondo de garantia
para pequefios y medianos empresarios (fogape), y que exclu-
ye la disposicién de los tramites previstos en el inciso primero
del numeral 3 del articulo 20 del d.l. n°3.538.

Circular N°2255 - con fecha 08 de mayo 2020: Ejecuta acuer-
do del consejo de la comisién para el mercado financiero que
aprueba la circular que modifica el capitulo 4-1 de la recopila-
cién actualizada de normas para bancos y la circular n°126 de
cooperativas de ahorro y crédito para su concordancia con lo
dispuesto en el acuerdo n°2294e-01-200318 del consejo del
banco central de chile, y la excluye de los tramites previstos en
el inciso primero del numeral 3 del articulo 20 del d.I. n°3.538.
Circular N°2254 - con fecha 08 de mayo 2020: Ejecuta acuer-
do del consejo de la comision para el mercado financiero que
aprueba la circular que modifica el capitulo 4-1 de la recopila-
cion actualizada de normas para bancos y la circular n°126 de
cooperativas de ahorro y crédito para su concordancia con lo
dispuesto en el acuerdo n°2294e-01-200318 del consejo del

banco central de chile, y la excluye de los tramites previstos en
el inciso primero del numeral 3 del articulo 20 del d.I. n°3.538.

Circular N°2253 - con fecha 04 de mayo 2020: Ejecuta acuer-
do del consejo de la comision para el mercado financiero que
aprueba la circular para cooperativas que regula aspectos re-
lacionados a las lineas de garantia covid-19 del fondo de ga-
rantia para pequefios y medianos empresarios (fogape), en
materia de provisiones y otros asuntos de su regulaciéon que
se indican, y que excluye la disposicion de los tramites pre-
vistos en el inciso primero del numeral 3 del articulo 20 del
d.l. n°3.538.

Circular N°2252 - con fecha 30 de abril 2020: Ejecuta acuerdo
del consejo de la comision para el mercado financiero que
aprueba la circular para bancos que regula aspectos relacio-
nados a las lineas de garantia covid-19 del fondo de garantia
para pequefios y medianos empresarios (fogape), en materia
de provisiones y otros asuntos de su regulacion que se indi-
can, y que excluye la disposicion de los tramites previstos en
el inciso primero del numeral 3 del articulo 20 del d.I. n°3.538.
Circular N°2251 - con fecha 24 de abril 2020: Ejecuta acuerdo
del consejo de la comisién para el mercado financiero que
aprueba la norma que modifica la circular n® 2.236, que esta-
blece normas para el envio de informacion relativa al proceso
de reparacion de vehiculos motorizados.

Circular N°2250 - con fecha 20 de abril 2020: Ejecuta acuer-
do del consejo de la comisién para el mercado financiero que
aprueba la circular que modifica el capitulo 12-1 de la recopi-
lacion actualizada de normas para bancos para efectos de su-
mar a las provisiones voluntarias que componen el patrimonio
efectivo una proporcién de las garantias estatales que amparen
los activos bancarios, y la excluye de los tramites previstos en
el inciso primero del numeral 3 del articulo 20 del d.l. n°3.538.
Circular N°2249 - con fecha 20 de abril 2020: Ejecuta acuerdo del
consejo de la comisién para el mercado financiero que aprue-
ba la postergacion del plazo de primera aplicacion de la versién
actualizada del compendio de normas contables para bancos.
Circular N°2248 - con fecha 30 de marzo 2020 Patrimonio
para efectos legales y reglamentarios. Tratamiento de garan-
tias a favor de terceros en acuerdos de compensacion bilateral.
Complementa instrucciones, se adopta sobre el particular, y que
actualmente no esta abordada en las disposiciones del Capitulo
12-1 de la Recopilacién Actualizada de Normas, es coherente con
las disposiciones del Marco de Basilea lll, en lo que respecta a la
determinacién de las exposiciones netas de activos y pasivos am-
parados en contratos de compensacion legalmente reconocidos
en las jurisdicciones a las que se acogen las partes

Circular N°2247 - con fecha 25 de marzo de 2020, Amplia
plazo de enajenacion, Esta Comisién, ante la coyuntura que
afecta al pais, y en uso de la facultad que le confiere el articulo
84 N° 5 de la Ley General de Bancos y lo establecido en el N°1
del articulo 5 del Decreto Ley N°3.538, ha resuelto otorgar un
plazo adicional de dieciocho meses para la enajenacion de
todos los bienes que las instituciones financieras hayan re-
cibido en pago o se adjudiquen entre el 1 de marzo de 2019
hasta el 30 de septiembre de 2020, permitiendo también que
el castigo de dichos bienes se realice en parcialidades, propor-
cionales al niUmero de meses comprendidos entre la fecha de
su recepcion y aquella que fije el banco para su enajenacion.
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Circular N°2246 - con fecha 30 de enero 2020, actualiza re-
glamento de administracién del fondo de garantias para pe-
quefios empresarios (FOGAPE)

ii. International Accounting Standards Board
a) Las siguientes Enmiendas a NIIF han sido adoptadas en
estos estados financieros consolidados.

FECHA DE APLICACION

ENMIENDAS A NIIF OBLIGATORIA

Reforma sobre Tasas de Interés de Periodos anuales
Referencia - Fase 2 (enmiendas a NIIF iniciados en o después
9, NIC 39, NIIF 7, NIIF 4 y NIIF 16) del 1 de enero de 2021.

Concesiones de Arrendamientos
Relacionadas a COVID-19 mas alla
del 30 de junio de 2021 (enmiendas
a NIIF 16)

Periodos anuales
iniciados en o después
del 1 de abril de 2021.

Reforma sobre Tasas de Interés de Referencia - Fase 2

(enmiendas a NIIF 9, NIC 39 y NIIF 7)

Las enmiendas de la Reforma sobre Tasas de Interés de

Referencia - Fase 2 (enmiendas a NIIF 9, NIC 39, NIIF 7, NIIF 4

y NIIF 16) introducen un expediente practico para modifica-

ciones requeridas por la reforma, aclara que la contabilidad

de cobertura no es descontinuada solamente a causa de la
reforma IBOR (“Interbank Offered Rates”), e introduce revela-
ciones que permiten a los usuarios comprender la naturaleza

y alcance de los riesgos originados por la reforma IBOR a los

cuales la entidad esta expuesta y como la entidad administra

esos riesgos asi como también el progreso de la entidad en la
transicion de IBOR a tasas de referencia alternativas y como
la entidad esta administrando esa transicion.

Las enmiendas son efectivas para periodos anuales que co-

mienzan en o después del 1 de enero de 2021 y deben ser apli-

cadas retrospectivamente. Se permite su aplicacion anticipa-
da. No se requiere la re-expresion de periodos anteriores, sin
embargo, una entidad podria re-expresar el periodo anterior,
siy solo si, es posible sin el uso de informacién retrospectiva.

Concesiones de Arrendamientos Relacionadas a COVID-19

mds alla del 30 de junio de 2021 (enmiendas a NIIF 16)

En mayo de 2020, el IASB emitié6 Concesiones de

Arrendamientos Relacionadas a COVID-19 (Enmiendas a NIIF

16) para proporcionar a los arrendatarios una exencion para

evaluar si las concesiones de arrendamiento relacionadas a

COVID-19 son una modificacion al arrendamiento. En la fecha

de emisién, el expediente practico estaba limitado a concesio-

nes de arrendamiento para las cuales cualquier reduccion en
los pagos de arrendamiento afectaba solamente pagos ori-

ginalmente adeudados en o antes del 30 de junio de 2021.

Dado que los arrendadores continuan otorgando concesiones

de arrendamiento relacionadas a COVID-19 a arrendatarios y

dado los efectos de la pandemia continuan y son significativos,

el IASB decidi6 extender el periodo sobre el cual el expediente
practico se encuentra disponible.

Los cambios enmiendan NIIF 16 para:

a) Permitir a un arrendatario aplicar el expediente practico a
concesiones de arrendamiento para las cuales cualquier re-
duccién en los pagos por arrendamiento afecta solamen-
te los pagos originalmente adeudados al o antes del 30 de

junio de 2022 (en lugar de solamente los pagos originalmen-
te adeudados en o después del 30 de junio de 2021);

b) Requerir a un arrendatario que aplique las enmiendas a
hacerlo para periodos anuales de reporte que comiencen
en o después del 1 de abril de 2021;

€) Requerir a un arrendatario que aplique las enmiendas
a hacerlo retrospectivamente, reconociendo el efecto
acumulado de aplicar inicialmente la enmienda como un
ajuste al saldo inicial de utilidades retenidas (u otro com-
ponente de patrimonio, como sea apropiado) al inicio del
periodo anual de reporte en el cual el arrendatario aplica
por primera vez las enmiendas; y

d) Especificar que, en el periodo de reporte en el cual un
arrendatario aplica por primera vez las modificaciones,
un arrendatario no esta obligado a revelar la informacién
solicitada en parrafo 28(f) de NIC 8.

La enmienda es efectiva para periodos anuales que comien-

zan en o después del 1 de abril de 2021 (se permite su apli-

cacion anticipada, incluyendo en estados financieros que no

han sido todavia autorizados para emisién a la fecha en que

la enmienda fue emitida

Al 31 de diciembre de 2021 la aplicacion de estas enmiendas

no ha tenido un efecto significativo en los montos reporta-

dos en estos estados financieros consolidados, sin embar-

go, podran afectar la contabilizacion de futuras transaccio-

nes o acuerdos.

b) Las siguientes nuevas Normas y Enmiendas a NIIF han
sido emitidas pero su fecha de aplicacion adn no esta
vigente:

FECHA DE APLICACION

NUEVAS NIIF OBLIGATORIA

Periodos anuales iniciados en o

NIIF 17, Contratos de Seguros después del 1 de enero de 2023.

Enmiendas a NIIF Fecha de aplicacién obligatoria

Clasificacién de pasivos como
Corriente o No Corriente
(enmiendas a NIC 1)

Periodos anuales iniciados en o
después del 1 de enero de 2023.
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Referencias al Marco
Conceptual (enmiendas a NIIF 3)

Propiedad, Planta y Equipo -
Ingresos antes del Uso Previsto
(enmiendas a NIC 16)

Contratos Onerosos - Costos
para Cumplir un Contrato
(enmiendas a NIC 37)

Mejoras Anuales a las

Normas IFRS, ciclo 2018-2020
(enmiendas a NIIF 1, NIIF 9, NIIF
16y NIC41)

Revelacion de Politicas
Contables (enmiendas a NIC 1
y NIIF - Declaracién Practica 2)

Definicién de Estimaciones
Contables (enmiendas a NIC 8)

Impuesto Diferido relacionado

a Activos y Pasivos que se
originan de una Sola Transaccién
(enmiendas a NIC 12)

Periodos anuales iniciados en o
después del 1 de enero de 2022.

Periodos anuales iniciados en o
después del 1 de enero de 2022.

Periodos anuales iniciados en o
después del 1 de enero de 2022.

Periodos anuales iniciados en o
después del 1 de enero de 2022.

Periodos anuales iniciados en o
después del 1 de enero de 2023.

Periodos anuales iniciados en o
después del 1 de enero de 2023.

Periodos anuales iniciados en o
después del 1 de enero de 2023.
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NIIF 17 Contratos de Seguros:

NIIF 17 establece los principios para el reconocimiento, me-
dicion, presentacién y revelacién de los contratos de seguro
y reemplaza NIIF 4 Contratos de seguro.

NIIF 17 establece un modelo general, el cual es modificado
para los contratos de seguro con caracteristicas de participa-
cion discrecional, descrito como el ‘Enfoque de Honorarios
Variables' (“Variable Fee Approach”). El modelo general es sim-
plificado si se satisfacen ciertos criterios, mediante la medicion
del pasivo para la cobertura remanente usando el ‘Enfoque de
Asignacion de Prima’ (“Premium Allocation Approach”).

El modelo general usa supuestos actuales para estimar el im-
porte, oportunidad e incertidumbre de los flujos de efectivo
futuros y mide explicitamente el costo de esa incertidumbre;
tiene en cuenta las tasas de interés del mercado y el impacto
de las opciones y garantias de los tenedores de seguros.

En junio de 2020, el IASB emitié Modificaciones a NIIF 17 para
abordar consideraciones y desafios de implementacion que fue-
ron identificados después de que NIIF 17 fue publicada. Las en-
miendas difieren la fecha de aplicacién inicial de NIIF 17 (incorpo-
rando las modificaciones) a periodos anuales que se inician en o
después del 1 de enero de 2023. Al mismo tiempo, el IASB emiti6
Extension de la Excepcién Temporal de Aplicar NIIF 9 (Enmiendas
a NIIF 4) que extienden la fecha fijada de expiracion de la excep-
cion temporal de aplicar NIIF 9 en NIIF 4 a periodos anuales que
se inician en o después del 1 de enero de 2023.

NIIF 17 debe ser aplicada retrospectivamente a menos que sea
impracticable, en cuyo caso se aplica el enfoque retrospectivo
modificado o el enfoque del valor razonable.

Para propésitos de los requerimientos de transicion, la fecha
de aplicacion inicial es el comienzo del periodo de reporte
anual en el cual la entidad aplica por primera vez la Norma, y
la fecha de transicién es el comienzo del periodo inmediata-
mente precedente a la fecha de aplicacion inicial.
Clasificacién de pasivos como Corriente o No Corriente
(enmiendas a NIC 1)

Las enmiendas a NIC 1 afectan solamente la presentacion de
pasivos como corrientes o no corrientes en el estado de si-
tuacion financiera y no los importes o la oportunidad del re-
conocimiento de cualquier activo, pasivo, ingreso o gasto, o
la informacién revelada acerca de esos items.

Las enmiendas aclaran que la clasificacion de los pasivos como
corrientes o no corrientes debe basarse en los derechos exis-
tentes al final del periodo de reporte, especifican que la cla-
sificacion no se ve afectada por las expectativas sobre si una
entidad ejercera su derecho a diferir la liquidacién de un pa-
sivo; explican que los derechos son existentes si se cumplen
los covenants al cierre del periodo de reporte, e introducen
una definicién de “liquidacion” para aclarar que la liquidacion
se refiere a la transferencia a la contraparte de efectivo, ins-
trumentos de patrimonio, otros activos o servicios.

Las enmiendas se aplican retrospectivamente para periodos
anuales que comienzan en o después del 1 de enero de 2023.
Se permite su aplicacion anticipada.

Referencias al Marco Conceptual (enmiendas a NIIF 3)

Las enmiendas actualizan NIIF 3 para haga referencia al Marco
Conceptual 2018 en lugar del Marco Conceptual de 1989. Las
enmiendas también agregan un requerimiento a NIIF 3 de que

para obligaciones dentro del alcance de NIC 37, un adquirente
aplique NIC 37 para determinar si en la fecha de adquisicién
existe una obligacién presente como resultado de eventos
pasados. Para un gravamen que deberia estar en el alcance
de CINIIF 21 Gravamenes, el adquirente aplica CINIIF 21 para
determinar si el evento obligatorio que da origen a un pasivo
para pagar el gravamen ha ocurrido a la fecha de adquisicién.

Finalmente, las enmiendas agregan una declaracion explicita
de que un adquirente no reconoce activos contingentes en
una combinacion de negocios.

Las enmiendas son efectivas para combinaciones de negocios
para las cuales la fecha de adquisicion es en o después del pri-
mer periodo anual que comienza en o después del 1 de enero
de 2022. Se permite su aplicacién anticipada, si una entidad
también aplica todas las otras referencias actualizadas (publi-
cadas conjuntamente con el Marco Conceptual actualizado) en
la misma fecha o antes.

Propiedad, Planta y Equipo - Ingresos antes del Uso Previsto
(enmiendas a NIC 16)

Las enmiendas prohiben la deduccién del costo de una partida
de propiedad, planta y equipo de cualquier ingreso prove-
niente de la venta de items producidos antes de que el activo
esté disponible para su uso, es decir, los ingresos mientras el
activo es llevado a la ubicacién y condicién necesaria para que
pueda operar de la forma prevista por la administracion. Por
consiguiente, una entidad reconoce los ingresos por ventas
y los costos relacionados en resultados. La entidad mide el
costo de esos items de acuerdo con NIC 2, Inventarios.

Las enmiendas también aclarar el significado de “probar si
un activo esta funcionando apropiadamente”. NIC 16 ahora
especifica esto mediante la evaluacion de si el desempefio
técnico y fijo del activo es tal que es capaz de ser usado en la
produccién o entrega de bienes y servicios, para arrendamien-
to a otros, o para propoésitos administrativos.

Si no son presentados separadamente en el estado de resul-
tados integrales, los estados financieros deberan revelar los
importes de los ingresos y costos incluidos en resultados que se
relacionan a los items producidos que no son un output de las
actividades ordinarias de la entidad, y en qué linea(s) en el esta-
do de resultados integrales se incluyen tales ingresos y costos.
Las enmiendas se aplican retrospectivamente, pero solamente
a partidas de propiedad, planta y equipos que fueron llevadas a
la ubicaciéon y condicion necesaria para que puedan operar de la
forma prevista por la administracién en o después del comienzo
del periodo mas reciente presentando en los estados financieros
en el cual la entidad aplica por primera vez las enmiendas.

La entidad debera reconocer el efecto acumulado de aplicar ini-
cialmente las enmiendas como un ajuste al saldo inicial de utili-
dades retenidas (u otro componente de patrimonio, como sea
apropiado) al comienzo de ese periodo mas reciente presentado.
Las enmiendas son efectivas para periodos anuales que co-
mienzan en o después del 1 de enero de 2022. Se permite su
aplicacién anticipada.

Contratos Onerosos - Costos para Cumplir un Contrato
(enmiendas a NIC 37)

Las enmiendas especifican que el “costo de cumplir” un con-
trato comprende los “costos que se relacionan directamente
con el contrato”. Los costos que se relacionan directamente
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con el contrato pueden ya sea ser costos incrementales de
cumplir ese contrato (ejemplos serian mano de obra directa,
materiales) y una asignacion de otros costos que se relacionan
directamente para cumplir los contratos (un ejemplo seria la
asignacién del gasto de depreciacion para un item de propie-
dad, planta y equipos usado para cumplir el contrato).

Las enmiendas aplican a contratos para los cuales la entidad
aun no ha cumplido todas sus obligaciones al comienzo del pe-
riodo de reporte anual en el cual la entidad aplica por primera
vez las enmiendas. La informacién comparativa no es re-expre-
sada. En su lugar, la entidad debera reconocer el efecto acu-
mulado de aplicar inicialmente las enmiendas como un ajuste
al saldo inicial de utilidades retenidas u otro componente de
patrimonio, segun lo apropiado, a la fecha de aplicacién inicial.
Las enmiendas son efectivas para periodos anuales que co-
mienzan en o después del 1 de enero de 2022. Se permite su
aplicacién anticipada.

Mejoras Anuales a las Normas IFRS, ciclo 2018-2020
(enmiendas a NIIF 1, NIIF 9, NIIF 16 y NIC 41)

Las mejoras anuales incluyen enmiendas a cuatro Normas:
NIIF 1 Adopcién por Primera Vez de las NIIF

La enmienda proporciona una exencién adicional a una filial
que se convierte en un adoptador por primera vez después
que su matriz con respecto a la contabilizacion de las dife-
rencias de conversion acumuladas. Como resultado de la en-
mienda, una filial que usa la excepcion en NIIF 1:D16(a) ahora
puede elegir medir las diferencias de conversién acumuladas
para todas las operaciones extranjeras al importe en libros
que habria sido incluido en los estados financieros consolida-
dos de la matriz, basado en la fecha de transicién a las Normas
NIIF de la matriz, si no se realizaron ajustes por propésitos de
consolidacion y por los efectos de la combinacion de negocios
en la cual la matriz adquiri6 a la filial. Una eleccién similar esta
disponible para una asociada o negocio conjunto que usa la
excepcion en NIIF 1: D16(a).

La enmienda es efectiva para periodos anuales que comienzan
en o después del 1 de enero de 2022. Se permite su aplicacion
anticipada

NIIF 9 Instrumentos Financieros

La enmienda aclara que al aplicar la prueba del “10 por ciento”
para evaluar si se da de baja un pasivo financiero, una entidad
incluye solamente los honorarios pagados o recibidos entre
la entidad (el prestatario) y el prestador, incluyendo los hono-
rarios pagados o recibidos tanto por la entidad o el prestador
en nombre del otro.

La enmienda se aplica prospectivamente a modificaciones o
intercambios que ocurran en o después de la fecha en que la
entidad aplica por primera vez la enmienda.

La enmienda es efectiva para periodos anuales que comien-
zan en o después del 1 de enero de 2022. Se permite su
aplicacién anticipada.

NIIF 16 Arrendamientos

La enmienda elimina la ilustracion del reembolso de mejoras al
bien arrendado. Dado que la enmienda a NIIF 16 solo es respec-
to a un ejemplo ilustrativo, no se establece una fecha efectiva.
En opinion de la Administracion, no se espera que la aplicacion
futura de estas enmiendas pueda tener un efecto significativo
en los estados financieros consolidados al 31.12.2021

Revelacién de Politicas Contables (enmiendas a NIC 1y NIIF -
Declaracion Prdctica 2)
Las enmiendas cambian los requerimientos en NIC 1 con
respecto a revelacion de politicas contables. Las enmien-
das remplazan todas las instancias del término “politicas
contables significativas” con “informacion de politicas con-
tables materiales”. La informacion de una politica contable
es material si, cuando es considerada en conjunto con otra
informacion incluida en los estados financieros de la enti-
dad, puede ser razonablemente esperado que influya en
las decisiones que los usuarios primarios de los estados
financieros para propdésitos generales tomen sobre la base
de esos estados financieros.

Los parrafos de sustento en NIC 1 también se han modificado

para aclarar que la informacién de una politica contable que

se relaciona con transacciones inmateriales, otros eventos o

condiciones es inmaterial y no necesita ser revelada. La infor-

macién de una politica contable podria ser material debido a

la naturaleza de las transacciones relacionadas, otros eventos

o condiciones, incluso si los importes son inmateriales. Sin

embargo, no toda la informacién de una politica contable re-

lacionada con transacciones materiales, otros eventos o con-
diciones es por si misma material.

El IASB también ha desarrollado guias y ejemplos para expli-

car y demostrar la aplicacion de un “proceso de materialidad

de cuatro pasos” descritos en NIIF - Declaracién Practica 2.

Las enmiendas a NIC 1 son efectivas para periodos anuales

que comienzan en o después del 1 de enero de 2023, se per-

mite su aplicacién anticipada y se aplican prospectivamente.

Las enmiendas a NIIF - Declaracién Practica 2 no contienen

una fecha efectiva o requerimientos de transicion.

Definicién de Estimaciones Contables (enmiendas a NIC 8)

Las enmiendas remplazan la definicién de un cambio en una

estimacién contable con una definicion de estimaciones con-

tables. Bajo la nueva definicidn, estimaciones contables son

“importes monetarios en los estados financieros que estan

sujetos a medicion de incertidumbre”.

La definicion de un cambio en una estimacién contable fue

eliminada. Sin embargo, el IASB retuvo el concepto de cam-

bios en estimaciones contables en la Norma con las siguientes
aclaraciones:

* Un cambio en una estimacién contable que resulta de
nueva informacién o nuevos desarrollos no es la correc-
cién de un error

« Los efectos de un cambio en un input o en una téc-
nica de medicion usada para desarrollar una estima-
cién contable son cambios en estimaciones contables
si ellos no se originan de la correccién de errores de
periodos anteriores.

El IASB agregé dos ejemplos (Ejemplos 4-5) a la Guia sobre

implementacion de NIC 8, que se adjunta a la Norma. EI IASB

ha eliminado un ejemplo (Ejemplo 3) dado que podria causar
confusion a la luz de las enmiendas.

Las enmiendas son efectivas para periodos anuales que co-

mienzan en o después del 1 de enero de 2023 a cambios en

politicas contables y cambios en estimaciones contables que
ocurran en o después del comienzo de ese periodo. Se per-
mite su aplicacién anticipada.
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Impuesto Diferido relacionado a Activos y Pasivos que se

originan de una Sola Transaccién (enmiendas a NIC 12)

Las enmiendas introducen excepciones adicionales de la ex-

cepcién de reconocimiento inicial. Segun las enmiendas, una

entidad no aplica la exencion del reconocimiento inicial para
transacciones que dan lugar a diferencias temporarias iguales
imponibles y deducibles.

Dependiendo de la legislacion tributaria aplicable, pueden

surgir diferencias temporarias imponibles y deducibles igua-

les en el reconocimiento inicial de un activo y pasivo en una
transaccion que no es una combinacién de negocios y que no
afecta la utilidad financiera ni la tributaria. Por ejemplo, esto
puede surgir al reconocer un pasivo por arrendamiento y el
correspondiente activo por derecho de uso aplicando la NIIF

16 en la fecha de inicio de un arrendamiento.

Tras las modificaciones a la NIC 12, se requiere que una en-

tidad reconozca el correspondiente activo y el pasivo por im-

puestos diferidos, y el reconocimiento de cualquier activo por

impuestos diferidos esta sujeto a los criterios de recuperabi-

lidad de la NIC 12.

El IASB también agrego6 un ejemplo ilustrativo en NIC 12 que

explica como se aplican las enmiendas.

Las enmiendas aplican a transacciones que ocurren en o des-

pués del comienzo del periodo comparativo mas reciente pre-

sentado. Adicionalmente, al inicio del periodo comparativo
mas reciente una entidad reconoce:

* Un activo por impuesto diferido (en la medida que sea
probable que utilidades tributarias estaran disponibles
contra las cuales la diferencia tributaria deducible puede
ser utilizada) y un pasivo por impuesto diferido para to-
das las diferencias temporales deducibles e imponibles
asociadas con:

- Derecho de uso de activos y pasivos por
arrendamientos

- Pasivos por desmantelamiento, restauracién y simi-
lares y los correspondientes importes reconocidos
como parte del costo del activo relacionado

+  El efecto acumulado de aplicar las enmiendas como un
ajuste al saldo inicial de utilidades retenidas (u otro com-
ponente de patrimonio, como sea apropiado) a esa fecha

Las enmiendas son efectivas para los periodos anuales que

comienzan en o después del 1 de enero de 2023. Se permite

su aplicacion anticipada.

En opinion de la Administracion, no se espera que la aplicacion

futura de estas enmiendas pueda tener un efecto significativo

en los estados financieros consolidados al 31.12.2021

NOTA 3 CAMBIOS CONTABLES

Anos 2021

Durante el periodo terminado al 31 de diciembre de 2021, no
han ocurrido cambios contables que afecten los presentes
Estados Financieros Consolidados.

AfRo 2020

Durante el periodo terminado al 31 de diciembre de 2020, no
han ocurrido cambios contables que afecten los presentes
Estados Financieros Consolidados.

NOTA 4 HECHOS RELEVANTES

Ao 2021

Con fecha 26 de noviembre de 2021 y de acuerdo con lo es-

tablecido en los articulos 9y 10 de la Ley N° 18.045 sobre

Mercado de Valores y a lo dispuesto en el capitulo 18-10 de la

Recopilacién Actualizada de Normas Bancarias de la Comision

para el Mercado Financiero, informo como hecho esencial de

Banco Consorcio, lo siguiente:

1. EnJunta Extraordinaria de Accionistas celebrada el 22
de Julio de 2019, se acordd undnimemente realizar un
aumento de capital, mediante la emision de 37.562 ac-
ciones a un precio unitario equivalente a 80 Unidades
de Fomento.

2. LaComisién para el Mercado Financiero (“CMF") aprobé el
aumento de capital a través de la Resolucion N°6601-2019
y posteriormente de acuerdo con la Resolucion N°4/2021
la misma CMF inscribi6 19.675 acciones en el Registro de
Valores de Bancos e Instituciones Financieras, iniciando-
se el dia de ayer el periodo de suscripcion preferente de
acciones.

3. Con esta fecha, Consorcio Financiero S.A. y Consorcio
Inversiones Dos Limitada pagaron a prorrata de su respec-
tiva participacion las 19.675 nuevas acciones, enterando
en la caja de Banco Consorcio la suma de $43.999.254.566
en dinero efectivo.

Con fecha 18 de junio de 2021, se inform6 que con esta fecha

la Comisién para el Mercado Financiero a Banco Consorcio

curs6 una multa de UF 755 por déficit de encaje, de acuerdo
con lo establecido en los articulos 63 y 64 de la Ley General
de Bancos.

Con fecha 19 de marzo de 2021 en Sesién Ordinaria de

Directorio de Banco Consorcio se acordd convocar a Junta

Ordinaria de Accionistas para el dia 27 de abril de 2021 a las

08:00 horas, en sus oficinas ubicadas en Avenida El Bosque

Sur 130, piso 7, Las Condes, Santiago, con el objeto de tratar

todas las materias propias de la competencia de esta clase

de Juntas.

Ao 2020

Con fecha 31 de julio de 2020, De acuerdo con lo establecido

en los articulos 9y 10 de la Ley N° 18.045 sobre Mercado de

Valoresy a lo dispuesto en el capitulo 18-10 de la Recopilacion

Actualizada de Normas Bancarias de la Comisién para el

Mercado Financiero, informo como hecho esencial de Banco

Consorcio, lo siguiente:

1. EnJunta Extraordinaria de Accionistas celebrada el 22
de Julio de 2019, se acordé unanimemente realizar un
aumento de capital, mediante la emision de 37.562 ac-
ciones a un precio unitario equivalente a 80 Unidades
de Fomento.

2. La Comisién para el Mercado Financiero (“CMF") aprobé
el aumento de capital a través de la Resolucién N°6601-
2019 y posteriormente de acuerdo con la Resolucion
N°4/2020 la misma CMF inscribié 17.887 acciones
en el Registro de Valores de Bancos e Instituciones
Financieras, iniciandose el dia de ayer el periodo de sus-
cripcion preferente de acciones.
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3. Con fecha 31 de julio 2020, Consorcio Financiero S.A. y
Consorcio Inversiones Dos Limitada pagaron a prorrata
de su respectiva participacién las 17.887 nuevas accio-
nes, enterando en la caja de Banco Consorcio la suma de
$40.000.745.434 en dinero efectivo.

Con fecha 19 de junio de 2020, en la sesién ordinaria nume-

ro 205, el Directorio de Banco Consorcio acordoé lo siguiente:

1. Solicitar, dentro de los préximos 30 dias, a la Comision
para el Mercado Financiero la autorizacién para la crea-
cion de una sociedad filial, Consorcio Corredores de
Seguros Limitada, que se dedicara a la intermediacién
de seguros para los clientes del grupo y que sera filial ban-
caria de acuerdo a lo establecido en el capitulo 11-6 de
la Recopilacion Actualizada de Normas, todo lo anterior
en el marco de la nueva estrategia definida por la matriz,
Consorcio Financiero S.A.

2. Adecuar la estructura de prestacién de servicios entre las
distintas empresas del grupo, potenciando el funciona-
miento de la sociedad Consorcio Servicios S.A., la cual
prestara servicios de back-office tanto a al banco y a sus
filiales, a las compafiias de seguros y a otras empresas del
grupo, centralizando las tareas corporativas no asociadas
a ventas, como lo son parte de la Gerencias Comercial,
de Personas y Cultura, de Marketing, Canal Digital y de
Desarrollo. Consorcio Servicios S.A. es una filial cuya pro-
piedad, directa e indirecta, es de Consorcio Financiero
S.A.y prestara estos servicios Unicamente a sociedades
del grupo.

Ambas decisiones tienen como objetivo: (i) modernizary op-
timizar la estructura de prestacion de servicios; (ii) adecuar la
estructura de contratos entre compafiias a la nueva estrategia
definida; y (iii) obtener una mayor eficiencia en la estructura
de costos fijos de las distintas compafiias del grupo.
La prestacién de estos servicios sera evaluada de acuerdo a
lo establecido en la RAN 20-7 emitida por la Comisién para el
Mercado Financiero en lo relativo a la gestion de riesgos de
estos servicios compartidos.
Finalmente, hacemos presente que esta nueva estructura
contempla la modificacion del Contrato Marco de Alianza
Estratégica Promocién y Prestacion de Servicios de fecha 1
de abril de 2010, para ampliar el nUmero y tipo de servicios
que se prestaran entre las compafiias del grupo adecuandolos
ala nueva estrategia, actualizar la forma de regular ciertos te-
mas operativos, de informacion, productos y procedimientos,
asi como la suscripcion de nuevos contratos de prestacion de
servicios especificos entre las compafiias del grupo, todo ello
dando cumplimiento a los requerimientos normativos, conta-
bles y tributarios correspondientes.

Con fecha 24 de abril de 2020 se celebrd Junta Ordinaria de

Accionistas de Banco Consorcio, con la asistencia de la totali-

dad de las acciones emitidas con derecho a voto. Los acuer-

dos adoptados unanimemente por dicha Junta fueron los
siguientes:

1. Se tomo6 conocimiento de la gestion del ejercicio y se
aprobd unanimemente el Balance General, los Estados
Financieros, sus Notas y la Memoria del afio 2019.

2. Se decidié realizar una distribucion de dividendos por la
suma de $18.967.387.523, correspondiente el 30% de la

utilidad del ejercicio 2019 y mantener las restantes como
utilidades retenidas.

3. Se tomd conocimiento y aprobé sin observaciones el in-
forme de los Auditores Externos.

4. Se design6 a Deloitte Auditores y Consultores Limitada
como los auditores externos para el Ejercicio 2020y a
Fitch Rating Chile Clasificadora de Riesgo Limitaday Feller
Rate Clasificadora de Riesgo Limitada como las clasifica-
doras de Riesgo.

5. Seinformo sobre los Hechos Esenciales, las comunicacio-
nes con la CMFy las transacciones con parte relacionadas
realizadas durante el afio 2019.

6. Setomo conocimiento del Informe Anual del Comité de
Auditoria.

7. Se mantuvo la remuneracién del Directorio para este
ejercicio.

8. Finalmente se designo al diario “El Libero” para efectuar
las publicaciones sociales pertinentes

Con fecha 20 de marzo de 2020, se realizé junta Ordinaria de

Directorio, se acordd convocar a Junta Ordinaria de Accionistas

del Banco para el dia 24 de abril de 2020, a las 09:00 horas,

en nuestras oficinas ubicadas en Avenida El Bosque Sur 130,

Piso 7, Las Condes.

Las materias a proponer a los sefiores Accionistas en la sefia-

lada Junta, son las siguientes:

1. Gestion del afio 2019.

2. Aprobacion del Balance General, los Estados Financieros,

sus Notas y la Memoria del 2019.

Informe Auditores Externos.

4. Utilidad del Ejercicio y Distribucion de Dividendos por la
suma aproximada de $18.967,5 millones de pesos corres-
pondientes al 30% de la utilidad del ejercicio.

w

5. Designacion de Auditores Externos para el Ejercicio 2020.

6. Designacion de Clasificadores de Riesgo para el
Ejercicio 2020.

7. Hechos Esenciales Informados durante el afio 2019.

8. Transacciones entre Personas Relacionadas.

9. Informe Anual del Comité de Auditoria.

10. Remuneracion de los directores para el afio 2020.
11. Sanciones

12. Publicaciones

NOTA 5 SEGMENTO DE OPERACION

El Banco y sus filiales, para efectos de medir la gestién, ha de-
terminado cuatro segmentos en base a las distintas unidades
de negocios, las que se diferencian principalmente por los
riesgos y rendimientos que las afectan. Al 31 de diciembre de
2021y 2020, son los siguientes:

Personas: El segmento personas esta orientado a proveer pro-
ductos y servicios a personas, tales como cuentas vistas, cap-
taciones, tarjetas de débito y crédito, préstamos de consumo,
créditos comerciales e hipotecarios para vivienda.
Empresas: La Banca de Empresas entrega productos y servi-
cios a empresas nacionales. Los servicios entregados incluyen:
cuentas corrientes, operaciones de leasing comercial, capta-
ciones de depdsitos, financiamiento de capital de trabajo,
de proyectos, de actividades de comercio exterior, lineas de
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crédito y productos de tesoreria tales como compraventa de
moneda extranjera y derivados.

Finanzas: Dentro de este segmento se incluyen los ingresos
asociados a la gestién del portfolio de inversiones y al negocio
de operaciones financieras y de cambios.

Corredora de Bolsa: En este segmento se incluyen las

actividades relacionadas con la intermediacion y el corretaje
bursatil y la gestion del porfolio propio de inversiones de la
filial. Ademas, separadamente se incluyen los gastos fijos que
no han sido distribuidos en los segmentos.

A continuacién, se muestra un cuadro con los resultados ob-
tenidos en cada uno de los segmentos mencionados:

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

CORREDORES GASTOS
PERSONAS EMPRESAS FINANZAS DE BOLSA FIJOS TOTAL
MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ MM$
Margen de Intereses 34.819 88.170 41.122 17.044 - 181.155
Comisiones 1.796 3.015 - 4.698 - 9.509
Otros Ingresos Operacionales 179 17.980 4173 - 22.332
Gastos Operacionales (14.299) (77.841) (1.906) (3.986) - (98.032)
Ingreso operacional neto 22.495 13.344 57.196 21.929 - 114.964
Gastos fijos no asignables - - - (32.734) (32.734)
Resultado antes de impuesto 22.495 13.344 57.196 21.929 (32.734) 82.230
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020
CORREDORES GASTOS
PERSONAS EMPRESAS FINANZAS DE BOLSA FIJOS TOTAL
MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ MM$
Margen de Intereses 27.750 73.261 (17.469) 623 - 84.165
Comisiones 1.887 3.428 - 2.702 - 8.017
Otros Ingresos Operacionales 244 41.394 4.557 - 46.195
Gastos Operacionales (16.017) (33.423) (1.411) (3.099) - (53.950)
Ingreso operacional neto 13.864 43.266 22.514 4.783 - 84.427
Gastos fijos no asignables - - - (25.651) (25.651)
Resultado antes de impuesto 13.864 43.266 22.514 4.783 (25.651) 58.776
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31.12.2021 31.12.2020

PERSONAS EMPRESAS FINANZAS B TOTAL PERSONAS EMPRESAS FINANZAS B TOTAL
A) ACTIVOS Y PASIVOS MM$ MM$ MMs$ MM$  CCS MM$ MM$ MM$ MM$ MM$  CCS MM$
Colocaciones
Vivienda 1.060.776 1.060.776 709.300 709.300
Consumo 81.045 81.045 90.876 90.876
Comercial 3.449.517 3.449.517 2.982.933 2.982.933
Colocaciones antes de
provisiones 1.141.821  3.449.517 - - - 4.591.338 800.176  2.982.933 - - - 3.783.109
Proviosiones constituidas sobre
orovisiones (4.610) (120.776) (125.386) (5.392) (76.354) (81.746)
sub total Colocaciones 1137.211  3.328.741 . - - 4465952 794784 2.906.579 . - - 3701363
netas de provisiones U B . : B o
Instrumentos para negociacion 40.097 20.663 60.760 57452 57452
Contratos de retrocompra y préstamos 29679 29,679 18.678 18.678
de valores
Contratos de derivados finandieros y 107954 234 108.188 105383 4010 109.393
coberturas contables
Instrumentos de inversion disponibles 1379757 28122 1,607,879 1302757 276072 1578.829
para la venta
Adeudados por bancos
Otros activos 1.049.650 81.941 252 1.131.843 331641 118879 295 450.815
Total Activos 1.137.211  3.328.741 2.577.458 360.639 252 7.404.301 794.784  2.906.579 1.739.781 475.091 295 5.916.530
Cuentas corrientes 18.944 55.450 48.946 123.340 18.590 67.985 51.812 138.387
Otros saldos vistas 33.148 97.029 85.649 215.826 21.949 80.269 61.174 163.392
Depositos y otras captaciones a plazo 506.761 1543345 1.168.921 80.459 3.299.486 320.389  1.231.685 751.772 81.199 2.385.045
gg”vgfgfgsde relrocompray prestamos 3512 103.947 398  87.769 231214 54994 201118 23861 129.416 409.389
Contratos de derivados financieros y
coberturas contables 17.223 50.414 44.156 345 112.138 10.779 39.420 21315 8.728 80.242
Obligaciones con bancos 157.920 462.250 358.016 50.022 1.028.208 81.994 299.856 151.456 77.071 610.377
Instrumentos de deuda emitidos 255.051 746.562 659.005 1.660.618 186.454 681.875 519.670 1.387.999
Otros Pasivos 26.694 18.136 57.278 71.690 5 173.803 19.383 10.884 2153 111.867 1 144.288
Patrimonio 85.958 251.609 151.500 70.354 247 559.668 80.252 293.487 156.568 66.810 294 597.411
Total pasivos y patrimonio 1.137.211  3.328.742  2.577.457 360.639 252 7.404.301 794.784  2.906.579 1.739.781 475.091 295 5.916.530
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NOTA 6 EFECTIVO Y DEPOSITOS EN BANCO

NOTA 7 INSTRUMENTOS
PARA NEGOCIACION

(@) Eldetalle de los saldos incluidos bajo efectivo y depdsitos

en banco, y su conciliacion con el estado de flujo de efec-

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, el detalle de los instrumen-

tivo al cierre de cada periodo es el siguiente:

tos designados como instrumentos financieros mantenidos

como para negociacion es el siguiente:

31.12.2021 31.12.2020
MM$ MM$ 31.12.2021 31.12.2020
MM$ MMS$
Efectivo y depésitos en bancos:
Efectivo 3.324 2.763 Inversiones cotizadas en mercados
o ) activos: Del Estado y del Banco
Depositos en el Banco Central de Chile 177.370 6.148 Central de Chile
Otros depositos disponibles 185.219 142.100 Instrumentos del Banco Central 15.327 4.825
Depésitos bancos nacionales 124.348 11.901 i
Pl . ' !jn;}gugez‘;o“scge la Tesoreria General 22,694 12.976
Depdsitos en el exterior 327.400 139.319 P
Subtotal efectivo y dep6sitos en bancos ~ 817.661 302.231 Otros instrumentos fiscales . .
Operaciones con liquidacion 5313 4401 Otros instrumentos emitidos en el pais
en curso netas ) ' Otros instrumentos emitidos en el pais ~ 22.739 39.651
Instrumentos de alta liquidez - - Instrumentos emitidos en el exterior
Total efectivo y equivalente Otros instrumentos emitidos en el
de efectivo 819.974 305.632 exterior B -
Inversiones en Fondos Mutuos
El nivel de los fondos en efectivo y en el Banco Central de Chile .
. . Fondos administrados por terceros - -
responde a regulaciones sobre encaje que el Banco debe man-
Totales 60.760 57.452

tener como promedio en periodos mensuales.

(b) Operaciones con liquidacién en curso
Las operaciones con liquidacién en curso corresponden a
transacciones en que solo resta la liquidacidén que aumen-
tara o disminuira los fondos en el Banco Central de Chile
0 en bancos del exterior y normalmente dentro de 12 6
24 horas habiles. Al cierre de cada ejercicio, estas opera-
ciones se presentan de acuerdo con el siguiente detalle:

31.12.2021 31.12.2020
MM$ MM$

Activos:
Documentos a cargo de otro Bancos
(canje) 2.051 2.966
Fondos por recibir 39.051 26.898
Subtotal activos 41.102 29.864
Pasivos:
Fondos por entregar (38.789) (26.463)
Subtotal pasivos (38.789) (26.463)
Operaciones con liquidacién 2.313 3.401

en curso neta

NOTA 8 CONTRATOS DE RETROCOMPRA Y PRESTAMOS DE VALORES

(@) ElBancoy filiales han comprado instrumentos financieros acordando revenderlos en una fecha futura. Al 31 de diciembre

de 2021y 2020, los saldos son los siguientes:

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020

(-)DE3 +3 MESESY (-)DE3 +3 MESESY
MESES (-)DE1ANO TOTAL MESES (-)DE1ANO TOTAL
MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ MM$

Instrumentos del Estado y Banco Central de Chile
Instrumentos del Banco Central - - - - - -
Bonos o Pagarés de la Tesoreria - - - - - -
Otros instrumentos emitidos en el pais -
Instrumentos de otros Bancos del Pais - - - - -
Bonos y efectos de Comercio de empresas - - - - -
Otros instrumentos emitidos en el pais 29.679 - 29.679 18.678 - 18.678
Instrumentos emitidos en el exterior
Otros instrumentos emitidos en el exterior - - - - -
Totales 29.679 - 29.679 18.678 - 18.678

(b) ElBancoy sus filiales han vendido instrumentos financieros acordando recomprarlos en una fecha futura. Al 31 de diciem-

bre de 2021 y 2020, los saldos son los siguientes:

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020

(-)DE3 +3 MESES Y (-)DE3 +3 MESESY
MESES (-)DETANO TOTAL MESES (-)DETANO TOTAL
MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ MM$
Instrumentos del Estado y Banco Central de Chile
Instrumentos del Banco Central 18.134 - 18.134 26.277 26.277
Bonos o Pagarés de la Tesoreria - - - 14.006 14.006
Otros instrumentos fiscales 1.515 - 1.515 2.647 2.647
Otros instrumentos emitidos en el pais
Instrumentos de otros Bancos del Pais 135.758 - 135.758 152.153 152.153
Bonos y efectos de Comercio de empresas 9.120 - 9.120 50.585 50.585
Otros instrumentos emitidos en el pais - - - - -
Instrumentos emitidos en el exterior
Otros instrumentos del exterior 10.891 55.796 66.687 28.536 135.185 163.721
Totales 175.418 55.796 231.214  274.204 135.185 409.389
NOTA 9 - ADEUDADOS POR BANCOS
Al cierre de los estados financieros del 31 de diciembre de 2021 y 2020
31.12.2021  31.12.2020
MM$ MM$

Banco del pais
Prestamos interbancarios

Provisiones para créditos con bancos del pais

Totales
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NOTA 10 CONTRATOS DE DERIVADOS FINANCIEROS Y COBERTURAS CONTABLES

El Banco y sus filiales al 31 de diciembre 2021 y 2020, mantienen la siguiente cartera de instrumentos derivados:

GESTION DE NEGOCIOS

ANALISIS RAZONADO

VENCIMIENTO FINAL EN

VALOR RAZONABLE

COBERTURA
DE FLUJO MENOS DE ENTRE 3 MESES MAS DE UN
(F) 0 VALOR 3 MESES Y UN ANO ANO ACTIVOS PASIVOS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 RAZONABLE (VR) MM$ MM$ MM$ MM$ MM$
Derivados mantenidos para
negociacion
Forwards VR 897.648 403.092 209.020 54.004 48.191
Swaps VR 287.913 39.340 831.426 54.184 52.225
Total negociacién 1.185.561 442.432 1.040.446 108.188 100.416
MENOS DE ENTRE 3 MESES MAS DE UN
3 MESES Y UN ANO ANO ACTIVOS PASIVOS
MM$ MM$ MM$ MM$ MMS$
Derivados mantenidos para
cobertura Contable
Forwards VR - - - - 9.890
Swaps tasa de interés VR - 259.824 37.328 - 1.832
Total Coberturas Contable - 259.824 37.328 - 11.722
Total activos (pasivos) por
derivados 1.185.561 702.256 1.077.774 108.188 112.138
VENCIMIENTO FINAL EN VALOR RAZONABLE
COBERTURA
DE FLUJO MENOS DE ENTRE 3 MESES MAS DE UN
(F) O VALOR 3 MESES Y UN ANO ANO ACTIVOS PASIVOS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 RAZONABLE (VR) MM$ MM$ MM$ MM$ MM$
Derivados mantenidos para
negociacion
Forwards VR 1.527.628 529.846 164.908 65.554 40.290
Swaps VR 145.536 106.480 802.995 43.839 36.908
Total negociacién 1.673.164 636.326 967.903 109.393 77.198
MENOS DE ENTRE 3 MESES MAS DE UN
3 MESES Y UN ANO ANO ACTIVOS PASIVOS
MM$ MM$ MM$ MM$ MM$
Derivados mantenidos para
cobertura Contable
Forwards VR 120.355 172.102 - - 2.362
Swaps tasa de interés VR - - 36.848 - 682
Total Coberturas Contable 120.355 172.102 36.848 - 3.044
Total activos (pasivos) por 1.793.519 808.428 1.004.751  109.393  80.242

derivados

Coberturas de valor razonable:
Al 31 de diciembre de 2021, Banco Consorcio utiliza contabi-
lidad de coberturas para cubrir el riesgo de tasa de interés
sobre un grupo de colocaciones a tasas fijas, operaciones las
cuales, se encuentran bajo la presente estrategia comercial.
Las colocaciones cubiertas son instrumentos financieros a
tasa fija, por lo que el Banco se ve expuesto a los cambios del
valor justo por cambios en el riesgo cubierto (tasa base de las
colocaciones), desde la fecha inicial de las colocaciones hasta
la fecha de sus respectivos vencimientos.
El objetivo de estas estrategias de cobertura es reducir el ries-
go de tasa de interés base de uno o un grupo de estos prés-
tamos, mediante coberturas contables de valor razonable.
Para esto, se ha determinado que, para mitigar este riesgo,
es necesario contratar instrumentos derivados, con las mis-
mas caracteristicas de las colocaciones, que permitan al Banco
disminuir la incertidumbre generada por el cambio del valor
justo, por cambios en el riesgo cubierto.
Banco Consorcio mantiene vigente una macrocobertura con-
table asociada a una porcion de créditos hipotecarios
Se definié un derivado de Swap de tasa para dicha cobertura.
El derivado posee una tabla de desarrollo similar a los flujos de
la porcion de créditos seleccionados, donde Banco Consorcio
pagara tasa fija y recibira tasa variable Camara reajustable.
Con esto, el Banco Consorcio puede cubrir el riesgo de tasa de
interés durante el periodo de la cobertura sobre la porcién de
la cartera seleccionada. Si al obtener financiamiento de corto
plazo, el Banco estaria expuesto ante alzas, ya que el costo
de refinanciamiento seria mas alto, afectando el margen de
ingresos por concepto de interés.
Con los derivados, se logra cubrir estas exposiciones, ya que,
ante variaciones de la tasa, siempre se obtendria el valor de
la tasa de corto plazo, la cual es la misma tasa con que se
obtuvo el financiamiento para cubrir esta operaciény es el
elemento de cobertura que logra transformar el riesgo de la
tasa de largo plazo.
Los instrumentos de cobertura corresponden a Interest Rate
Swap (IRS), que se espera sea altamente efectivo en cubrir la
variacion del valor justo producida por el cambio del riesgo
cubierto (tasa de interés base de las captaciones). El IRS recibe
tasa flotante y paga tasa fija, con un nocional igual al porcen-
taje de la colocacion cubierta y fechas de pago del IRS muy
similares a los instrumentos cubiertos.
El riesgo por cubrir para las coberturas contables vigentes es:
+ Riesgo de tasa de interés base de los créditos selecciona-
dos a tasa fija de mediano / largo plazo.
+  Cambios del valor justo, por cambios en riesgo cubierto.
En resumen, Banco Consorcio utiliza swap de tasa de interés
(interest rate swap) para cubrir su exposicién a cambios en
el valor razonable del elemento atribuible al riesgo de tasa
de interés. Los instrumentos de cobertura ya mencionados
modifican el costo efectivo de emisiones a largo plazo, desde
un tipo de interés fijo a un tipo de interés variable disminu-
yendo la duraciéon y modificando la sensibilidad a los tramos
mas cortos de la curva.
A continuacién, se presenta el detalle de los elementos e ins-
trumentos bajo cobertura de valor razonable, vigentes al 31
de diciembre de 2021 y 2020

31.12.2021 31.12.2020

MM$ MMS$
Elemento cubierto (Valor )
nocional)
gredltos Hlpote;carlas (Mutuosy 4.686 4.396

omplementarios) (*)

Totales 4.686 4.396
Instrumentos de Cobertura
(Valor nocional)
Interest Rate Swap(*) 4.686 4.396
Totales 4.686 4.396

(*) Valores equivalentes en moneda nacional.
A continuacién, se presenta el detalle el resultado del test de
eficacia retrospectivo al 31 de diciembre de 2021:

Resumen Resultados de Efectividad de Cobertura -
Test Retrospectivo diciembre 2021

VALOR VALOR VARIACION RATIO
INICIAL ~ 31-DICIEMBRE  ACUMULADA  EFECTIVIDAD

MO MO MO (80%-125%)
Macrocobertura
Colocaciones
Hipotecarias
MTM Swap [UF] - (719) (719) 87,89%
MTM Colocacion [UF] 63.548 64.366 818

Resumen Resultados de Efectividad de Cobertura -
Test Retrospectivo diciembre 2020

VALOR VALOR VARIACION RATIO
INICIAL ~ 31-DICIEMBRE  ACUMULADA  EFECTIVIDAD

MO MO MO (80%-125%)
Macrocobertura
Colocaciones
Hipotecarias
MTM Swap [UF] - (5.433) (5.433) 100,00%
MTM Colocacion [UF] 91.941 97.373 5433

En el caso que se identifique que la efectividad se encuentra
fuera de rango 80%-125%, se establece un criterio de mate-
rialidad permitido por la politica de cobertura del banco. En
el caso de la macro cobertura, la materialidad se fijé en 2,5%
sobre el total nominal de la cobertura a realizar.

Coberturas de Flujo de Efectivo

Al 31 de diciembre de 2021, Banco Consorcio ha implementado
coberturas de flujo de efectivo para cubrir el riesgo de reajustabi-
lidad de colocaciones comerciales y créditos para vivienda en UF.
Los créditos cubiertos corresponden a activos financieros rea-
justables por la variacion de la UF, por lo que el Banco se ve ex-
puesto a variaciones de los flujos de caja asociados a la partida
cubierta producto de los cambios en el indice de reajustabilidad.
Para cubrir el riesgo de variabilidad de los flujos de caja de estos
activos reajustables, se utilizan coberturas contables de flujo de
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efectivo. Para ello se usan contratos derivados con las mismas
caracteristicas de montos y plazos que las colocaciones cubiertas.

Banco Consorcio estableci6 coberturas de flujo de efectivo por
riesgo de reajustabilidad para distintas operaciones de cré-
ditos comerciales de corto plazo con estructura bullet y tasa
fija. Los instrumentos de cobertura designados corresponden
a Seguros de Inflacién con igual monto nocional al saldo de
capital de los créditos e igual plazo. Con ello se produce una
compensacion total de las variaciones del flujo de caja por
concepto de reajustes del capital de los créditos con el instru-
mento derivado. En el caso de los créditos para vivienda, se
realizd una cobertura de una porcion de los flujos de amorti-
zacion de dividendos mensuales continuos. El instrumento de
cobertura designado corresponde a un Cross Currency Swap
UF/CLP con tasas fijas que replica el perfil de amortizaciones
de los flujos cubiertos, de manera que el mismo instrumento
de cobertura se asocia a cada una de las partidas cubiertas
en la proporcion que le corresponde.

En el caso de las coberturas de flujo de efectivo, la parte no
efectiva de la variacion del valor razonable del instrumento de
cobertura se imputa a resultados. La parte efectiva del cambio
en el valor razonable se difiere en una reserva en el patrimonio.

31.12.2021 31.12.2020

MM$ MMS$
Elemento cubierto (Valor nocional)
Créditos Comerciales 534.608 292.448
Totales 534.608 292.448

31.12.2021 31.12.2020

MM$ MM$
Elemento cubierto (Valor
nocional)
Créditos Vivienda (mutuos y
Complemetarios) 17.802 29.592
Totales 17.802 29.592
Instrumento de cobertura
(Valor nocional)
Cross Cureency Swap UF/CLP 17.802 29.592
Totales 17.802 29.592

(*) Valores equivalentes en moneda nacional

La parte efectiva del cambio en el valor razonable de los

instrumentos de cobertura se difiere en una reserva en el

patrimonio:

+  Elelemento spot (reajustes) del derivado se imputan a los
resultados del periodo.

+  Elelemento temporal (valor presente) del valor razonable
se difiere en otros resultados integrales

Para propositos de presentacion, las coberturas de flujo de
efectivo de créditos comerciales se presentan en grupos segun
su fecha de inicio.

Resumen Resultados Cobertura Flujo de Efectivo
Crédito Comercial diciembre 2021

OTRO
RESULTADO

PARTIDA RESULTADOS INTEGRAL TOTAL
CUBIERTA MM$ MM$ MM$
Grupo N° 1 (132) 56 (76)
Grupo N° 2 (665) 235 (430)
Grupo N° 3 (436) 139 (297)
Grupo N° 4 (200) 66 (134)
Grupo N°5 (893) 248 (645)
Grupo N° 6 (205) 56 (149)
Grupo N° 7 (250) 67 (183)
Grupo N° 8 (2.219) 333 (1.886)
Grupo N° 9 (555) 24 (531)
Grupo N° 10 (1.029) 280 (749)
Grupo N° 11 (537) 227 (310)
Grupo N° 12 (942) (10) (952)
Grupo N° 13 (573) 69 (504)
Grupo N° 14 (286) 49 (237)
Grupo N° 15 (117) 17 (100)
Grupo N° 16 (293) 50 (243)
Grupo N° 17 (108) 28 (80)
Grupo N° 18 (480) 128 (352)
Grupo N° 19 (451) 109 (342)
Grupo N° 20 (804) 395 (409)
Grupo N° 21 (604) 263 (341)
Grupo N° 22 (428) 198 (230)
Grupo N° 23 (270) 111 (159)
Grupo N° 24 (352) 220 (132)
Grupo N° 25 (279) 200 (79)
Grupo N° 26 (345) 291 (54)
Grupo N° 27 (375) 361 (14)
Grupo N° 28 (422) 286 (136)
Grupo N° 29 (449) 422 (27)
Grupo N° 30 (189) 133 (56)
Grupo N° 31 (144) 96 (48)
Grupo N° 32 (62) 34 (28)
Grupo N° 33 (10) 20 10
Grupo N° 34 (20) 35 15
Total (15.124) 5.236 (9.888)
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Resumen Resultados Cobertura Flujo de Efectivo
Crédito Comercial diciembre 2020

OTRO
RESULTADO

PARTIDA RESULTADOS INTEGRAL TOTAL
CUBIERTA MM$ MM$ MM$

Grupo N° 1 (183) 249 66
Grupo N° 2 (278) 239 (39)
Grupo N° 3 (169) 111 (58)
Grupo N° 4 (262) 101 (161)
Grupo N°5 (37) 15 (22)
Grupo N° 6 (192) 45 (147)
Grupo N°7 (97) (10) (107)
Grupo N° 8 (276) (47) (323)
Grupo N°9 (236) 5 (231)
Grupo N° 10 (276) 8 (268)
Grupo N° 11 (299) 97 (202)
Grupo N° 12 (688) 285 (403)
Grupo N° 13 (388) 54 (334)
Grupo N° 14 (113) ) (114)
Grupo N° 15 16 (36) (20)
Total (3.478) 1.115 (2.363)

En el caso de las coberturas de flujos de efectivo de créditos
para vivienda, también se producen en grupos, segun su fe-
cha de inicio.

Resumen Resultados Cobertura Flujo de Efectivo
crédito vivienda diciembre 2021

OTRO
RESULTADO
PARTIDA RESULTADOS INTEGRAL TOTAL
CUBIERTA MM$ MM$ MM$
Grupo N° 1 (1.427) (372) (1.799)
Total (1.427) (372) (1.799)

Resumen Resultados Cobertura Flujo de Efectivo
crédito vivienda diciembre 2020

OTRO
RESULTADO
PARTIDA RESULTADOS INTEGRAL TOTAL
CUBIERTA MM$ MM$ MM$
Grupo N° 1 (383) (134) (517)
Total (383) (134) (517)

A continuacién, se presenta el detalle del resultado del test de
eficacia retrospectivo:

Resumen Resultados de Efectividad de Cobertura -
Test Retrospectivo Crédito Comercial diciembre 2021

VARIACION )
MTM VARIACION RATIO
PARTIDA DERIVADO VP FLUJOS EFECTIVIDAD

CUBIERTA UF UF (80%-125%)
Grupo N° 1 (2.443) 2.443 100.00%
Grupo N° 2 (1.386) 1.386 100.00%
Grupo N° 3 (9.587) 9.587 100.00%
Grupo N° 4 (4.337) 4.337 100.00%
Grupo N° 5 (20.829) 20.829 100.00%
Grupo N° 6 (4.811) 4.811 100.00%
Grupo N° 7 (5.893) 5.893 100.00%
Grupo N° 8 (60.871) 60.871 100.00%
Grupo N°9 (17.146) 17.146 100.00%
Grupo N° 10 (24.175) 24.175 100.00%
Grupo N° 11 (10.015) 10.015 100.00%
Grupo N° 12 (30.708) 30.708 100.00%
Grupo N° 13 (16.269) 16.269 100.00%
Grupo N° 14 (7.648) 7.648 100.00%
Grupo N° 15 (3.216) 3.216 100.00%
Grupo N° 16 (785) 785 100.00%
Grupo N° 17 (259) 259 100.00%
Grupo N° 18 (1.136) 1.136 100.00%
Grupo N° 19 (11.021) 11.021 100.00%
Grupo N° 20 (13.223) 13.223 100.00%
Grupo N° 21 (1.102) 1.102 100.00%
Grupo N° 22 (7.439) 7.439 100.00%
Grupo N° 23 (5.113) 5.113 100.00%
Grupo N° 24 (4.269) 4.269 100.00%
Grupo N° 25 (2.544) 2.544 100.00%
Grupo N° 26 (1.731) 1.731 100.00%
Grupo N° 27 (458) 458 100.00%
Grupo N° 28 (4.401) 4.401 100.00%
Grupo N° 29 (872) 872 100.00%
Grupo N° 30 (1.804) 1.804 100.00%
Grupo N° 31 (1.568) 1.568 100.00%
Grupo N° 32 (878) 878 100.00%
Grupo N° 33 318 (318) 100.00%
Grupo N° 34 502 (502) 100.00%
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Resumen Resultados de Efectividad de Cobertura - En el caso de las coberturas de flujos de efectivo de créditos NOTA 11 CREDITOS Y CUENTAS POR COBRAR A CLIENTES
Test Retrospectivo Crédito Comercial diciembre 2020 para vivienda, también se presentan en grupos, segun su fe-
) cha de inicio. (a) créditosy cuentas por cobrar a clientes
VA'::I.A}&'ON VARIACION RATIO Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, la composicion de la cartera de colocaciones es la siguiente:
PARTIDA DERIVADO VP FLUJOS EFECTIVIDAD Resumen Resultados de Efectividad de Cobertura -
CUBIERTA UF UF (80%-125%) Test Retrospectivo Crédito Vivienda diciembre 2021 ACTIVOS ANTES DE PROVISIONES PROVISIONES CONSTITUIDAS
Grupo N° 1 2.279 (2.279) 100.00% VARIACION CARTERA CARTERA PROVISIONES PROVISIONES ACTIVO
G N° 2 (1.336) 1336 100.00% MTM VARIACION RATIO NORMAL DETERIORADA TOTAL INDIVIDUALES GRUPALES TOTAL NETO
rupo . : ekl PARTIDA DERIVADO VP FLUJOS EFECTIVIDAD AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 MMS$ MM$ MM$ MM$ MMS$ MM$ MM$
Grupo N° 3 (2.020) 2.020 100.00% CUBIERTA UF UF (80%-125%)
Colocaciones comerciales:
N° 4 . .537 .009
Grupo (5.537) 293 100.00% Grupo N° 1 (58.045) 58.045 100.00%
o 0 . .
Grupo N°5 (752) 752 100.00% Préstamos comerciales 2.965.634 193.197 3.158.831 (109.478) (397) (109.875) 3.048.956
o 0,
Grupo N°6 (5.037) 5.037 B Resumen Resultados de Efectividad de Cobertura — Créditos de comercio exterior 90.981 1.306 92.287 (3.686) - (3.686)  88.601
© 0 . PR — . .
Grupo N°7 (3.682) 3.682 [t Test Retrospectivo Crédito Vivienda diciembre 2020 Deudores en cuentas corrientes 1.634 47 1.681 (87) : (87) 1.594
o 0,
Grupo N°8 Lty 11.109 UL ) Operaciones de factoraje 114.115 1.131 115.246 (4.904) - (4.904)  110.342
Grupo N° 9 (7.943) 7.943 100.00% VARIACION ]
’ ’ ' MTM VARIACION RATIO Operaciones de leasing 65.959 2.419 68.378 (1.379) - (1.379) 66.999
o 0,
Grupo N°10 (9.213) 2.213 100.00% Zﬁ';{;g# . DERB'FADO VP Fl']l,_f"os E(';E,‘E,T_",’z";!,‘ ')) Otros créditos y cuentas por cobrar 12.106 988 13.094 (829) (16) (845)  12.249
Grupo N° 11 (6.934) 6.934 100.00% ‘ °
Subtotales 3.250.429 199.088 3.449.517 (120.363) (413) (120.776) 3.328.741
o 0,
Grupo N° 12 (13.866) 13.866 100.00% Grupo N° 1 2.039 (2.039) 100.00% Colocaciones para vivienda:
o 0,
Grupo N°13 (ke 11491 1OE s Préstamos con letras de cambio - - - - - - -
Grupo N° 14 (3.920) 3.920 100.00% Préstamos con mutuo hipotecario
Grupo N° 15 (684) 634 100.00% endosable 944.228 2.231 946.459 - (831) (831) 945.628
Otros créditos con mutuo para
vivienda 83.588 - 83.588 - - - 83.588
Operaciones de leasing - - - - - - -
Otros créditos y cuentas por cobrar 30.509 220 30.729 - (427) (427) 30.302
Subtotales 1.058.325 2.451 1.060.776 - (1.258) (1.258) 1.059.518
Colocaciones de consumo:
Créditos de consumo en cuotas 74.120 1.462 75.582 - (2.365) (2.365) 73.217
Deudores en cuentas corrientes 2.397 591 2.988 - (684) (684) 2.304
Deudores por tarjetas de crédito 2.304 108 2.412 - (303) (303) 2.109
Otros créditos y cuentas por cobrar 63 - 63 - - - 63
Subtotales 78.884 2.161 81.045 - (3.352) (3.352) 77.693
Totales 4.387.638 203.700 4.591.338 (120.363) (5.023) (125.386) 4.465.952
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ACTIVOS ANTES DE PROVISIONES PROVISIONES CONSTITUIDAS

CARTERA CARTERA PROVISIONES PROVISIONES ACTIVO

NORMAL DETERIORADA TOTAL INDIVIDUALES GRUPALES TOTAL NETO
AL 31DE DICIEMBRE DE 2020 MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ MM$
Colocaciones comerciales:
Préstamos comerciales 2.645.584 159.204 2.804.788 (67.018) (456) (67.474) 2.737.314
Créditos de comercio exterior 51.725 3.054 54.779 (2.431) - (2.431) 52.348
Deudores en cuentas corrientes 1.088 139 1.227 (107) - (107) 1.120
Operaciones de factoraje 68.194 846 69.040 (2.602) (2) (2.604) 66.436
Operaciones de leasing 45.235 2.339 47.574 (895) - (895) 46.679
Otros créditos y cuentas por cobrar 64 5.461 5.525 (2.838) (5) (2.843) 2.682
Subtotales 2.811.890 171.043 2.982.933 (75.891) (463) (76.354) 2.906.579
Colocaciones para vivienda:
Préstamos con letras de cambio - - - - - - -
Prestamos con mutuo hipotecario 674.715 1.813 676.528 : (881) (881)  675.647
Otros créditos con mutuo para vivienda - - - - - - -
Operaciones de leasing - - - - - - -
Otros créditos y cuentas por cobrar 32.510 262 32.772 - (395) (395) 32.377
Subtotales 707.225 2.075 709.300 - (1.276) (1.276) 708.024
Colocaciones de consumo:
Créditos de consumo en cuotas 83.129 3.051 86.180 - (4.059) (4.059) 82.121
Deudores en cuentas corrientes 2.017 356 2.373 - (53) (53) 2.320
Deudores por tarjetas de crédito 2.158 118 2.276 - (4) (4) 2.272
Otros créditos y cuentas por cobrar 47 47 - - - 47
Subtotales 87.351 3.525 90.876 - (4.116) (4.116) 86.760
Totales 3.606.466 176.643 3.783.109 (75.891) (5.855) (81.746) 3.701.363

Las garantias tomadas por el Banco, para el aseguramiento del cobro de los derechos reflejados en su cartera de colocaciones
corresponden a garantia reales siendo principalmente a hipotecas y prendas.
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(b) Caracteristicas de la cartera
Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, la cartera antes de provisiones presenta un desglose segun la actividad econémica del
cliente, de acuerdo con el siguiente detalle:

31.12.2021 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2020

MM$ MM$ % %

Colocaciones comerciales

Agricultura y ganaderia excepto fruticultura 217.393 189.511 4,73 5,01
Bienes inmuebles y servicios prestados a empresas 1.610.123 1.283.670 35,07 33,94
Comercio al por mayor 16.421 14.701 0,36 0,39
Comercio al por menor, restaurantes y hoteles 162.992 184.673 3,55 4,88
Comunicaciones 19.656 18.694 0,43 0,49
Construccién de viviendas - - - -
Explotacion de minas y canteras 8.487 11.312 0,18 0,30
Industria de la madera y muebles 2.564 42 0,06 0,00
Electricidad, gas y agua 204.100 206.211 4,45 5,45
Establecimientos financieros y de seguros 511.889 449.907 11,15 11,89
Egzzggscién de productos minerales metalicos y no metalicos, maquinarias y 87389 82336 1,90 218
Fruticultura - 51 - -
Industria de productos alimenticios, bebidas y tabaco 50.287 50.830 1,10 1,34
Industria de productos quimicos y derivados del petréleo, carbén, caucho y plastico 641 1.234 0,01 0,03
Industria del papel, imprentas y editoriales 2.943 5.761 0,06 0,15
Industria textil y del cuero 158 41 - 0,00
Otras industrias manufactureras 131.600 123.807 2,87 3,27
Otras obras y construcciones 214.209 157.680 4,66 4,17
Pesca 2.340 12.452 0,05 0,33
Produccién de petréleo crudo y gas natural - - - -
Servicios comunales, sociales y personales 119.670 105.026 2,61 2,78
Silvicultura y extraccion de madera - - - -
Transporte y almacenamiento 86.655 84.944 1,89 2,25
Subtotales 3.449.517  2.982.933 75,13 78,85
Colocaciones para la vivienda 1.060.776 709.300 23,10 18,75
Colocaciones de Consumo 81.045 90.876 1,77 2,40
Totales 4.591.338  3.783.109 100,00 100,00
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c) Provisiones NOTA 13 INVERSIONES EN SOCIEDADES

El movimiento de las provisiones, al 31 de diciembre de 2021 y 2020 se resume como sigue:

(@) Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, las principales inversiones en sociedades se detallan a continuacion:

31.12.2021 31.12.2020
31.12.2021 31.12.2020
PROVISIONES PROVISIONES PROVISIONES PROVISIONES
INDIVIDUALES GRUPALES TOTAL INDIVIDUALES GRUPALES TOTAL ‘ RESULTADO ‘ RESULTADO
MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ PARTICIPACION UTILIDAD  PARTICIPACION UTILIDAD
SOCIEDAD % MMS$ MM$ % MM$ MM$

saldos al 1 de enero (75.891) (5.855) (81.746) (56.503) (6.165) (62.668)
Castigos Inversiones valorizadas a costo:
Colocaciones comerciales 16.506 - 16.506 5.722 = 5.722 Combanc 0,65 50 = 0,65 21 -
Colocaciones para vivienda - 152 152 - 61 61 Swift 49
Colocaciones Consumo . 2.632 2.632 - 4.643 4.643 IMERC-OTC S.A. 1,24 157 = 1,24 158 -
Total castigos 16.506 2.784 19.290 5.722 4.704 10.426 Bolsa de comercio de Santiago(*) 1.790 - 1.834 -
Provisiones constituidas (96.063) (8.300) (104.363) (63.373) (13.319) (76.692) Bolsa de electronica de Chile (*) 61 5 64 -
Provisiones liberadas 35.085 6.348 41.433 38.263 8.925 47.188 Totales 2.107 = 2.077 -
saldos (120.363) (5.023) (125.386) (75.891) (5.855) (81.746)

(*) Consorcio Corredores de Bolsa S.A. es duefio de 1 millén de acciones de la Bolsa de Comercio de Santiago y 100.000 acciones
) de la Bolsa Electrénica de Chile S.A. las cuales estan valoradas a valor razonable con impacto en Patrimonio.

NOTA 12 INSTRUMENTOS DE INVERSION DISPONIBLES PARA LA VENTA
(b) El movimiento de las inversiones en sociedades al 31 de diciembre de 2021 y 2020 es el siguiente:
Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, el detalle de los instrumen- Al 31 de diciembre de 2021y 2020, la cartera de instrumentos

tos designados como instrumentos financieros mantenidos  disponibles para la venta incluye una pérdida/utilidad neta no 31'::';::21 31'33;’20
como disponibles para la venta es el siguiente: realizada de MM$ (100.596) y MM$ 20.976, que corresponde
al ajuste de inversiones disponibles para la venta, presentada Valor libro inicial 2.077 2.448
31.12.2021 31.12.2020 | patri i0 de dich o
DISPONIBLES DISPONIBLES €n el patrimonio de dichos €jercicios. Valor razonable 30 (371)
PARA LA VENTA PARA LA VENTA Al 31 de diciembre de 2020 existen movimientos por MM$ Adauisicion de titulos )
MMS$ MMS$ (50.111) y al 31 de diciembre de 2021, de acuerdo con NIC g
Inversiones cotizadas 39 “Instrumentos Financieros”, el Banco no tiene deterioros Total s/ 2.077
en mercados activos: Del reconocidos en resultado., las cuales se presenta en el Estado
Estado y del Banco Central de Resultados Consolidado en el rubro “Deterioros”, seguin se Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, no se han producido en el saldo movimientos por concepto de deterioro.
?:;;m;:lwentos del Banco 122.113 5058 describe e.n.Nota 35h). N
Al 31 de diciembre de 2021 y 2020 el Banco y sus filiales, no
Instrumentos de la Tesoreria mantenian instrumentos de inversion hasta el vencimiento.
General de la Republica 00 638.078
Otros instrumentos fiscales - 48
Otros instrumentos
emitidos en el pais
Otros instrumentos emitidos
en el pafs 572.423 487.340
Instrumentos emitidos en el
exterior
Instrumentos de gobiernos o
: - 3.407
bancos centrales extranjeros
Otros instrumentos emitidos
en el exterior 32.934 444.898
Totales 1.607.879 1.578.829
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NOTA 14 ACTIVOS INTANGIBLES NOTA 15 - ACTIVO FIJO
(@) La composicién del rubro al 31 de diciembre de 2021 y 2020 es la siguiente: (@) Lacomposiciéony el movimiento de los activos fijos al 31 de diciembre de 2021 y 2020 es la siguiente:
31.12.2021 31.12.2020 OFICINAS MUEBLES )
INSTALACIONES Y EQUIPOS VEHICULOS EDIFICIO OTROS TOTAL
) ) AMORTIZACION AMORTIZACION AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ MM$
ANOS ANOS DE | SALDO Y DETERIORO SALDO SALDO Y DETERIORO SALDO
DEVIDA AMORTIZACION BRUTO ACUMULADO NETO BRUTO ACUMULADO NETO Costo
CONCEPTO uTIL REMANENTE MM$ MM$ MM$  MMS$ MM$ MM$ Saldo al 1 de enero de 2021 120 5.123 10 5.363 6.128 16.744
Intangibles adquiridos Adiciones ) ) ) ) 5 5
en forma independiente 5 5 7.895 (5.230) 2665  7.140 (4.340) 2.800 Retiros / bajas . (228) . . . (228)
Totales 7.895 (5.230) 2.665  7.140 (4.340) 2.800 Traspasos : ) - ; - ;
Subtotales 120 4.895 10 5.363 6.133 16.521
(b) El movimiento del rubro activos intangibles al 31 de diciembre de 2021 y 2020, es el siguiente: Depreciacion acumulada (39) (3.811) = (1.011) (4.213) (9.074)
Deterioro = - - - - -
INTANGIBLES INTANGIBLES
ADQUIRIDOS EN GENERADOS Activo fijo neto al 31 diciembre de 2021 81 1.084 10 4.352 1.920 7.447
FORMA INDEPENDIENTE INTERNAMENTE TOTAL
MMS$ MMS$ MM$ OFICINAS MUEBLES )
INSTALACIONES Y EQUIPOS VEHICULOS EDIFICIO OTROS TOTAL
Saldo bruto AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ MM$
Saldos al 1 de enero de 2021 7.140 - 7.140
Adquisiciones 755 - 755 costo
. L Saldo al 1 de enero de 2020 120 4,125 - 5.363 5.318 14.926
Bajas del ejercicio - - - o
Saldos Al 31 de diciembre de 2021 7.895 : 7.895 Adiciones ] 7% 10 ) 0
saldos al 1 de enero de 2020 5.471 - 5.471 Retiros / bajas _ - _ ' ' '
T - - - - - -
Adquisiciones 1.669 i 1.669 raspasos
. L Subtotales 120 5.123 10 5.363 6.128 16.744
Bajas del ejerciocio - - - o
Saldos Al 31 de diciembre de 2020 7140 ) 140 Depreciacion acumulada (36) (3.249) - (916) (3.603) (7.804)
. L Deterioro - - - - = -
Saldo amortizacion - —~ —
Saldos al 1 de enero de 2021 (4.340) i (4.340) Activo fijo neto al 31 de diciembre de 2020 84 1.874 10 4.447 2.525 8.940
Amortizacion (890) - (890) OFICINAS MUEBLES )
Saldos Al 31 de diciembre de 2021 (5.230) - (5.230) INSTALACIONES Y EQUIPOS VEHICULOS EDIFICIO OTROS TOTAL
Saldos al 1 de enero de 2020 (3.550) - (3.550) MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ MM$
Amortizacién (790) - (790) Saldo Depreciaciéon
Saldos Al 31 de diciembre de 2020 (4.340) - (4.340) Saldos al 1 de enero de 2021 (36) (3.249) - (916) (3.603) (7.804)
Retiros / Bajas - - - - -
Depreciacion (3) (562) - (95) (610) (1.270)
Saldo al 31 de diciembre de 2021 (39) (3.811) - (1.011) (4.213) (9.074)
Saldos al 1 de enero de 2020 (34) (2.282) - (820) (2.988) (6.124)
Retiros/ Bajas - - - - -
Depreciacion (2) (967) - (96) (615) (1.680)
Saldo al 31 de Diciembre de 2020 (36) (3.249) - (916) (3.603) (7.804)
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NOTA 16 DERECHO USO POR ARRENDAMIENTO

(@) La composiciéony el movimiento de D° de uso por arrendamiento al 31 de diciembre de 2021 y 2020 es la siguiente:

31.12.2021 31.12.2020

ANOS ANOS DE SALDO

DE VIDA AMORTIZACION BRUTO

AMORTIZACION
Y DETERIORO SALDO SALDO Y DETERIORO SALDO
ACUMULADO NETO BRUTO ACUMULADO NETO

AMORTIZACION

CONCEPTO UTIL REMANENTE MM$ MM$ MMS$ MMS$ MM$ MM$
D° de uso arrendamiento 5 5 4.842 (2.544) 2.298 4,435 (1.761) 2.674
Totales 4.842 (2.544) 2.298 4.435 (1.761) 2.674
D° DE USO
ARRENDAMIENTO NOTA 17 IMPUESTOS CORRIENTES
MM$ E IMPUESTOS DIFERIDOS
saldo bruto (a) Impuesto corriente
Saldos al 1 de enero de 2021 4.435 Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, el Banco y filiales han reco-
Adquisiciones 657 nocido provision de gasto por impuesto a la renta de primera
Bajas del ejercicio (250) categoria.
saldos Al 31 de diciembre de 2021 4.842 Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, el Banco presenta den-
Saldos al 1 de enero de 2020 1667 tro del rubro de impuesto corriente los pagos provisionales
Adquisiciones 49 mensuales:
Bajas del ejerciocio (281) 31.12.2021 31.12.2020
Saldos Al 31 de diciembre de 2020 4.435 MMS MMS
Saldo amortizacion Activo
Saldos al 1 de enero de 2021 (1.761) Pagos provisionales mensuales 44.738
Reclasificacion - Provision Impuesto a la renta (18.016)
Amortizaciéon (783) Otros 1.634
Saldos Al 31 de diciembre de 2021 (2.544) Totales 28.356 -
Saldos al 1 de enero de 2020 (926) Pasivo
Reclasificacion - Impuesto a la renta - 31.450
Amortizacion (835) Pagos provisionales mensuales - (13.788)
Saldos Al 31 de diciembre de 2020 (1.761) Otros impuestos por pagar - (1.264)
Saldos netos al 31 de diciembre de 2021 2.298 Totales - 16.398

(*) Detalle de las obligaciones por arrendamientos ver nota 22.
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(b) Resultado porimpuestos
El efecto en resultado por concepto de gasto tributario por
el periodo terminados al 31 de diciembre de 2021 y 2020, se
compone de los siguientes conceptos:

31.12.2021 31.12.2020

(d) Efecto de impuestos diferidos

en patrimonio
El impuesto diferido que ha sido reconocido con cargo o abo-
no a patrimonio al 31 de diciembre de 2021 y 2020, se com-
pone por los siguientes conceptos:

31.12.2021 31.21.2020

MM$ MM$
Gastos por impuesta a la renta:
Cargos por impuesto renta (18.290) (31.450)
Otros Impuestos (40) (39)
Abono (cargo) por impuestos
diferidos:
Impuesto diferido del ejercicio 7.391 23.267
Impuesto renta por recuperar (PPUA) - -
(Cargo) abono neto a resultados (10.939) (8.222)

por impuesto a la renta

(c) Reconciliacién de la tasa de impuesto
efectiva

A continuacion, se indica la conciliacion entre la tasa de impues-

to alarentay la tasa efectiva aplicada en la determinacién del

gasto por impuesto al 31 de diciembre de 2021 y 2020.

31.12.2021 31.21.2020
TASA DE TASA DE
IMPUESTOS MONTO  IMPUESTOS MONTO
% MM$ % MM$
Utilidad antes de impuestos 82.230 58.776
Impuesto aas ganandas 2700 2202 2700 15870

tasa legal

Factores que afectan el gasto
fiscal del ejercicio

Agregados o deducciones:
Diferencias permanentes (13,70 (11.263) (13,01) (7.648)

Tasa efectiva y gasto

por impuesto a la renta 13,30 10.939 13,99 8.222

MMS$ MM$
Instrumentos disponibles para la
venta 40.276 (5.664)
Total cargo (abono) en patrimonio 40.276 (5.664)

(e) Efecto de impuestos diferidos en resultado
Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, el Banco y sus filiales han
registrado en sus estados financieros consolidados los efectos
de los impuestos diferidos.

Las diferencias entre activos y pasivos que se originan por
concepto de impuestos diferidos, como efecto directo del in-
cremento en la tasa de impuestos de primera categoria, como
consecuencia de la aplicacion de la “Reforma Tributaria” de
acuerdo con lo indicado en la Nota 2 (dd) se reconocieron en
resultados del periodo.

El impuesto diferido se mide empleando las tasas fiscales que se
espera se apliquen a las diferencias temporarias en el periodo
en el que se reversen usando tasas fiscales que por defecto le
aplican a la fecha de balance, tal como se indica a continuacion:

PARCIALMENTE

ANOS INTEGRADO
2021 27,0%
2020 27,0%

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, se presentan los efectos
netos de activos y pasivos por Banco y Filiales.

ESTADOS FINANCIEROS
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A continuacion, se presentan los efectos por impuestos diferidos en el activo, pasivo y resultados asignados por diferencias CASTIGOS
temporarias: SALDO CONTRA PROVISIONES  PROVISIONES SALDO
PROVISIONES SOBRE CARTERA AL 01-01-2020 PROVISIONES CONSTITUIDAS LIBERADAS AL 31-12-2020
AL 31 SDICIEMBRE DE 2021 AL 31 DICIEMBRE DE 2020 VENCIDA MMS$ MM$ MM$ MM$ MM$
Colocaciones Comerciales 21.979 4.076 17.434 11.577 23.760
ACTIVOS PASIVOS NETO ACTIVOS PASIVOS NETO ) o
MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ Colocaciones para vivienda 117 - 347 309 155
Colocaciones de Consumo 792 1.160 1.252 278 606
Conceptos: Totales 22.888 5.236 19.033 12.164 24.521
Provision del personal 1.314 - 1.314 1.342 - 1.342
Provision de Carteras 40.421 (9.324) 31.097 24.520 (6.874) 17.646 L.
. 30 de junio 2021
Intereses por bonos exterior 791 - 791 153 (387) (234)
Diferencia TC posicion MX - (87) (87) 145 - 145 CASTIGOS
. ) SALDO CONTRA PROVISIONES PROVISIONES SALDO
Operaciones de |easing 25.962 (19.414) 6.548 16323 (13.049) 3.274 PROVISIONES SOBRE CARTERA AL 31-12-2020 PROVISIONES CONSTITUIDAS  LIBERADAS AL 31-12-2021
Otros Conceptos 148 (238) (90) 29 (64) (35) VENCIDA MM$ MM$ MM$ MM$ MM$
Forward 1182109 : 116109 643 ) 643 Colocaciones Comerciales 23.760 16.831 29.582 2.680 33.831
Provision IAS 0 ) =0 211 ) 211 Colocaciones para vivienda 155 105 198 98 150
Ajuste por deterioro simultaneas local IFRS 9 15 - 15 - - - Colocaciones de Consumo 606 2356 2242 92 400
Ajuste por deterioro Renta Fija Exterior IFRS 9 5.159 - 5.159 - - - Totales 24.521 19.292 32.022 2.870 34.381
Arrendamiento IFRS 16 636 (676) (40) - (352) (352)
Sobreprecio Bonos Bancarios 8.495 - 8.495 10.100 - 10.100 P
Deterioro Cartera Renta Fija 7.340 (3.243) 4.097 19.453 (159) 19.294 NOTA ]8 OTROS ACTIVOS NOTA ]9 DEPOSITOS Y OTRAS
Subtotal con efecto en resultado 92.407 (32.982) 59.425 72.919 (20.885) 52.034 OBLIGACIONES A LA VISTA
: - - - : - Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, la composicién del rubro Y CAPTACIONES A PLAZO
Ajuste patrimonio accion bolsa de valores - (270) (270) - (298) (298) es la siguiente:
Ajuste Inversiones disponible para la venta 39.634 - 39.634 (6.839) - (6.839) Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, la composicion del rubro
; ; 31.12.2021 31.12.2020 TP .
AVR Efecto en patrimonio - (1.090) (1.090) 301 - 301 MMS$ MMS$ es la siguiente:
Subtotal con efecto en Patrimonio 39.634 (1.360) 38.274 (6.538) (298) (6.836) 31.12.2021 31.12.2020
Total activo (pasivo) neto 132.041 (34.342) 97.699 66.381 (21.183) 45.198 Otros activos: MM$ MM$
Depésitos de dinero en garantia (*) 86.975 10.061
. . . . . Cuentas por cobrar 5.679 8.979 (@) Depé_sitos y otras obligaciones
(f) Activos financieros y tributarios P o alavista
El valor de los activos financieros y de los activos tributarios, sin perjuicio del hecho de que las operaciones no guarden Deudores por Intermediacion 26.540 32.219 Cuentas corrientes 123.340 138.387
relacion entre si o de que no obedecen a las carteras vencidas. Lo anterior conforme a los siguientes saldos: Remanente credito fiscal 3.797 1.162 Otros depésitos y cuentas
. 87.489 65.862
Impuestos por cobrar 1.317 2.097 a la vista
ACTIVOS A VALOR TRIBUTARIO Activos para leasing 6.471 540 Acreedores pagos hipotecarios 68.114 70.822
ACTIVOS A VALOR . L N )
DE LOS ESTADOS CARTERA VENCIDA CARTERA VENCIDA Bienes adjudicados 990 84 Otras obligaciones a la vista 60.223 26.708
CREDITOS Y CUENTAS POR COBRAR FINANCIEROS TOTAL CON GARANTIA SIN GARANTIA Compass Group 38 613 Totales 339.166 301.779
A CLIENTES AL 30-06-2021 MM$ MMS$ MMS$ MMS$ - — :
Gastos anticipados 422 747 (b) Depositos y otras captaciones
Colocaciones comerciales 2.982.933 1.596 1.596 - Operaciones pendientes deudoras 254 371 aplazo
Colocaciones para vivienda 709.300 ) ) ) Cobertura contable 25 158 Depositos a plazo 3.299.486  2.385.045
Colocaciones de consumo 90.876 1.931 1.931 - Totales 132.508 57.031 Totales 3.299.486  2.385.045
Totales 3.783.109 3.527 3.527 - o o
(*) Variacion corresponde a una mayor posicion de garan-
tias asociadas a operaciones de derivados en plataforma
COMDER
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NOTA 20 OBLIGACIONES CON BANCOS

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, la composicién del rubro
obligaciones con bancos, es la siguiente:

31.12.2021 31.12.2020
MM$ MM$

Préstamo obtenidos
de entidades

Financieras y Banco Central de Chile

Otras obligaciones con el Banco

Central de Chile 893.412 466.406

Subtotales 893.412 466.406

Préstamos de instituciones
financieras en el pais:

Préstamos interbancarios 29.992 77.040
Subtotales 29.992 77.040
Préstamos del exterior:

Financiamiento comercio exterior 104.795 66.923
Préstamos y otras obligaciones 9 8
Subtotales 104.804 66.931
Totales 1.028.208 610.377

NOTA 21 OTRAS OBLIGACIONES
FINANCIERAS

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, la composicion del rubro
Otras obligaciones financieras, es la siguiente:

31.12.2021 31.12.2020

MM$ MM$
Otras créditos obtenidos en el pais
Adeudados a operaciones de tarjetas
de créditos con el exterior
Subtotales 238 108
Totales 238 108

NOTA 22 OBLIGACIONES POR CONTRATOS
DE ARRENDAMIENTO

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, la composicién del rubro
obligaciones por contratos de arrendamiento, es la siguiente:

31.12.2021 31.12.2020

MM$ MM$
Obligaciones por contrato de
arrendamiento 2y 2686
Nuevas adquisiciones
Total 2.147 2.686

(*) Detalle derecho uso por arrendamientos ver nota 16.

NOTA 23 INSTRUMENTOS
DE DEUDA EMITIDOS

31.12.2021 31.12.2020
MM$ MM$

Bonos corrientes* 1.402.823 1.145.946
Bonos subordinados* 257.795 242.053
Totales 1.660.618 1.387.999

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, la composicion del saldo

de este rubro es la siguiente:

(*) Considera los gastos incurridos en el proceso de emision
de los respectivos bonos, los que se prorratean de acuer-
do al vencimiento de las emisiones.

Con fecha 01/09/2015 se procedio a emitir Bono Corriente por

UF 1.500.000 y el 23/03/2016 se colocé el monto, a una tasa

de emision del 3,6% y tasa de colocacion de 3,54% anual, con

vencimiento el 01/09/2040.

Con fecha 05/03/2017 se procedio a emitir Bono Corriente por

UF 3.000.000 y el 15/03/2017 se colocé el monto, a una tasa

de emision del 2,40% y tasa de colocacion de 2,01% anual, con

vencimiento el 05/03/2022.

Con fecha 05/03/2017 se procedi6 a emitir Bono Corriente

por UF 10.000.000 y el 28/08/2017 se colocd un monto

UF1.000.000, a una tasa de emisién del 3,10% y tasa de colo-

cacién de 3,05% anual, con vencimiento el 05/01/2039.

Con fecha 05/03/2017 se procedi6 a emitir Bono Corriente

por UF 10.000.000 y el 29/08/2017 se colocé un monto UF

1.000.000, a una tasa de emision del 3,170% y tasa de coloca-

cién de 3,05% anual, con vencimiento el 05/03/2039.

Con fecha 05/03/2017 se procedi6 a emitir Bono Corriente

por UF10.000.000 y el 25/08/2017 se coloc6 un monto de

UF2.000.000, a una tasa de emisién del 2,40% y tasa de colo-

cacion de 1,86% anual, con vencimiento el 05/01/2023.

Con fecha 05/03/2017 se procedié a emitir Bono Corriente

por UF10.000.000 y el 19/03/2018 se colocé un monto de

UF1.500.000, a una tasa de emisién del 2,40% y tasa de colo-

cacion de 1,87% anual, con vencimiento el 05/01/2023.

Con fecha 05/03/2017 se procedioé a emitir Bono Corriente por

UF 10.000.000y el 26/03/2018 se colocd un monto UF350.000,

a una tasa de emision del 3,10% y tasa de colocacion de 2,86%

anual, con vencimiento el 05/01/2039.

Con fecha 05/03/2017 se procedié a emitir Bonos Corrientes

26.900.000.000y el 24/01/2018 se coloco el monto, a una tasa

de emision del 5% y tasa de colocacion de 4,46% anual, con

vencimiento el 05/03/2022.

Con fecha 22/11/2011, se procedié a emitir y colocar bonos

subordinados, por UF1.500.000, a una tasa de emision del 4%

anual y tasa de colocacion del 4,4% anual, con vencimiento

hasta octubre 2031.

Con fecha 01/04/2014 se procedi6 a emitir Bono Subordinado

por UF1.000.000 y el 15/05/2014 se colocd el monto, a una

tasa de emision del 4% y tasa de colocacion de 4% anual, con

vencimiento el 01/04/2039.

Con fecha 01/11/2014 se procedi6 a emitir Bono Subordinado

por UF1.500.000 y el 11/12/2014 se colocd el monto, a una

tasa de emisién del 3,8% y tasa de colocacion de 3,85% anual,

con vencimiento el 01/11/2039.
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Con fecha 05/03/2017 se procedi6 a emitir Bono Subordinado
por UF 1.000.000 y el 15/03/2017 se colocé el monto, a una
tasa de emisién del 3,40% y tasa de colocacion de 3,20% anual,
con vencimiento el 05/07/2041.

Con fecha 25/03/2018 se procedié a emitir Bono Corriente por
UF 2.000.000 y el 23/08/2018 se coloc6 el monto, a una tasa
de emisién del 2,00% y tasa de colocacion de 1,50% anual, con
vencimiento el 25/03/2023.

Con fecha 25/03/2018 se procedié a emitir Bono Corriente por
UF 1.000.000 y el 06/07/2018 se coloc6 el monto, a una tasa
de emision del 2,00% y tasa de colocacion de 1,65% anual, con
vencimiento el 25/03/2023.

Con fecha 05/03/2017 se procedi6é a emitir Bono Subordinado
por UF 1.000.000 y el 07/12/2018 se colocd el monto, a una
tasa de emision del 3,40% y tasa de colocacion de 2,92% anual,
con vencimiento el 05/07/2041.

Con fecha 25/03/2018 se procedidé a emitir Bono Corriente por
UF 2.000.000 y el 22/01/2019 se colocé el monto, a una tasa
de emisién del 2.20% y tasa de colocacién de 2,10% anual, con
vencimiento el 25/03/2025.

Con fecha 25/03/2018 se procedidé a emitir Bono Corriente por
UF 1.000.000 y el 08/02/2019 se coloco el monto, a una tasa
de emision del 2.20% y tasa de colocacion de 1.92% anual, con
vencimiento el 25/03/2025.

Con fecha 10/03/2019 se procedié a emitir Bono Corriente por
UF 2.000.000 y el 15/05/2019 se colocoé el monto, a una tasa
de emisién del 2.00% y tasa de colocacion de 1.28% anual, con
vencimiento el 10/03/2024.

Con fecha 10/03/2019 se procedié a emitir Bono Corriente por
UF 1.000.000 y el 17/06/2019 se coloco el monto, a una tasa
de emisién del 2.00% y tasa de colocacién de 0.80% anual, con
vencimiento el 10/03/2024.

Con fecha 10/03/2019 se procedié a emitir Bono Corriente
por $ 28.000.000.000 y el 19/06/2019 se colocd el monto, a
una tasa de emisién del 4.80% y tasa de colocacién de 3.60%
anual, con vencimiento el 10/03/2026.

Con fecha 10/01/2019 se procedié a emitir Bono Corriente por
UF 2.000.000 y el 03/10/2019 se colocé el monto, a una tasa
de emision del 2.2% y tasa de colocacion de 0.14% anual, con
vencimiento el 10/01/2025.

Con fecha 10/03/2019 se procedié a emitir Bono Corriente por
$1.000.000y el 07/10/2019 se coloco el monto, a una tasa de
emision del 2.2% y tasa de colocacion de 0.21% anual, con
vencimiento el 10/03/2026.

Con fecha 20/05/2019 se procedi6 a emitir Bono Subordinado
por UF 1.000.000 y el 10/01/2020 se colocé el monto, a una
tasa de emisién del 3,00% y tasa de colocacion de 2,50% anual,
con vencimiento el 20/05/2043.

Con fecha 20/07/2019 se procedié a emitir Bono Corriente por
UF 600.000 y el 27/01/2020 se colocé el monto, a una tasa de
emision del 1.50% y tasa de colocacion de 0.45% anual, con
vencimiento el 20/07/2024.

Con fecha 20/07/2019 se procedié a emitir Bono Corriente por
UF 200.000 y el 04/02/2020 se colocé el monto, a una tasa de
emision del 1.50% y tasa de colocacién de 0.35% anual, con
vencimiento el 20/07/2024.

Con fecha 10/01/2019 se procedié a emitir Bono Corriente
por UF 450.000 y el 05/05/2020 se colocé el monto, a una tasa
de emision del 2.2% y tasa de colocacion de 1.05% anual, con
vencimiento el 10/01/2025.

Con fecha 10/01/2019 se procedio a emitir Bono Corriente por
UF 1.000.000 y el 30/04/2020 se colocé el monto, a una tasa
de emision del 2.2% y tasa de colocacion de 1.15% anual, con
vencimiento el 10/01/2025.

Con fecha 10/01/2019 se procedi6 a emitir Bono Corriente
por UF 150.000 y el 06/05/2020 se colocd el monto, a una tasa
de emision del 2.2% y tasa de colocacion de 1.05% anual, con
vencimiento el 10/01/2025.

Con fecha 20/07/2019 se procedi6 a emitir Bono Corriente por
UF 200.000 y el 29/04/2020 se colocé el monto, a una tasa de
emision del 1.50% y tasa de colocacién de 1.11% anual, con
vencimiento el 20/07/2024.

Con fecha 20/07/2019 se procedioé a emitir Bono Corriente por
UF 650.000 y el 06/05/2020 se colocé el monto, a una tasa de
emision del 1.50% y tasa de colocacién de 1.01% anual, con
vencimiento el 20/07/2024.

Con fecha 20/07/2019 se procedio a emitir Bono Corriente por
UF 200.000 y el 1/05/2020 se colocé el monto, a una tasa de
emision del 1.50% y tasa de colocacién de 0.75% anual, con
vencimiento el 20/07/2024.

Con fecha 20/07/2019 se procedio a emitir Bono Corriente por
UF 65.000 y el 19/05/2020 se colocé el monto, a una tasa de
emision del 1.50% y tasa de colocacién de 0.74% anual, con
vencimiento el 20/07/2024.

Con fecha 20/05/2019 se procedio a emitir Bono Subordinado
por UF 1.000.000 y el 26/05/2020 se coloc6 el monto, a una
tasa de emision del 3,00% y tasa de colocacion de 2.25% anual,
con vencimiento el 20/05/2044.

Con fecha 10/03/2019 se procedi6 a emitir Bono Corriente por
UF 150.000 y el 08/09/2020 se colocé el monto, a una tasa de
emision del 2.20% y tasa de colocacién de 0.06% anual, con
vencimiento el 10/03/2026.

Con fecha 20/08/2019 se procedio a emitir Bono Corriente por
UF 500.000 y el 05/08/2020 se colocé el monto, a una tasa de
emision del 1.50% y tasa de colocacién de 0.09% anual, con
vencimiento el 20/08/2022.

Con fecha 20/08/2019 se procedio a emitir Bono Corriente por
UF 300.000 y el 06/08/2020 se colocé el monto, a una tasa de
emision del 1.50% y tasa de colocacién de 0.04% anual, con
vencimiento el 20/08/2022.

Con fecha 20/08/2019 se procedio a emitir Bono Corriente por
UF 400.000 y el 14/07/2020 se colocé el monto, a una tasa de
emision del 1.50% y tasa de colocacién de 0.09% anual, con
vencimiento el 20/08/2022.

Con fecha 20/08/2019 se procedio a emitir Bono Corriente por
UF 260.000 y el 15/07/2020 se coloco el monto, a una tasa de
emision del 1.50% y tasa de colocacion de 0.09% anual, con
vencimiento el 20/08/2022.

Con fecha 20/07/2019 se procedio a emitir Bono Corriente por
UF 270.000 y el 31/08/2020 se colocé el monto, a una tasa de
emision del 1.70% y tasa de colocacién de 0.19% anual, con
vencimiento el 20/07/2026.

Con fecha 20/07/2019 se procedioé a emitir Bono Corriente por
UF 200.000 y el 30/07/2020 se colocé el monto, a una tasa de
emision del 1.70% y tasa de colocacién de 0.87% anual, con
vencimiento el 20/07/2026.

Con fecha 20/07/2019 se procedioé a emitir Bono Corriente por
UF 350.000 y el 06/08/2020 se colocé el monto, a una tasa de
emision del 1.70% y tasa de colocacién de 0.75% anual, con
vencimiento el 20/07/2026.
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Con fecha 20/07/2019 se procedi6é a emitir Bono Corriente por Con fecha 10/08/2020 se procedio a emitir Bono Corriente por SUBORDINADO
UF 700.000 y el 07/08/2020 se colocé el monto, a una tasa de UF 1.140.000 y el 12/03/2021 se colocé el monto, a una tasa
emision del 1.70% y tasa de colocacion de 0.75% anual, con de emisién del 1.20% y tasa de colocacion de -0.89% anual, UF UF UF UF UF UF
vencimiento el 20/07/2026. con vencimiento el 10/08/2025.
Con fecha 20/07/2019 se procedi6 a emitir Bono Corriente por  Con fecha 10/08/2020 se procedié a emitir Bono Corriente por serie bono eI UENO-GO4T4 ORI UENO-YOT17 B UCNOAADS19
UF 500.000 y el 14/08/2020 se coloc6 el monto, a una tasade  UF500.000y el 01/04/2021 se coloc6 el monto, a una tasa de Fecha de emision 22-11-2011 01-04-2011 01-11-2014 05-03-2017 05-03-2017 20-05-2019
emisiéon del 1.70% y tasa de colocacién de 0.62% anual, con  emision del 1.20% y tasa de colocacion de -0.30% anual, con Fecha de colocacion 22-11-2011 15-05-2014 11-12-2014 15-03-2017 07-12-2018 10-01-2020
vencimiento el 20/07/2026. vencimiento el 10/08/2025. Monto de emision 1.500.000 1.000.000 1.500.000 1.000.000 1.000.000 1.000.000
Con fecha 20/07/2019 se procedid a emitir Bono Corriente por ~ Con fecha 10/08/2020 se procedié a emitir Bono Corriente por Tasa de emision 4 4 38 34 3.4 3
UF 420.000 y el 28/07/2020 se colocé el monto, a una tasa de UF 360.000 y el 07/04/2021 se colocé el monto, a una tasa de »
emisién del 1.70% y tasa de colocacion de 0.93% anual, con emision del 1.20% y tasa de colocacién de -0.45% anual, con Tasa de colocacion 4 4 385 3.2 2,92 25
vencimiento el 20/07/2026. vencimiento el 10/08/2025. Plazo 20 afios 25 afios 25 afios 24,5 afios 24,5 afios 25 afios
Con fecha 10/03/2019 se procedi6 a emitir Bono Corriente por ~ Con fecha 10/08/2020 se procedié a emitir Bono Corriente por Amortizacion intereses Si Si Si Si Si Si
UF 430.000 y el 03/09/2020 se colocé el monto, a una tasa de UF 700.000 y el 19/04/2021 se coloco el monto, a una tasa de Amortizacién capital No No No No No No
emision del 2.20% y tasa de colocacién de 0.07% anual, con emision del 1.50% y tasa de colocacién de 0.61% anual, con
vencimiento el 10/03/2026. vencimiento el 10/08/2027.
Con fecha 10/01/2019 se procedié a emitir Bono Corriente por ~ Con fecha 10/08/2020 se procedié a emitir Bono Corriente por uF
UF 100.000 y el 09/10/2020 se colocé el monto, a una tasa de UF 1.300.000 y el 20/04/2021 se colocé el monto, a una tasa Serie bono UCNOAAO519
emision del 2.20% y tasa de colocacién de 0.06% anual, con de emision del 1.50% y tasa de colocacion de 0.61% anual, con Fecha de emision oOeo015
vencimiento el 10/01/2025. vencimiento el 10/08/2027.
Con fecha 10/01/2019 se procedié a emitir Bono Corriente por ~ Con fecha 10/08/2020 se procedié a emitir Bono Corriente por Fecha de colocacion 2515 2
UF 150.000 y el 13/10/2020 se coloc6 el monto, a unatasade  UF 1.000.000 y el 18/08/2021 se colocé el monto, a una tasa Monto de emisién 1.000.000
emision del 2.20% y tasa de colocacién de 0.05% anual, con de emision del 1.20% y tasa de colocacion de 1.40% anual, con Tasa de emision 3
vencimiento el 10/01/2025. vencimiento el 10/08/2025. Tasa de colocacién 2.25
Con fecha 20/07/2019 se procedid a emitir Bono Corriente por ~ Con fecha 10/03/2019 se procedié a emitir Bono Corriente por Plazo 25 afios
UF 350.000 y el 15/10/2020 se colocé el monto, a una tasa de UF 550.000 y el 02/02/2021 se coloc6 el monto, a una tasa de Amortizacion intereses .
emision del 1.70% y tasa de colocacion de 0.18% anual, con  emision del 2.20% y tasa de colocacién de -0.70% anual, con
vencimiento el 20/07/2025. vencimiento el 10/07/2026. Amortizacion capital No
Con fecha 20/07/2019 se procedié a emitir Bono Corriente por ~ Con fecha 20/08/2019 se procedié a emitir Bono Corriente por
UF 100.000 y el 19/10/2020 se coloc6 el monto, a unatasade  UF 100.000 y el 03/02/2021 se colocé el monto, a una tasa de CORRIENTES
emision del 1.70% y tasa de colocacion de 0.18% anual, con emisién del 1.70% y tasa de colocacién de -0.40% anual, con
vencimiento el 20/07/2025. vencimiento el 20/08/2027. MONEDA = uF A7 UF uF uF
Con fecha 20/07/2019 se procedid a emitir Bono Corriente por ~ Con fecha 10/02/2018 se procedié a emitir Bono Corriente por Serie bono Bono W Bono AB Bono AC Bono Al Bono Al Bono AC
UF 100.000 y el 19/10/2020 se colocé el monto, a una tasa de UF 100.000 y el 03/02/2021 se colocé el monto, a una tasa de Fecha de emisién TR 05.03.2017 R 05.03.2017 R 05.03.9017
emision del 1.70% y tasa de colocacion de 0.19% anual, con emision del 2.20% y tasa de colocacién de -0.80% anual, con
vencimiento el 20/07/2025. vencimiento el 10/02/2026. Fecha de colocaciéon 23-03-2016 15-03-2017 25-08-2017 28-08-2017 29-08-2017 19-03-2018
Con fecha 20/07/2019 se procedid a emitir Bono Corriente por ~ Con fecha 10/02/2018 se procedié a emitir Bono Corriente por Monto de emision 1.500.000 3.000.000 2.000.000 1.000.000 1.000.000 1.500.000
UF 250.000 y el 27/10/2020 se coloco el monto, a una tasa de UF 400.000 y el 03/02/2021 se coloco el monto, a una tasa de Tasa de emision 3,6 2,4 2,4 3,1 3,1 2,4
emisién del 1.70% y tasa de colocacion de 0.19% anual, con  emision del 2.20% y tasa de colocacion de -0.81% anual, con Tasa de colocacién 3,54 2,01 1,86 3,05 3.05 1,87
vencimiento el 20/07/2025. vencimiento el 10/02/2026. Plazo 17.3 afios 5 afios 6 afios 22 afios 22 afios 6 afios
Con fecha 20/07/2019 se procedid a emitir Bono Corriente por ~ Con fecha 10/08/2020 se procedié a emitir Bono Corriente por o _ ) ) _ ) )
UF 350.000 y el 05/11/2020 se colocé el monto, a una tasade  UF 1.000.000y el 04/11/2021se colocé el monto, a una tasa de Amortizacion intereses o o o ol = o
emisién del 1.70% y tasa de colocacién de 0.12% anual, con  emisién del 2.20% y tasa de colocacién de 3.81% anual, con Amortizacion capital No No No No No No
vencimiento el 20/07/2025. vencimiento el 10/08/2030.
Con fecha 20/07/2019 se procedid a emitir Bono Corriente por ~ Con fecha 10/08/2020 se procedié a emitir Bono Corriente por MONEDA UF $ UF UF UF UF
UF 350.000 y el 06/11/2020 se coloc6 el monto, aunatasade  UF 1.000.000 y el 09/11/2021 se coloc6 el monto, a una tasa
emision del 1.70% y tasa de colocacion de 0.09% anual, con de emisién del 2.20% y tasa de colocacion de 3.75% anual, con Serie bono Bono Al Bono AL Bono AQ Bono AQ Bono AS Bono AS
vencimiento el 20/07/2025. vencimiento el 10/08/2030. Fecha de emision 05-03-2017 05-03-2017 25-03-2018 25-03-2018 25-03-2018 25-03-2018
Con fecha 20/07/2019 se procedid a emitir Bono Corriente por ~ Con fecha 10/11/2020 se procedié a emitir Bono Corriente por Fecha de colocacion 26-03-2018 24-01-2018 23.08-2018 06-07-2018 22.01-2019 08-02-2019
UF 490.000 y el 15/10/2020 se colocé el monto, a una tasa de UF 250.000 y el 14/12/2021 se coloco el monto, a una tasa de Monto de emisién LA 56.900.000.000 O 1000.000 T 1.000.000
emisiéon del 1.70% y tasa de colocacion de 0.20% anual, con emisién del 1.50% y tasa de colocacion de 3.15% anual, con ’ T B T R R
vencimiento el 20/07/2025. vencimiento el 10/11/2026. Tasa de emision = > 2 2 2.2 2.2
Con fecha 10/08/2020 se procedié a emitir Bono Corriente por ~ Con fecha 10/11/2020 se procedi6 a emitir Bono Corriente por Tasa de colocacion 2,86 4,46 1.5 1,65 2,1 1,92
UF 750.000 y el 03/03/2021 se colocé el monto, a una tasa de UF 150.000 y el 24/12/2021 se coloc el monto, a una tasa de Plazo 22 afios 5 afos 5 afos 5 afios 7 afios 7 afios
emision del 1.00% y tasa de colocacion de -1.80% anual, con  emision del 1.50% y tasa de colocaciéon de 3.20% anual, con Amortizacién intereses Si Si & Si = Si
vencimiento el 10/08/2023. vencimiento el 10/11/2026. Amortizacién capital N N N N N N

. . . iy e . pita 0 o o 0 o o
Con fecha 10/08/2020 se procedié a emitir Bono Corriente por ~ Con fecha 10/11/2020 se procedié a emitir Bono Corriente por
UF 250.000 y el 03/03/2021 se colocé el monto, a una tasa de UF 150.000 y el 28/11/2021 se coloc6 el monto, a una tasa de
emisién del 1.00% y tasa de colocacién de -1.81% anual, con  emision del 1.50% y tasa de colocacion de 3.15% anual, con
vencimiento el 10/08/2023. vencimiento el 10/11/2026.
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MONEDA UF UF UF UF UF UF
Serie bono Bono BG Bono BG Bono BG Bono BG Bono BF Bono BF
Fecha de emision 10-01-2019 10-01-2019 10-01-2019 10-01-2019 10-03-2019 10-03-2019
Fecha de colocacion 03-10-2019 05-05-2020 30-04-2020 06-05-2020 15-05-2019 17-06-2019
Monto de emisién 2.000.000 450.000 1.000.000 150.000 2.000.000 1.000.000
Tasa de emisiéon 2,2 2,2 2,2 2,2 2 2
Tasa de colocacién 0,14 1,05 1,15 1,05 1,28 0,8
Plazo 6 afios 6 afios 6 afios 6 afios 5 afios 5 afios
Amortizacién intereses Si Si Si Si Si Si
Amortizacién capital No No No No No No
MONEDA $ UF UF UF UF UF
Serie bono Bono BR Bono BH Bono BU Bono BU Bono BU Bono BU
Fecha de emision 10-03-2019 10-03-2019 20-07-2019 20-07-2019 20-07-2019 20-07-2019
Fecha de colocacion 19-06-2019 07-10-2019 27-01-2020 04-02-2020 18-05-2020 19-05-2020
Monto de emisién 28.000.000.000 1.000.000 600.000 200.000 285.000 65.000
Tasa de emision 4,8 2,2 1,5 1,5 1,5 1,5
Tasa de colocacion 3,6 0,21 0,45 0,35 0,75 0,74
Plazo 7 afos 7 afios 5 afos 5 afios 5 afios 5 afios
Amortizacién intereses Si Si Si Si Si Si
Amortizacion capital No No No No No No
MONEDA UF UF UF UF UF UF
Serie bono Bono BU Bono BU Bono BH Bono BT Bono BT Bono BT
Fecha de emision 20-07-2019 20-07-2019 10-03-2019 20-08-2019 20-08-2019 20-08-2019
Fecha de colocacion 29-04-2020 06-05-2020 08-09-2020 05-08-2020 06-08-2020 14-07-2020
Monto de emisién 200.000 650.000 150.000 500.000 300.000 400.000
Tasa de emision 1,5 1,5 2,2 1,5 1,5 1,5
Tasa de colocacién 1,11 1,01 0,06 0,09 0,04 0,09
Plazo 5 afios 5 afios 7 afios 3 afios 3 afios 3 afios
Amortizacién intereses Si Si Si Si Si Si
Amortizacién capital No No No No No No
MONEDA UF UF UF UF UF UF
Serie bono Bono BT Bono BW Bono BW Bono BW Bono BW Bono BW
Fecha de emision 20-08-2019 20-07-2019 20-07-2019 20-07-2019 20-07-2019 20-07-2019
Fecha de colocacion 15-07-2020 31-08-2020 30-07-2020 06-08-2020 07-08-2020 14-08-2020
Monto de emisién 260.000 270.000 200.000 350.000 700.000 500.000
Tasa de emision 1,5 1,7 1,7 1,7 1,7 1,7
Tasa de colocacion 0,09 0,19 0,87 0,75 0,75 0,62
Plazo 3 afos 7 afios 7 anos 7 afos 7 afos 7 anos
Amortizacién intereses Si Si Si Si Si Si
Amortizacion capital No No No No No No

GESTION DE NEGOCIOS ANALISIS RAZONADO ESTADOS FINANCIEROS
MONEDA UF UF UF UF UF UF
Serie bono Bono BW Bono BH Bono BG Bono BG Bono BV Bono BV
Fecha de emisién 20-07-2019 10-03-2019 10-01-2019 10-01-2019 20-07-2019 20-07-2019
Fecha de colocacion 28-07-2020 03-09-2020 09-10-2020 13-10-2020 15-10-2020 19-10-2020
Monto de emision 420.000 430.000 100.000 150.000 350.000 100.000
Tasa de emisiéon 1,7 2,2 2,2 2,2 1,7 1,7
Tasa de colocacién 0,93 0,07 0,06 0,05 0,18 0,18
Plazo 7 anos 7 afos 6 afios 6 afos 6 afos 6 afios
Amortizacion intereses Si Si Si Si Si Si
Amortizacién capital No No No No No No
MONEDA UF UF UF UF UF UF
Serie bono Bono BV Bono BV Bono BV Bono BV Bono BV Bono Cl
Fecha de emisién 20-07-2019 20-07-2019 20-07-2019 20-07-2019 20-07-2019 10-08-2020
Fecha de colocacion 19-10-2020 27-10-2020 05-11-2020 06-11-2020 15-10-2020 03-03-2021
Monto de emisién 100.000 250.000 350.000 350.000 490.000 750.000
Tasa de emision 1,7 1,7 1,7 1,7 1,7 1
Tasa de colocacion 0,19 0,19 0,12 0,09 0,2 -1,8
Plazo 6 afios 6 afios 6 afios 6 afios 6 afios 3 afios
Amortizacion intereses Si Si Si Si Si Si
Amortizacion capital No No No No No No
MONEDA UF UF UF UF UF UF
Serie bono Bono Cl Bono (] Bono (] Bono (] Bono CM Bono CM
Fecha de emisién 10-08-2020 10-08-2020 10-08-2020 10-08-2020 10-08-2020 10-08-2020
Fecha de colocacion 03-03-2021 12-03-2021 01-04-2021 07-04-2021 19-04-2021 20-04-2021
Monto de emisién 250.000 1.140.000 500.000 360.000 700.000 1.300.000
Tasa de emision 1 1,2 1,2 1.2 1,5 1,5
Tasa de colocacién -1,81 -0,89 -0,3 -0,45 0,61 0,61
Plazo 3 afos 5 afios 5 afios 5 afios 7 afos 7 afos
Amortizacion intereses Si Si Si Si Si Si
Amortizacién capital No No No No No No
MONEDA UF UF UF UF UF UF
Serie bono Bono CJ Bonos BH Bono BX Bono AT Bono AT Bono CO
Fecha de emisién 10-08-2020 10-03-2019 20-08-2019 10-02-2018 10-02-2018 10-08-2020
Fecha de colocacion 18-08-2021 02-02-2021 03-02-2021 03-02-2021 03-02-2021 04-11-2021
Monto de emisiéon 1.000.000 550.000 100.000 100.000 400.000 1.000.000
Tasa de emision 1,2 2,2 1,7 2,2 2,2 2
Tasa de colocacion 1.4 -0,7 -0,4 -0,8 -0,81 3,81
Plazo 5 afios 7 afios 8 afios 8 afios 8 afios 10 afios
Amortizacion intereses Si Si Si Si Si Si
Amortizacion capital No No No No No No
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MONEDA UF UF UF UF (c) Indemnizacion afios de servicios
NOTA 26 CONTINGENCIAS Y COMPROMISOS

Serie bono Bono CO Bono CL Bono CL Bono CL 31.12.2021 31.12.2020
Fecha de emision 10-08-2020 10-11-2020 10-11-2020 10-11-2020 MMS MMS (a) Compromisos y responsabilidades
Fecha de colocacion 09-11-2021 14-12-2021 24-12-2021 28-12-2021 Valor actuarial de las obligaciones al . 107 contabilizadas en cuentas de orden
Monto de emision 1,000.000 250.000 150.000 150.000 inicio del periodo fuera de balance

o Incrementos de la provisién 404 296 El Banco y sus filiales, mantienen registrados en cuentas de
Tasa de emision 2 1,5 1,5 1,5 L .

e colocacic - s s 215 Pagos efectuados . . orden fuera de balance, los siguientes saldos relacionados
fasa de colocacion ' ' ' ' Efecto por cambio en los factores con compromisos o con responsabilidades propias del giro:
Plazo 10 afios 6 afos 6 anos 6 afos actuarigles (93) (274)

aciAN ; ; ; ; 31.12.2021 31.12.2020
Amortizacion intereses Si Si Si Si Total 1.440 1.129 MMS$ MMS$
Amortizacion capital No No No No

(d) Provisiones para beneficios y remuneraciones al personal: Custodia de valores:
NOTA 24 PROVISIONES 31.12.2021 31.12.2020 gz:oéaefmcgsmd'ados en poder 6.165.896  3.940.381
MM$ MM$

Valores custodiados en poder del CCB 986.188 978.348

(@) Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, la composicion del saldo de este rubro es la siguiente: Provision por otros beneficios al e 577 Compromisos:

personal ‘ ) '

. : Crédit bad
31'::';:321 3"3;&220 Provisién de vacaciones 2.175 1.675 yrneo ldg:earfwgzlsa;oss 55.300 60.897
- Totales 6.509 3.447 Otros compromisos de crédito - -
Provisiones para dividendo minimo 21.387 15.166
rovie enefic — | oo i Totales 7.207.384  4.979.626
rovisiones para benericios y remuneracion del persona 0 .

-~ . . NOTA 25 OTROS PASIVOS
Provisiones adicionales para colocaciones 11.263 4.263 P . .

o . - . (b) créditosy pasivos contingentes
Provisiones por riesgo de créditos contingentes [0 1454 Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, la composicién del rubro  Para satisfacer las necesidades de los clientes, el Banco adqui-
Totales 40.585 26.330 es la siguiente: rié varios compromisos irrevocables y obligaciones contingen-

tes, aunque estas obligaciones no pudieron ser reconocidas
(b) A continuacién, se muestra el movimiento que se ha producido en las provisiones entre el 1 de enero y 31 de diciembre 31'3';::21 3"36‘;220 en el balance, éstos contienen riesgos de crédito y son por
de 2021y 2020: tanto parte del riesgo global del Banco.
Cuentas por pagar 48.068 26.651 La siguiente tabla muestra los montos contractuales de las ope-
PROVISIONES SOBRE Acreedores por Intermediacion 25.925 31.633 raciones que obligan al Banco a otorgar créditos y el monto de
. las provisiones constituidas por el riesgo de crédito asumido:
PROVISIONES PROVISIONES Provision de gastos 2.697 1.254 P P &
BENEFICIOS Y RIESGO DE PARA ADICIONALES
REMUNERACIONES  CREDITOS DIVIDENDOS PARA Impuestos por pagar 6376 2373 31'3,;::2' 3"3,‘&320
AL PERSONAL CONTINGENTES MINIMOS COLOCACIONES TOTAL Créditos comerciales por pagar - 734
MM$ MMS$ MMS$ MMS$ MM$ Recaudacién por distribuir 8.822 7.511 Boletas de garantia 66.967 49.168
Saldos Al 31 de enero de 2021 5.447 1.454 15.166 4.263 26.330 Acreedores varios 145 136 Provisiones constituidas (914) (954)
Provisiones constituidas 42.309 17.907 435.646 7.000 502.862 Operaciones pendientes acreedoras 9 51 Totales 66.053 48.214
Aplicacion de las provisiones (41.247) (17.935) (429.425) - (488.607) Otros 2 1
Liberacion de provisiones B - - - - Créditos inmobiliarios por pagar = 1.958 (c) Garantias recibidas
Otras movimientos - - - - = Remuneraciones por pagar - 1
31.12.2021 31.12.2020
Saldos Al 31 de diciembre de 2021 6.509 1.426 21.387 11.263 40.585 Totales 92.044 72.303 MM$ MM$
Saldos al 1 de enero de 2020 5.244 1.089 18.967 263 25.563
Provisiones constituidas 38.381 15.060 306.944 24.000 384.385 Garantias recibidas SEREERN  5.982.121
Aplicacion de las provisiones (38.178) (14.695) (310.745) (20.000) (383.618) Totales R 3-982.121
Liberacion de provisiones - - > - > La filial Consorcio Corredores de Bolsa S.A., mantiene las si-
Otras movimientos - - - - - guientes Garantias y Compromisos:
saldos Al 31 de diciembre de 2020 5.447 1.454 15.166 4.263 26.330 Compromisos directos: Al 31 de diciembre de 2021y 2020, no
hay compromisos ni garantias otorgadas.
Garantias reales: Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, la
Sociedad no tiene garantias reales en activos constituidas a
favor de obligaciones de terceros
Legales: Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, la Sociedad no
tiene asuntos legales pendientes.
Custodia de valores: Consorcio Corredores de Bolsa S.A. para
dar cumplimiento a la circular N°1962 de la Comision para el
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Mercado Financiero ha optado por implementar el procedi-
miento de efectuar anualmente una revision de los procesos y
controles asociados a la actividad de custodia de valores. efec-
tuada por auditores externos inscrito en el registro de la CMF

Garantias personales: 31 de diciembre de 2021 y 2020 la
Sociedad no ha otorgado garantias personales.

Garantias por operaciones: Con el objeto de cumplir con lo
dispuesto en los articulos 30 y 31 de la Ley N°18.045 (Ley de
Mercado de Valores). la Sociedad ha contratado una poliza de
seguros para asegurar el correcto y cabal cumplimiento de to-
das las obligaciones como corredor de bolsa en beneficio de
los acreedores presentes o futuros de Consorcio Corredores
de Bolsa S.A., representados por la Bolsa de Comercio de
Santiago y Bolsa Electrénica de Chile. Dicha garantia ascien-
de a 20.000 unidades de fomento. la pdliza fue contratada
en la Compafiia de Seguros Generales Consorcio Nacional de
Seguros S.A,, siendo su vencimiento el 22 de abril de 2022.
Ademas se contratd una péliza para garantizar el correcto y
cabal cumplimiento de sus obligaciones por la administracion
de recursos de terceros, en beneficio de los suscriptores de
los planes de ahorro y la indemnizacién de los perjuicios que
de su inobservancia resultaren, de acuerdo a lo previstoy en
conformidad a las normas establecidas en el articulo 31 de la
ley antes mencionada, dicha pdliza asciende a 10.000 unida-
des de fomento y fue contratada en la Compafiia de Seguros
Generales Consorcio Nacional de Seguros S.A., siendo su ven-
cimiento el 1 de noviembre de 2022.

Con la finalidad de cumplir instrucciones de la Bolsa de
Comercio de Santiago. Bolsa de Valores, todos los corredores
de bolsa, inscritos en su registro, deben contratar una péliza
de seguros para cubrir las eventuales irregularidades origina-
das por fallas en la fidelidad funcionaria de sus empleados. En
el caso de la Sociedad, dicha pdliza asciende a US$1.000.000,
la cual fue contratada con la Compafiia de Seguros Generales
Continental S.A, siendo su vencimiento el 15 de abril de 2022.
Existen instrumentos de renta variable depositados en custodia
en las Bolsas de Valores por M$ 25.074.973.- que correspon-
de a acciones que la corredora compra con el compromiso de
venderlas a plazo. Respecto de las acciones que garantizan las
operaciones de simultaneas de acuerdo lo indica la normativa
de las Bolsas de Valores, el monto asciende a M$ 25.644.067 .-
Existen garantias depositadas en la Bolsa de Comercio de
Santiago, Bolsa de Valores, para asegurar el cumplimiento de
las obligaciones que se asuman o que se deriven del ingre-
so de orden de compensacién al CCLV, Contraparte Central
S.A., el monto de la garantia a Diciembre de 2021 compues-
to por instrumentos de renta fija valorizados por la Bolsa de
Comercio de Santiago a M$ 5.343.953.- y valorizado en los
registros del intermediario a valor razonable M$ 5.431.867.- y
a costo amortizado M$ 5.553.761..-

(d) cumplimiento de covenants

Banco Consorcio mantiene vigente un contrato de préstamo
con la Corporacion Financiera Internacional, en el cual se es-
tablecieron una serie de covenants a cumplir por el Banco. Al
31 de diciembre de 2021 y 2020, dichos covenants han sido
totalmente cumplidos por Banco Consorcio.

NOTA 27 PATRIMONIO

(a) capital social y acciones preferentes
El movimiento de las acciones al 31 de diciembre de 2021y
2020 es el siguiente:

ACCIONES
ORDINARIAS

31.12.2021 31.12.2020
NUMERO NUMERO

Emitidas al 1 de enero 234.116 234.116
Capitalizacién utilidades - -
Emision de acciones pagadas 19.675 -

Opciones de acciones ejercidas - -

Total 253.791 234.116

(b) capital social y acciones preferentes
Al 31 de diciembre de 2021 y 2020 la distribucion de accionis-
tas es la siguiente:

31.12.2021 31.12.2020
ACCIONES ACCIONES
N° DE % DE N° DE % DE

ACCIONES  PARTICIPACION ACCIONES  PARTICIPACION

Consorcio
Financiero SA. 181.519 71,52 163.667 69,91
Consorcio
[nversiones 72.272 28,48 70.449 30,09
Dos Ltda.
Totales 253.791 100,00 234.116 100,00

(c) Dividendos

Durante los ejercicios terminados el 31 de diciembre de
2021y 2020, los siguientes dividendos fueron pagados por
el grupo:

31.12.2021 31.12.2020

MM$ MM$
Distribucion de dividendos 25.277 18.967
Totales 25.277 18.967

MERCADO Y RIESGOS

GESTION DE NEGOCIOS

ANALISIS RAZONADO

ESTADOS FINANCIEROS

(d) Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, la composicién de
la utilidad diluida y utilidad basica es la siguiente:

31.12.2021 31.12.2020

MM$ MM$

Utilidad diluida y utilidad basica - -
Beneficio basico por accion - -
Resultado neto del ejercicio 71.291 50.554
Acciones an cretlacen 2301 234116
Conversion asumida de deuda i )
convertible

Numero ajustado de acciones 253.791 234.116
Beneficio basico por accion 0,281 0,216
Beneficio diluido por accién - -
Resultado neto del ejercicio 71.291 50.554
Acciones an cretlacen GOl 234116
Efecto diluido de:

Conversion asumida de deuda ) .
convertible

Conversion de acciones ordinarias = -
Derechos de opciones - -
Numero ajustado de acciones 253.791 234.116
Beneficio diluido por accion 0,281 0,216

(e) Naturalezay destino de las reservas

Reservas de valor razonable:

La reserva de valor razonable incluye los cambios netos acumu-
lados en el valor razonable de las inversiones disponibles para
la venta hasta que la inversién es reconocida o deteriorada.

Reservas:

En este item se muestra la variacién de la valorizacién de la
inversién disponible para la venta que el Banco mantiene en
Consorcio Corredores de Bolsa S.A.

(f) Intereses no controlador
El detalle por Sociedad consolidada del saldo del interés mi-
noritario incluido en el cuadro del patrimonio se presenta de

acuerdo con lo siguiente:

SOCIEDAD

31.12.2021 31.12.2020
MM$ MM$

Totales
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NOTA 28 INGRESOS Y GASTOS POR INTERESES Y REAJUSTES NOTA 29 INGRESOS Y GASTOS POR NOTA 30 ESULTADO NETO DE OPERACIONES
COMISIONES FINANCIERAS
(@) Alcierre de los estados financieros consolidados, por el periodo terminados al 31 de diciembre de 2021 y 2020, la compo-
sicion de ingresos por intereses y reajustes es la siguiente: Al 31 de diciembre de 2021y 2020, el Banco y sus filiales pre- Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, el detalle de los resultados
sentan los siguientes ingresos y gastos por comisiones: por operaciones financieras es el siguiente:
31.12.2021 31.12.2020
31.12.2021 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2020
INTERESES REAJUSTES  TOTAL INTERESES REAJUSTES  TOTAL (A) INGRESOS POR COMISIONES MM$ MM$ MM$ MM$
MM$ MM$ MMS$ MM$ MM$ MM$
Comisiones intermediaciéon CCB 4.232 3.204 Utilidad por operaciones
Cartera normal: Comisiones comerciales Banca 2,656 3.050 financieras
Colocaciones comerciales 49.966 71.241 121.207 64.589 27.176 91.765 Empresas ’ ’ Utilidad forward 138.661 193.018
Colocaciones para vivienda 22.025 58.632 80.657 15.063 15.143 30.206 Comisiones por servicios de valores 2.200 1.825 Utilidad bonos 30.234 19.048
Colocaciones para consumo 12.988 - 12.988 15.421 - 15.421 Comisiones por boletas de garantias 1.225 1.135 Utilidad papeles Banco Central 1.581 11.839
Instrumentos de inversion 55.304 20.406 75.710 59.314 7.049 66.363 Comisiones créditos gastos legales 975 856 Utilidad swaps 21.532 22.783
Contratos de retrocompra 870 - 870 252 . 252 Comisiones por servicios de pago 580 311 Utilidad papeles Tesorerfa 2.637 21.838
Credlt?s otorgados.a bancos . e i oz /93 ) /93 Otras cuentas a la vista 516 353 Utilidad venta cartera hipotecaria 552 -
Otros ingresos por intereses y reajustes 1,040 _ 1040 = i 15 Comisiones por recaudacion PACy 441 445 Utilidad dap intermediados 516 986
Resultados de coberturas contables (19.678) - (19.678) (3.879) - (3.879) prima de seguros 0
Utilidad fondos mutuos 34 174
- ! L 267 251 Otros 568 -
Cartera deteriorada: cajeros automaticos
. . . - Subtotal utilidad de
Recuperacién de intereses y reajustes Comisiones por uso de canales 230 287 operaciones financieras 196.315 269.686
Colocaciones comerciales 51.785 21.762 73.547 45.084 6.375 51.459 Cuentas corrientes a personas 227 282 P .
: Pérdida por operaciones
Colocaciones para consumo 354 - 354 824 = 824 Comisiones administracion de cartera 161 186 financieras
Instrumentos de inversion - - - - Comisiones por prepagos y 133 154 Pérdida forward (156.064) (172.597)
Otros ingresos por intereses y reajustes - - - - - - alzamientos Pérdida bonos (13.309) 137
Subtotales 52.139 21.762 73.901 45.908 6.375 52.283 ?aocqyrsilr?nes por operaciones de 123 111 pérdida swaps (26255)  (21.835)
Totales 175.656 172.041 347.697 197.476 55.743 253.219 & pérdid les B Central 2927 15.632
Comisiones por servicios de tarjetas 126 90 erdida papeles banco tentra L2z (15.632)
. . L Pérdida papeles Tesoreria (2.496) (2.689)
. . . . . . Tarjetas de cajeros automaticos 44 31
(b) Al cierre del 31 de diciembre de 2021 y 2020, el detalle de los ingresos por intereses y reajustes suspendidos de la cartera J y . '
i P Lineas de crédito 24 - otros = M
deteriorada es el siguiente: o , ,
Otras 7 44 Pérdida dap intermediados (327) (10)
31.12.2021 31.12.2020 - : Subtotal pérdida de
Servicios de canje 1 2 operaciones financieras (200.761) (212.627)
INTERESES REAJUSTES  TOTAL INTERESES REAJUSTES  TOTAL ggmi'ﬁ'oe”netseforCO'OCaC'O”eS - - Total (pérdida) utilidad neta (4.446) 57 059
FUERA DE BALANCE MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ & de operaciones financieras ’ ’
Comisiones por operaciones de 27 )
Colocaciones comerciales 1.643 1.219 2.862 345 76 421 leasing
Colocaciones para vivienda 3 4 7 7 - 7 Totales de ingresos por comisiones 14.195 12.617 NOTA 3] RESULTADO (PERDIDA)
Colocaciones para consumo 43 - 43 122 > 122 DE CAMBIO NETO
Instrumentos de Inversion - - - - - - 31.12.2021 31.12.2020
Totales 1.689 1.223 2.912 474 76 550 (B) GASTOS POR COMISIONES MM$ MM$ El detalle de los resultados de cambio al 31 de diciembre de
Comia ] p—— 2021y 2020, es el siguiente:
. S . ) S . omisiones pagadas por atenciéony
d) Alcierre de cada ejercicio el detalle de los gastos por intereses y reajustes es el siguiente: L : (1.978) (1.709)
referimiento de clientes 31.12.2021 31.12.2020
31.12.2021 31.12.2020 §0m|5|ongs Ragadas por (1.047) (843) MMS$ MM$
intermediacion
- i Diferencia de cambio:
INTERESES REAJUSTES  TOTAL INTERESES REAJUSTES  TOTAL Comisiones pagadas por recaudacion (619) (645)
MMS$ MM$ MMS$ MM$ MM$ MM$ de creditos Utilidad por diferencia de cambio 92.528 144.204
Comisiones por operaciones de Pérdida por diferencia de cambio 64.143 149.426
Depdsitos a la vista 786 - 786 527 - 527 tarjetas de crédito an (298) P ( ) ( )
Total neto (pérdida) 28.385 (5.222)
Contratos de retrocompra 5.387 - 5.387 7.232 - 7.232 Totales de gastos por comisiones (3.655) (3.495) P
Depositos y captaciones a plazo 27.680 5.004 32.684 45.874 4.927 50.801
Obligaciones con bancos 7.152 - 7.152 9.387 - 9.387
Instrumentos de Deudas Emitidos 26.803 91.741 118.544 26.424 30.480 56.904
Otras obligaciones financieras - 4.867 4.867 - 1.843 1.843
Obligaciones por contratos de arrendamiento 48 - 48 74 - 74
Otros - 22 22 - 31 31
Totales gastos por intereses y reajustes 67.856 101.634 169.490 89.518 37.281 126.799
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NOTA 32 PROVISIONES POR RIESGO DE CREDITO NOTA 33 REMUNERACIONES Y GASTOS NOTA 34 GASTOS
DE PERSONAL DE ADMINISTRACION
El movimiento registrado por el periodo terminados al 31 de diciembre de 2021 y 2020 en los resultados, por concepto de
provisiones se resume como sigue: La composicién del gasto por remuneraciones y gastos del Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, la composicion del rubro
personal entre el 1 de enero y 31 de diciembre de 2021y  esla siguiente:

2020, es la siguiente:

CREDITOS Y CUENTAS POR COBRAR A CLIENTES

ADEUDADO FOGAPE ~ COLOCACIONES  COLOCACIONES  COLOCACIONES CREDITOS

PORBANCOS COVID-19  COMERCIALES ~ PARAVIVIENDA  DECONSUMO  CONTINGENTES  TOTAL 3"&}32‘ 3'-3#220 3'-::':::2' 3"3#220
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ MM$
Constitucion de provisiones: Remuneraciones (21.973) (20.051) S;rﬁgsiggciig]?er?ética y (7.817) (4.013)
Provisiones individuales (a7) (107) (95.956) . : (1171) (97.251) Otros gastos del personal (1.473) (943)
Indemnizaciones legales pagadas (1.058) (742) Otros gastos generales de (3.107) (1.461)
Provisiones grupales - - (1.678) (2.252) (4.370) (424) (8.724) g pag : administracion ’ ’
Resultado por constitucion de provisiones (7) (107) (97.634) (2.252) (4.370) (1.505)  (105.975) Colacion personal (1.029) (1.055) Aportes Superintendencia de Bancos (2.047) (1.723)
Liberacion de provisiones: Bonos (2.046) (1.823) Honorarios por asesorias (2.177) (1.740)
Provisiones individuales 17 : 35.085 : : 1193 36.295 Leyes sociales e (754) Servicios subcontratados RRHH (2.002) (623)
Provisiones grupales - - 1.727 2.118 2.503 430 6.778 Vacaciones del personal (770) (409) Patentes comerciales (805) (758)
Resultado por liberacién de provisiones 17 - 36.812 2.118 2.503 1.623 43.073 Gasto actuarial IAS (370) (272) Servicios de vigilancia y transportes (594) (493)
Recuperacién de activos castigados - - 59 102 841 - 1539 Honorarios (350) (321) de valores
Compra cartera = - (5.816) - : . (5.816) Movilizacion legal (247) (261) Gastos Bancos corresponsales (568) (473)
Provisiones adicionales : . (7.000) : . : (7.000) Gastos de capacitacion (112) (84) Gastos ATM (438) (425)
Resultado neto provision por riesgo de crédito - (107) (73.042) (32) (1.026) 28 (74.179) Horas extraordinarias (147) (161) Publicidady propaganda e (246)
Seguros de vida y salud (11) 9 Gastos de representacion y (362) (228)
Ajuicio de la Administracion, las provisiones constituidas por riesgo de crédito cubren todas las eventuales pérdidas que pue- Uniforme del personal i (14) desplazamiento de personas
den derivarse de la no recuperacién de activos, segun los antecedentes examinados por el Banco y sus filiales. Mantencion oficinas (315) (285)
Totales (30.449) (26.899) - By o
CREDITOS Y CUENTAS POR COBRAR A CLIENTES Mantencién y reparacién de activo fijo (264) (266)
- Aportes a otras entidades (224) (1.394)
ADEUDADO FOGAPE COLOCACIONES  COLOCACIONES  COLOCACIONES CREDITOS Materiales de ofici 291 378
PORBANCOS ~ COVID-19  COMERCIALES ~ PARAVIVIENDA ~ DECONSUMO  CONTINGENTES ~ TOTAL ateriaies ge oficina (291) (328)
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 MM$ MMS$ MM$ MM$ MMS$ MM$ MM$ Gastos judiciales y notariales (280) (164)
N . Honorarios por auditoria
Constitucién de provisiones de los estados financieros (237) (132)
Provisiones individuales - (567) (62.812) - - (1.343) (64.716) Gastos del directorio (259) (250)
Provisiones grupales - - (2.082) (3.733) (7.504) (412) (13.731) Alumbrado, calefaccién y otros o 22
Resultado por constitucion de provisiones - (561) (64.894) (3.733) (7.504) (1.755) (78.447) servicios
Liberacion de provisiones Arriendo de oficinas (148) (51)
Provisiones individuales - - 38.263 - - 1.260 39.523 Contribuciones bienes raices (98) (93)
Provisiones grupales - - 2379 3.270 3.276 130 9.055 Multas aplicadas por otros organismos (29) (23)
Resultado por liberacién de provisiones - - 40.642 3.270 3.276 1.390 48.578 Primas de seguros (31) (26)
Recuperacion de activos castigados - - 4 - 602 - 606 Totales (22.675) (15.419)
Provisiones adicionales - - (4.000) - - - (4.000)
Resultado neto provision por riesgo de crédito - (561) (28.248) (463) (3.626) (365) (33.263)
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NOTA 35 DEPRECIACIONES,
AMORTIZACIONES Y DETERIORO

(a) Depreciaciones y amortizaciones
Al 31 de diciembre de 2021 y 2020 el saldo es el siguiente:

31.12.2021 31.12.2020

NOTA 36 OTROS INGRESOS
Y GASTOS OPERACIONALES

(a) otrosingresos operacionales

Al cierre del 31 de diciembre de 2021 y 2020, el Banco y sus
filiales, presentan otros ingresos operacionales de acuerdo
con lo siguiente:

MM$ MM$
A R 31.12.2021 31.12.2020
Depreciaciones y amortizaciones: MM$ MM$
Depreciacion del activo fijo (1.270) (1.680)
Amortizaciones y depreciaciones del Otros ingresos
activo por derecho a usar bienes en (783) (835) Reajuste PPM 977 100
arrendamiento . :
Dividendos por acciones cartera PR 725 176
Amortizaciones de intangibles (890) (790) )
Otros ingresos 549 198
Amortizaciones de intangibles y otros 694 98
g Y (694) (98) Ingresos gastos de cobranza 147 217
Totales (3.637) (3.403) )
Cobro Gastos Operacionales y
114 256
Legales
(b) Deterioro Reajustes IVA Credtio Fiscal 152 32
Al 31 de diciembre de 2021 y 2020 el saldo es el siguiente: Ingresos por venta corta 30 42
31.12.2021 31.12.2020 Diferencia de cambio 11 26
MM$ MM$ Interés por depdésitos en garantias 3 8
P d - 600
Deterioro agos de seguros
) . ) Utilidad por venta de activo fijo (2)
Traspaso ajustes de inversiones i (50.111)
disponibles para la venta ’ Totales 2.706 1.655
Totales - (50.111)

(b) oOtros gastos operacionales
Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, el Banco presenta otros
gastos operacionales de acuerdo con lo siguiente:

31.12.2021 31.12.2020

MM$ MM$
Otros gastos
Provisiones por canje acciones (1.151) -
Gastos operacionales comerciales (618) (473)
Pagos de seguros (141) (122)
Otros gastos (214) (338)
Gastos operacionales hipotecarios (98) (82)
Reajuste pago impuesto a la Renta - (59)
Pérdida por venta de activo fijo
leasing ) (89)
Totales (2.222) (1.163)
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NOTA 37 OPERACIONES CON PARTES RELACIONADAS

a) Créditos con partes relacionadas.

A continuacion, se muestran los créditos y cuentas por cobrar, los créditos contingentes y los activos correspondientes a ins-
trumentos de negociacion e inversion, correspondientes a entidades relacionadas:

EMPRESAS SOCIEDADI;S DE PERSONAS
PRODUCTIVAS INVERSION NATURALES TOTAL
31.12.2021 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2020
MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ MM$
Créditos y Cuentas
por Cobrar
Coloeaciones comerdiales 281 290 36 : 1.917 . 2.234 290
gfg’cac'ones comerciales 4 007 14.819 124.416 116.520 3.737 3.926 142.180 135.265
Colocaciones consumo 2 i i 39 36 41 36
CLP
Colocaciones para . - . 3.443 2.784 3.443 2.784
vivienda
Colocaciones Brutas 14.310 15.109 124.452 116.520 9.136 6.746 147.898 138.375
Provisiones sobre
colocaciones (98) (163) (137) (85) (92) (25) (327) (273)
Colocaciones netas 14.212 14.946 124.315 116.435 9.044 6.721 147.571 138.102
Créditos contingentes
Créditos contingentes USD - - - - - -
Créditos contingentes CLP 164 216 61 40 344 254 569 510
Boletas de garantia 758 1.360 677 372 - 35,00 1.435 1.767
Total Créditos
Contingentes 922 1.576 738 412 344 289 2.004 2.277
Provisiones sobre
Créditos Contingentes (2) an @) M . ) 6 (12)
Colocaciones netas 920 1.565 734 411 344 289 1.998 2.265
Instrumentos
Adquiridos para:
Disponible para la venta 23.220 2.533 - - - - 23.220 2.533
Total Instrumentos 23.220 2.533 - - - . 23.220 2.533

Adquiridos
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b) Otros activos y pasivos con partes relacionadas.

31.12.2021 31.12.2020
MM$ MM$
Activos
Contratos de Derivados Financieros 2.764 318
Otros Activos
Cuenta por cobrar comisiéon de administracién de cartera hipotecaria 12 13
Cuenta por cobrar comision recaudacién y uso Canales de Seguro. 65 65
Cuenta por cobrar por comision uso de canales y recaudacion por venta de seg. 1 4
Cuenta por cobrar por comisiéon de administracién de cartera hipotecaria 8 3
Total 2.845 403
Pasivos
Derivados de Seguros de Cambio USD 393 600
Depositos a la Vista 32.764 9.262
Depositos y otras Captaciones a Plazo 92.278 53.975
Otros Pasivos.
Cuenta por Pagar por Prepagos Cartera Administrada 144 38
Cuenta por Pagar Primas de Seguros Recaudadas 319 -
Cuentas por Pagar 354 5
Cuenta por Pagar por Comisiones 146 185
Total 126.398 64.065
c) Resultados de Operaciones con partes relacionadas
31.12.2021 31.12.2020
INGRESOS GASTOS INGRESOS GASTOS
MM$ MM$ MM$ MM$
Ingresos por intereses y reajustes
Colocaciones comerciales USD - - - -
Colocaciones comerciales CLP 3.457 - 2.394 -
Boletas de garantia 27 - 41 -
Colocaciones para vivienda 82 - 105 -
Depositos y otras captaciones a plazo - 1.313 - 1.879
Ingresos y gastos por comisiones y servicios 795 1.015 913 1.285
Utilidad y pérdida por negociacion - - - -
Diferencia de precio en venta de mutuos hipotecarios endosables - - - -
Resultado por operaciones financieras 4.398 2.669 1.690 3.792
Otros ingresos y gastos - 862 - 915
Total 8.759 5.859 5.143 7.871
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d) Resultados de Operaciones con partes relacionadas Consorcio Corredores de Bolsa S.A.
31.12.2021 31.12.2020
INGRESOS GASTOS INGRESOS GASTOS
MM$ MM$ MM$ MM$
Ingresos y Gastos por Comisiones y Servicios
Intermediacién de operaciones a término 112 - 112 -
Intermediacién de operaciones a Plazo 8 - 3 -
Operaciones de compra con retroventa sobre IRF e IIF - 5 - 13
Colocacion Agente de Venta Seguros 124 - 119 -
Colocacion Fondos Mutuos - 1.028 - 781
Operaciones de financiamiento - venta con retrocompra sobre IRF e IIF 455 - 304 -
Arriendo - - - -
Otros Ingresos y Gastos = - = -
Total 699 1.033 538 794

(d.1) Contratos con partes relacionadas

Al 31 de diciembre de 2021 el Banco y sus filiales mantienen
contratos con otras partes relacionadas segun el siguiente
detalle:

Con fecha 1 de abril de 2010 el Banco y Compafiia de
Seguros de Vida Consorcio Nacional de Seguros S.A. con-
vienen en un contrato de Recaudacién de Cuotas por des-
cuentos por Planilla de las rentas Vitalicias a deudores de
créditos de consumo del Banco.

Con fecha 1 de abril de 2010 el Banco y CN LIFE Compafiia
de Seguros de Vida S.A. convienen en un contrato de
Recaudacion de Cuotas por descuentos por Planilla de
las rentas Vitalicias a deudores de créditos de consumo
del Banco.

Con fecha 1 de abril de 2010 se suscribe contrato de pres-
tacion de servicio entre el Banco y Compafiia de Seguros
de Vida Consorcio Nacional de Seguros S.A. en el cual el
Banco le encarga a la Compafiia de Seguros la presta-
cién de servicios por atencion de clientes del Banco la
prospeccion de mercado y/o referimiento de clientes que
manifiesten algun grado de interés en los productos ofre-
cidos por el Banco. El precio por los servicios prestados
se incorpora como anexo al contrato.

Con fecha 1 de abril de 2010 Banco Consorcio suscribe con-
trato de Recaudacion de cuentas con Asesorias Varias S.A.
Con fecha 3 de mayo de 2010 el Banco y Compafiia de
Seguros de Vida Consorcio Nacional de Seguros S.A. con-
vienen en un contrato de Administracién de Mutuos
Hipotecarios Endosables por este concepto el Banco recibi-
ra una remuneracion mensual equivalentes a un 0,1% anual
calculada en cada oportunidad de pago sobre los saldos
insolutos de las deudas del total de la cartera administrada.
Con fecha 3 de mayo de 2010 el Banco y CN LIFE Compaiiia
de Seguros de Vida S.A. convienen en un contrato de
Administracion de Mutuos Hipotecarios Endosables por
este concepto el Banco recibird una remuneracién men-
sual equivalentes a un 0,1% anual calculada en cada opor-
tunidad de pago sobre los saldos insolutos de las deudas
del total de la cartera administrada.

Con fecha 17 de junio de 2010 el Banco suscribe un con-
trato de arrendamiento con Compafiia de Seguros de Vida
Consorcio Nacional de Seguros S.A. el cual arrienda parte
de las oficinas del piso 7 y estacionamientos ubicados en
Av. El Bosque N°130y 180. La duracién del contrato es de
5 afios que puede ser renovable.

Con fecha 1 de octubre de 2012 el Banco suscribe contra-
to de Recaudacién por Pago automatico de Cuentas con
CN LIFE Compafiia de Seguros de Vida S.A.

Con fecha 1 de noviembre de 2012 el Banco suscribe con-
trato de Recaudacion por Pago automatico de Cuentas
con Consorcio Nacional de Seguros Generales S.A.

Con fecha 2 de enero de 2013 el Banco suscribe contra-
to de Recaudacién por Pago automatico de Cuentas con
Compafiia de Seguros de Vida Consorcio Nacional de
Seguros S.A.

Con fecha 12 de agosto de 2013 el Banco suscribe con-
tratos de arrendamientos con Compafiia de Seguros de
Vida Consorcio Nacional de seguros S.A. por los siguien-
tes inmuebles: Avenida Balmaceda N°2532 Antofagasta
Avenida San Martin N°418 piso 3 Concepcion, Avenida
Providencia N°2653 piso 19 Comuna de Providencia y
Avenida Libertad N°601 Vifia del Mar. La duracién de los
contratos es de 1 afio renovables automaticamente.
Con fecha 12 de agosto de 2013, el Banco suscribe con-
trato de arrendamiento con Compafiia de Seguros de
Vida Consorcio Nacional de Seguros S.A. por el Inmueble
ubicado en Avenida Apoquindo N°4760 Comuna de Las
Condes. La duracién de los contratos es de 10 afios reno-
vables cada 2 afios por periodos sucesivos.

Con fecha 29 de agosto de 2013 el Banco suscribe contra-
to por Servicio de Abonos Masivos Multibanco de Cuentas
con CN Life Compafiia de Seguros de Vida.

Con fecha 29 de agosto y 5 de septiembre de 2013 el
Banco suscribe contrato por Servicio de Abonos Masivos
Multibanco con Consorcio Nacional de Seguros de Vida S.A.
Con fecha 5 de septiembre de 2013 el Banco suscribe
contrato por Servicio de Abonos Masivos Multibanco con
Consorcio Nacional de Seguros Generales S.A.

ESTADOS FINANCIEROS
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Con fecha 22 de julio de 2014 el Banco y Compafiia de
Seguros de Vida Consorcio Nacional de Seguros S.A.
acuerdan modificar contrato de arriendo suscrito con fe-
cha 17 de junio de 2010.

Con fecha 1 de diciembre de 2016, el Banco suscribe
contrato de arrendamiento con Compafiia de Seguros
Generales Consorcio Nacional de Seguros S.A., por la ofi-
cina 401 del cuarto piso del edificio Consorcio, ubicado
en calle Balmaceda N°2.556, Antofagasta. La duracion del
contrato es de 5 afios renovables cada 5 afios por perio-
dos sucesivos.

Con fecha 13 de febrero de 2017 el Banco suscribe con-
trato de arrendamiento con Compafiia de Seguros de
Vida Consorcio Nacional de Seguros S.A. por el Inmueble
ubicado en el piso 5 de avenida el Bosque N° 130 de la
Comuna de las Condes, por un periodo de 8 afios el cual
se renovara automatica y sucesivamente por periodos
de dos afios en las mismas condiciones.

Con fecha 29 de enero de 2018 el Banco suscribe contrato
de subarrendamiento con Compafiia de Seguros de Vida
Consorcio Nacional de Seguros S.A. por el Inmueble ubicado
en Av. Pajaritos N° 1.675 de la Comuna de Maipu, por un
periodo de 6 afios el cual se renovara automatica y sucesi-
vamente por periodos de un afio en las mismas condiciones.
Con fecha 2 de mayo de 2018 el Banco suscribe contra-
to de subarrendamiento con Compafiia de Seguros de
Vida Consorcio Nacional de Seguros S.A. por el Inmueble
ubicado en calle Conchay Toro N° 476 de la Comuna de
Puente Alto, con vigencia hasta el 10 de noviembre del
2021 el cual se renovara automatica y sucesivamente por
periodos de un afio en las mismas condiciones.

Con fecha 1 de diciembre de 2018 el Banco suscribe con-
trato de arrendamiento con Compafiia de Seguros de
Vida Consorcio Nacional de Seguros S.A. por el Inmueble
ubicado en el piso 9 de avenida el Bosque N° 130 de la
Comuna de las Condes, por un periodo de 5 afios el cual
se renovara automatica y sucesivamente por periodos de
cinco afios en las mismas condiciones.

Con fecha 28 de noviembre de 2018 el Banco suscribe

contrato de arrendamiento con Compafiia de Seguros de
Vida Consorcio Nacional de Seguros S.A. por el Inmueble
ubicado en el piso 1 de avenida el Bosque N° 180 de la
Comuna de las Condes, por un periodo de 5 afios el cual
se renovara automatica y sucesivamente por periodos de
cinco afios en las mismas condiciones.

(d.2) Pagos al directorio y personal clave

de la gerencia
Las remuneraciones recibidas por el personal clave de la di-
reccién al 31 de diciembre de 2021 y 2020, son las siguientes:

31.12.2021  31.12.2020

MM$ MM$
Directorio 259 250
Personal Clave 5.630 5.763
Total 5.889 6.013

(d.3) Entidades del grupo
El Banco no presenta relaciéon en inversiones con entidades
del grupo.

(d.4) conformacién del personal clave
Al 31 de diciembre de 2021 la conformacién del personal cla-
ve del Banco se encuentra distribuida de la siguiente forma.

N° DE EJECUTIVOS

CONSORCIO
CORREDORES DE
CARGO BANCO BOLSA S.A.
Directores 9 5
Gerentes 17 1
Contralor 1 -
Subgerentes 23 5

(d.5) Transacciones con personal clave
Al 31 de diciembre de 2021 y 2020 el Banco y sus filiales no
mantienen transacciones con personal clave.
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NOTA 38 - ACTIVOS Y PASIVOS A VALOR RAZONABLE

A continuacién, se resumen los valores razonables de los principales activos y pasivos financieros, incluyendo aquellos que en
el estado de situacion financiera no se presentan a su valor razonable. Los valores que se muestran en esta nota no pretenden
estimar el valor de los activos generadores de ingresos del Banco y sus filiales ni anticipar sus actividades futuras. El valor ra-

zonable estimado de los instrumentos financieros es el siguiente:

31.12.2021 31.12.2020
VALOR VALOR
RAZONABLE RAZONABLE
VALOR LIBRO ESTIMADO VALOR LIBRO ESTIMADO
MM$ MM$ MM$ MM$

Activos

Efectivo y depdsitos en bancos 817.661 817.661 302.231 302.231
Operaciones con liquidacién en curso 41.102 41.102 29.864 29.864
Instrumentos para negociacion 60.760 60.760 57.452 57.452
Contratos de retrocompra y préstamos de valores 29.679 29.679 18.678 18.678
Adeudado por bancos 108.188 108.188 109.393 109.393
Contratos de derivados financieros - - - -
Créditos y cuentas por cobrar a clientes 4.465.952 4.442.480 3.701.363 3.862.849
Instrumentos de inversion disponibles para la venta 1.607.879 1.607.879 1.578.829 1.578.829
Pasivos

Depésitos y otras obligaciones a la vista 339.166 339.166 301.779 301.779
Operaciones con liquidacién en curso 38.789 38.789 26.463 26.463
Contratos de retrocompra y préstamos de valores 231.214 231.214 409.389 409.389
Depésitos y otras captaciones a plazo 3.299.486 3.293.792 2.385.045 2.434.359
Contratos de derivados financieros 112.138 112.138 80.242 80.242
Obligaciones con bancos 1.028.208 930.379 610.377 610.461
Instrumentos de Deuda Emitidos 1.660.618 1.584.628 1.387.999 1.591.038
Obligaciones por contratos de arrendamiento 2.147 2.147 2.686 2.686
Otras Obligaciones Financieras 238 238 108 108
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Jerarquizacion de instrumentos

a valor razonable:

Se entiende por “valor razonable” (Fair Value) el precio que

alcanzaria un instrumento financiero, en un determinado mo-

mento, en una transaccion libre y voluntaria entre partes inte-
resadas, debidamente informadas e independientes entre si.

El valor justo no incluye los costos asociados en que se incurri-

ria para vender o transferir los instrumentos que se transen.

Para determinar el valor razonable, Banco Consorcio, siempre

privilegiara las transacciones de mercado, en comparacién a

cualquier estimaciéon o modelo para el calculo de valorizacién,

por lo tanto, las etapas para la obtencion de precios de mer-
cados relevantes para el calculo son:

Nivel 1: El precio de cotizaciéon en un mercado activo y rele-
vante para la institucién. Estas cotizaciones pueden
provenir directamente de informacién que maneja el
Banco en los mercados que participa, o provenientes
de fuentes fidedignas y confiables que participan ac-
tivamente en los mercados financieros.

Nivel 2: Se utilizan datos distintos a los precios cotizados in-
cluidos en el Nivel 1 que son observables para los
activos o pasivos, directa o indirectamente. No exis-
ten cotizaciones de mercado para el instrumento es-
pecifico, o los precios observables son esporadicos
y por lo tanto el mercado no se considera profundo
para ese instrumento. Para este nivel la valuacién se

realiza en base a la inferencia a partir de factores
observables, precios cotizados para instrumentos si-
milares en mercados activos.

Nivel 3: Los parametros de mercado utilizados en la valori-
zacién no son observables a través de cotizaciones
0 no se pueden inferir directamente a partir de in-
formacién de mercados activos. Se utiliza una téc-
nica de valorizacion que haga el maximo uso de la
informacion disponible en el mercado y que incluya
operaciones recientes realizadas en condiciones de
libre competencia; referencias al valor razonable de
otro instrumento que sea significativamente similar;
analisis de flujos de caja descontados y modelos de
valorizacion de opciones.

El valor razonable de los activos que en el Estado de
Situacién Financiera no se presentan a ese valor, co-
rresponde a estimaciones de los flujos de caja que
se espera recibir, descontado a la tasa de interés de
mercado relevante para cada tipo de operacion. En
el caso de los instrumentos de inversion hasta el ven-
cimiento, ese valor razonable se basa en los precios
de mercado.

El valor razonable de los pasivos que no tienen cotiza-
ciones de mercado se basa en el flujo de caja descon-
tado, utilizando la tasa de interés representativa al
tipo de pasivo, para plazos similares de vencimiento.

NIVEL | NIVEL Il NIVEL Il TOTAL

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 MM$ MM$ MM$ MM$
Activos

Instrumentos para negociacion 34.754 26.006 - 60.760
Contratos de derivados financieros - 108.188 - 108.188
Instrumentos de inversion disponibles para la venta 622.726 943.104 42.049 1.607.879
Totales 657.480 1.077.298 42.049 1.776.827
Pasivos

Contratos de derivados financieros - 112.138 - 112.138
Totales - 112.138 - 112.138

NIVEL | NIVEL Il NIVEL Il TOTAL

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 MM$ MM$ MM$ MM$
Activos

Instrumentos para negociacion 18.373 39.079 - 57.452
Contratos de derivados financieros - 109.393 - 109.393
Instrumentos de inversién disponibles para la venta 554.892 1.006.902 17.035 1.578.829
Totales 573.265 1.155.374 17.035 1.745.674
Pasivos

Contratos de derivados financieros - 80.242 - 80.242
Totales - 80.242 - 80.242
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NOTA 39 ADMINISTRACION DE RIESGOS

Introduccién

La presente nota provee una descripcién de los principales
riesgos; el riesgo de crédito el riesgo de liquidez el riesgo de
mercado y riesgo operacional a los que esta expuesto Banco
Consorcio y sus Filiales en razén de sus estrategias de ne-
gocios. Del mismo modo se entrega una breve revisién de
las herramientas modelos y procedimientos utilizados por la
institucién para medir monitorear y controlar tales riesgos.
Los principales tipos de riesgos que debe administrar Banco
Consorcio y sus Filiales se pueden resumir esencialmente en
riesgo de crédito, de liquidez, de mercado y operacional. Dada
la importancia de la gestion de riesgos para el éxito de los ne-
gocios de la institucion es que Banco Consorcio y sus Filiales ha
desarrollado una infraestructura para la adecuada gestién de
los riesgos consistente en una estructura organizacional, ade-
mas de politicas, procedimientos, modelos limites y controles.

Politica

Banco Consorcio y sus Filiales busca cumplir las mejores prac-

ticas para la administracién de los riesgos que enfrenta en

la realizacién de sus actividades de negocios. Por lo anterior

ha desarrollado politicas y modelos para la cuantificacion y

control de los riesgos de crédito, de liquidez, de mercado y

operacional los que son elementos centrales para la gestién

global de los riesgos y del capital.

La gestidn de los riesgos es responsabilidad del Directorio y

de la Administracién de Banco Consorcio y sus Filiales y es

un elemento clave de sus operaciones diarias, buscando ase-

gurar soluciones financieramente sostenibles en el corto y

largo plazo mediante la gestion de los riesgos. La institucion

se enfoca en una equilibrada administracién de riesgos y una
solida estructura de capital.

Banco Consorcio y sus filiales distinguen entre los principales

tipos de riesgos los siguientes:

* Riesgo de Crédito. Refleja el riesgo de pérdidas por el
no cumplimiento de los compromisos de crédito de las
contrapartes.

«  Riesgo de Mercado. Refleja los riesgos de pérdidas de va-
lor de mercado como resultado de movimientos adversos
en los mercados financieros (tasas de interés y tipos de
cambio).

* Riesgo de Liquidez. Indica los riesgos de pérdidas debido
a liquidez insuficiente para cumplir con los compromisos
de pago actuales.

+  Riesgo Operacional. Indica el riesgo de pérdidas resultan-
tes de procesos internos inadecuados o fallas en ellos de
las personas y sistemas o producto de eventos internos.

Estructura organizacional

El Directorio es la maxima autoridad de Banco Consorcio y
sus Filiales. Con relacién a limites monitoreo y gestion de
riesgos el Directorio delega la responsabilidad a la adminis-
tracién del Banco y sus Filiales y a una serie de comités es-
pecializados. El Directorio es responsable por la definicion de
limites para los riesgos de su monitoreo, asi como también
de aprobar directrices generales. Esta instancia es también

responsable del enfoque global de la gestion del capital y de
los riesgos ademas de conocer los requerimientos de capi-
tal reglamentarios y los modelos internos. Las exposiciones
y actividades de riesgo se deben reportar al Directorio de
forma periddica.

El Directorio delega la responsabilidad diaria a la administracion
del Banco la que es responsable de operacionalizar las instruc-
ciones generales. La responsabilidad por el monitoreo y gestién
de los riesgos se asigna a una serie de comités presididos por
un miembro del Directorio, sin perjuicio de que el Directorio
deba tomar conocimiento periédico de estas materias

Los principales comités de Banco Consorcio y sus Filiales son
el Comité de Activos y Pasivos y Riesgo Financiero (CAPA);
Comité de Cartera Cobranza y Riesgo de Crédito y el Comité
de Riesgo Operacional y el comité de Prevencion de Lavado
de Activos y Financiamiento terrorista.

El Comité de Activos y Pasivos es responsable por la administra-
cion global de balance y de la liquidez del Banco. A su vez esta
encargado de la evaluacion de los principales riesgos de merca-
do, las necesidades de capital y la implementacion de la politica
de capital. Ademas, el CAPA aprueba los modelos de medicién
de riesgos de liquidez y de mercado y los limites asociados.

El Comités de Cartera Cobranza y Riesgo de Crédito es res-
ponsable del control y monitoreo de la gestién de Riesgo de
Crédito y la suficiencia de provisiones de cada una de las car-
teras de crédito. Monitorea la evolucién de los principales indi-
cadores de riesgos y controla el cumplimiento de las politicas
y limites definidos.

Banco Consorcio y sus Filiales cuenta con una Gerencia de
Riesgo que se encarga de la identificacion, medicidn, monito-
reoy control de los riesgos de crédito de liquidez, de mercado
y operacional de acuerdo con las definiciones establecidas por
el Directorio y los Comités especificos. La Gerencia de Riesgo
reporta periédicamente la situacion a cada uno de los comités
descritos precedentemente y al directorio.

Principales riesgos que afectan al Banco

y sus filiales

Riesgo de crédito: El riesgo de pérdidas patrimoniales deriva-
das del incumplimiento de una obligacion con el Banco y sus
Filiales por parte de un deudor y se origina principalmente en
cuentas por cobrar a clientes, los instrumentos de inversiony
en los derivados financieros.

Este riesgo es administrado de manera consolidada, adecuan-
do su tratamiento crediticio, estructura, politicas y procedi-
mientos segun la complejidad de los negocios y segmento de
clientes, definiendo limites de riesgo especificos a los que se
esta dispuesto a aceptar para cada uno de ellos. Para ello se
establecen limites a la concentracién de ese riesgo en térmi-
nos de deudores individuales, grupos de deudores, segmento
de industrias, etc.

Para el caso de los Créditos Banca de Personas, las decisio-
nes crediticias se basan en informacion proporcionada por
los clientes y en informacién recopiladas por otras fuentes
externas de informacién, contando ademas con herramien-
tas estadisticas de estimacion de riesgos potenciales de cada
contraparte, tales como modelos credit scoring y modelos de
pérdida esperada.

ESTADOS FINANCIEROS
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La evolucion de la calidad de la venta, cumplimiento de po-
liticas, evolucion de los niveles de morosidad, provisiones y
castigos, son controlados periédicamente por la Gerencia de
Riesgos la cual mantiene informada a la alta administracion.
Por otro lado, las exposiciones por cada contraparte de la
Banca Empresa se determinan entre otros factores a partir del
analisis de la informacién financiera, condiciones del mercado
en los que participa, entorno econémico, conocimiento y ex-
periencia que se disponga del cliente, garantias, entre otros.
Las decisiones individuales de créditos se toman de manera
colegiada en comités de admisién en los cuales participa la
administracién del Banco y/o directores.

La evaluacion inicial de cada contraparte es acompafiada de
un proceso de seguimiento de la evolucién de la calidad cre-
diticia, la cual busca, contar con informaciéon permanente y
actualizada de cada deudor y generar alertas tempranas de
posibles cambios en la capacidad de pago de las contrapartes,
donde ademas se monitorean los limites definidos por cada
segmento de negocio. Este seguimiento es una tarea perma-
nente en la cual participa la Gerencia de Riesgos y la Gerencia
Banca Empresa.

A Los efectos de mantener una correcta evaluacion de estos
riesgos, Banco Consorcio cuenta con un proceso permanen-
te de evaluacion de las clasificaciones de riesgo, de acuerdo
capitulo B1 del compendio de normas contables de la CMF.
De esta forma todo cliente cuenta con una clasificacion de
riesgo actualizada para reflejar adecuadamente los niveles
de provisiones de la cartera.

Contratos de derivados financieros

El Banco y sus Filiales mantienen estrictos controles de las
posiciones en contratos de derivados negociados directamen-
te con sus contrapartes. El riesgo de crédito esta limitado al
valor razonable de aquellos contratos favorables al Banco y
sus Filiales (posicion activa) ademas de un riesgo potencial el
que se estima como un porcentaje del nocional del contratoy
que depende del plazo residual del mismo. Esta exposicion al
riesgo de crédito es administrada como parte de los limites de
préstamos a clientes junto con potenciales exposiciones por
fluctuaciones de mercado. Para mitigar los riesgos se suele
operar con garantias en el caso de las contrapartes del sector
no financiero.

El valor razonable de los contratos derivados OTC se ajusta
por el riesgo de crédito (CVA) mediante un modelo interno que
considera la exposicion crediticia esperada como una funcion
del plazo y la volatilidad del subyacente y las probabilidades
de incumplimiento por clasificacion de riesgo de crédito y pla-
zo. Las exposiciones crediticias estimadas y el ajuste por ries-
go de crédito de los instrumentos derivado OTC al cierre de
Diciembre 2021 y 2020 fueron las siguientes:

VALOR .
AL 31 DE DICIEMBRE RAZONABLE EXPOSICION CVA
DE 2021 MM$ MM$ MM$
Forwards de Monedas (2.636) 73.590 117
Forwards de Tasas de ) ) )
Interés
Swaps de Monedas (457) 23.022 502
Swaps de Tasas de
Interés 701 52.160 832
Totales (2.392) 148.772 1.451
VALOR )
AL 31 DE DICIEMBRE RAZONABLE EXPOSICION CVA
DE 2020 MM$ MM$ MM$
Forwards de Monedas 12.255 52.582 70
Forwards de Tasas de ) ) )
Interés
Swaps de Monedas 2.064 17.035 660
swaps de Tasas de 4256 43.743 535
Interés
Totales 18.575 113.360 1.265

En la Nota N° 40 se encuentra un detalle del flujo de instrumen-
tos derivados del activo y el pasivo por banda temporal, segun
su valor razonable.

Compromisos contingentes

El Banco y sus Filiales opera con diversos instrumentos que,
aunque suponen exposicion al riesgo de crédito no estan
reflejados en el Balance: avales y fianzas cartas de crédi-
to documentarias, boletas de garantia y compromisos para
otorgar créditos.

Los avales y fianzas representan una obligacién de pago irre-
vocable. En caso de que un cliente avalado no cumpla sus obli-
gaciones con terceros caucionadas por el Banco y sus Filiales,
éste efectuara los pagos correspondientes de modo que estas
operaciones representan la misma exposicion al riesgo de cré-
dito que un préstamo comun.

Las cartas de crédito documentarias son compromisos do-
cumentados por el Banco y sus Filiales en nombre del cliente
que son garantizados por las mercaderias embarcadas a las
cuales se relacionany por lo tanto tienen menor riesgo que un
endeudamiento directo. Las boletas de garantia corresponden
a compromisos contingentes que se hacen efectivos solo si el
cliente no cumple con la realizacién de obras pactadas con un
tercero garantizada por aquellas.

Cuando se trata de compromisos para otorgar crédito el
Banco y sus Filiales esta potencialmente expuesto a pérdidas
en un monto equivalente al total no usado del compromiso.
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Sin embargo, el monto probable de pérdida es menor que el
total no usado del compromiso. El Banco monitorea el periodo
de vencimiento de las lineas de crédito porque generalmente
los compromisos a plazos largos tienen un mayor riesgo de
crédito que los compromisos a plazos cortos.

Instrumentos financieros

El Bancoy sus Filiales para este tipo de activos miden la proba-
bilidad de incobrabilidad a los emisores utilizado evaluaciones
internas y ratings externos tales como evaluadoras de riesgos
independientes del Banco. La instituciéon aprueba lineas de
crédito a emisores o grupos de ellos en funcion de la evalua-
cién del riesgo crediticio.

(i) Maxima exposicién al riesgo de crédito.

A continuacion, se presenta la maxima exposicién al riesgo
de crédito para los distintos componentes del balance in-
cluidos derivados estos no consideran las garantias ni otras
mejoras crediticias.

MAXIMA EXPOSICION

31.12.2021 31.12.2020
NOTA MM$ MM$

Créditos y cuentas por

) 11 4.465.952 3.701.363
cobrar a clientes

Contratos de derivados

fi X 10 108.188 107.622
inancieros

Instrumentos para

o 7 60.760 57.452
negociacion

Instrumentos de inversiéon

disponibles para la venta 12 1.607.679 1.578.829
Créditos contingentes 57.607 46.596
Totales 6.300.386 5.491.862

En el caso de los instrumentos derivados se utilizé el equiva-
lente de crédito definido en el Cap. 12-1 de la Recopilacion
Actualizada de Normas. Los instrumentos de inversion dis-
ponibles para la venta como también los instrumentos de
negociacion se presentaron a su valor razonable. Los crédi-
tos contingentes consideraron las exposiciones medidas de
acuerdo con lo establecido en el Capitulo B-3 del Compendio
de Normas Contables.

Para mas detalle de la maxima exposicién al riesgo de crédito

y concentracion para cada tipo de instrumento financiero re-
fiérase a las notas especificas.

Un analisis de la concentracién del riesgo de crédito por in-
dustria de los activos financieros es la siguiente:

31.12.2021 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2020
MM$ MM$ % %

Colocaciones comerciales

Agricultura y ganaderfa excepto

. 217.393 189.511 473 5,01
fruticultura

Bienes inmuebles y servicios
prestados a empresas
Comercio al por mayor 16.421 14.701 0,36 0,39

Comercio al por menor,

1610123 1.283.670 35,07 3394

restaurantes  hoteles 162.992 184.673 3,55 4,88
Comunicaciones 19.656 18.694 043 049
Explotacién de minas y canteras 8.487 11.312 0,18 0,30
Industria de la madera y muebles 2.564 47 0,06 0,00
Electricidad, gas y agua 204.100 206.211 4,45 5,45
SEé;aubrIOeSummntos financieros y de 511880 449907 11,15 1189
Fabricacion de productos minerales 87.389 82.386 1,90 2,18
Fruticultura - 51

Lnedblfégéay(jtgbpar?odUGOS alimenticios, 50287 50830 110 134
Industria de productos quimicos

y derivados del petrdleo, carbdn, 641 1.234 0,01 0,03
caucho y pldstico

L’é%ﬂigfefe' papel, imprentas y 293 5761 0,06 0,15
Industria textil y del cuero 158 41 0,00 0,00
Otras industrias manufactureras 131.600 123.807 2,87 3,27
Otras obras y construcciones 214.209 157.680 4,66 417
Pesca 2.340 12.452 0,05 033
é‘ég‘g‘nflgfm“”a'esf sodiales y 119670 10506 261 278
Transporte y almacenamiento 86.655 84.944 1,89 2,5
Subtotales 3.449.517 2.982.933 75,13 78,85
Colocaciones para la vivienda 1.060.776 709.300 23,10 18,75
Colocaciones de Consumo 81.045 90.876 1,77 2,40
Totales 4.591.338 3.783.109 100,00 100,00
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Calidad de los créditos por clase de activo financiero
En cuanto a la calidad de los créditos estos se describen en conformidad al compendio de normas contables de la Comisién
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para el Mercado Financiero el detalle por calidad de créditos se resumen a continuacion:

AL Al A2 A3 A4
31.12.2021 MM$ MM$ MM$  MMS$

A6 B1
MMS$  MM$

B2 B3

MM$ MM$ MM$

B4 (4]

a c4

MM$ MM$ MM$ MMS$

(&) (6
MM$  MM$

OTRAS TOTAL
MM$ MM$

Adeudado
por bancos

(réditosy
cuentas por
cobrara
clientes

3332310 806.541

Instrumentos
de inversion

1.337.795  280.596  255.083

107.231  45.606

14530 19.617

205 84 12.898 20.666 3.013

1.229.774  4.465.952

Totales -

3 332.310 806.541 1.337.795 280.596 255.083 107.231 45.606 14.530 19.617

205

84 12.898 20.666

3.013 1.229.774 4.465.952

AL A1 A2 A3 A4
31.12.2020 MM$ MM$ MM$  MM$

A6 B1
MMS$  MM$

B2 B3

MM$ MM$ MM$

B4 @

MM$ MM$

a 4

MM$  MM$

(&) 6
MM$  MM$

OTRAS TOTAL
MM$ MM$

Adeudado
por bancos

(réditosy
cuentas por
cobrar a
cientes

481433 662.608

Instrumentos
de inversion

949.721

365.515  255.407

39.700  8.480 22593

85 3.108

38.469 24553

1258 1.051

847.382  3.701.363

Totales - - 481.433 662.608

949.721 365.515 255.407 39.700 8.480 22.593

85 3.108

38.469 24.553 1.258 1.051

847.382 3.701.363

Calidad de los créditos por clase de instrumentos de deuda
En cuanto a la calidad de los instrumentos de deuda mantenidos en cartera, se describe de acuerdo con las clasificaciones de
riesgo asignadas por las agencias clasificadoras nacionales y extranjeras, segun corresponda:

ENTRE AAA ENTRE A+ ENTRE ENTRE
Y AA- Y A- BBB+ Y BBB- BB+ Y BB- B+ O PEOR TOTAL
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ MM$
Bonos Emitidos en el Exterior - - 1.889 4.530 26.337 32.756
Bonos Estatales 1.055.895 - - - - 1.055.895
Bonos Corporativos 142.074 160.606 154.158 - 34.556 491.394
Depésitos a Plazo 12.397 8.959 1.894 - - 23.250
Bonos Bancarios y Letras Hipotecarias 47.240 12.020 - - - 59.260
Total activos 1.257.606 181.585 157.941 4.530 60.893 1.662.555
ENTRE ENTRE ENTRE ENTRE
AAAY AA- A+Y A- BBB+ Y BBB- BB+ Y BB- B+ O PEOR TOTAL
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 MM$ MM$ MMS$ MM$ MM$ MM$
Bonos Emitidos en el Exterior - - 205.380 199.585 39.272 444.237
Bonos Estatales 659.534 - - - - 659.534
Bonos Corporativos 133.566 104.180 155.116 - 15.840 408.702
Depositos a Plazo 29.169 17.731 - - - 46.900
Bonos Bancarios y Letras Hipotecarias 41.000 30.295 - - - 71.295
Total activos 863.269 152.206 360.496 199.585 55.112 1.630.668

Gestion en Calidad crediticia y provisiones

Comité de seguimiento de cartera quincenal

Desde marzo de 2020, comité de cartera, con presencia de 3
directores mas representantes de la Alta Administracién del
Banco, aumento su frecuencia de mensual a quincenal. El ob-
jetivo de esta decision es revisar, entre otras cosas, la cartera
de clientes que han tenido o podrian tener impacto producto
de la pandemia.

Reforzamiento interno y externo de cobranza

Cartera individual, se reforzo el rol de los ejecutivos de cuen-
tas en las gestiones de monitoreo y seguimiento de la evo-
lucion de sus clientes, realizando levantamientos periédicos
sobre los efectos de la pandemia en sus clientes.

Para la cartera Banca de Personas, se incluyé como funcion
prioritaria la cobranza de clientes morosos a los ejecutivos
de cuentas y a los ejecutivos de ventas. De esta forma se ha
reforzado la gestion de recuperacion de créditos que realiza
en forma paralela el equipo especialista de cobranza.

Apoyo a clientes

El banco implementé programas de apoyo para los clien-
tes, tanto de Banca personas, como Banca Empresas, que
cumplian los requisitos definidos para productos Covid y
Fogape-Covid.

Evaluacion de provisiones adicionales
trimestralmente

Como medida prudencial y dado que los efectos reales de la
pandemia en la cartera de clientes, el directorio evalué perio-
dicamente la necesidad de constituir provisiones adicionales
por riesgo de crédito.

Riesgo de liquidez

Corresponde al riesgo de que una entidad encuentre dificul-
tades para obtener los fondos con los que debe cumplir com-
promisos asociados con los pasivos financieros y producto de
ello incurra en pérdidas patrimoniales.

La capacidad de un Banco y sus Filiales para honrar cada uno
de sus compromisos adquiridos actuales y futuros esta supe-
ditada entre otras cosas a una adecuada gestion de la liquidez
por lo que su correcta medicidn supervisién definicién de po-
liticas claras y objetivas son pilares fundamentales.

Es por esta razén que Banco Consorcio y sus Filiales tiene
aprobada, definida e implementada una politica de admi-
nistracion de liquidez para moneda local y extranjera en
concordancia con los cumplimientos y obligaciones gene-
radas en funcidon de sus operaciones y de acuerdo a los
requerimientos legales y normativos sefialados en Capitulo
[11.B.2.1 del Compendio de Normas Financieras del Banco
Central de Chile y los capitulos 1-13 4-14-2 y 12-20 de la
recopilacion actualizada de normas de la Comisién para el
Mercado Financiero.

La politica de administracion de liquidez considera la gestion
de esta en escenarios normales y en escenarios de contingen-
ciay considera tanto a la matriz como a sus filiales.

Resulta relevante para una institucion financiera ejercer una
prudente administracién de la liquidez de la institucion toda
vez que la materializacion de este riesgo no solo puede afectar
las ganancias y el capital del Banco, sino que también su repu-
tacion. Para efectos conceptuales se distinguen tres ambitos
del Riesgo de Liquidez:

Riesgo de liquidez diaria

La liquidez diaria dice relacién con los requerimientos de caja
de corto plazo necesarios para la operacion del Banco. Los
principales factores determinantes de las necesidades diarias
de liquidez son los desfases entre valutas LBTR y camaras de
compensacion o cualquier otro descalce.

Para mitigar este riesgo el Banco y sus Filiales define niveles
maximos de déficit de caja a nivel diario y acumulado acorde a
su capacidad de levantar fondos y define niveles de stock de ac-
tivos liquidos y/o recursos disponibles adecuados que le permi-
tan asegurar el cumplimiento de sus compromisos inmediatos.

Riesgo de liquidez de financiamiento

o estructural

Representa la incapacidad del Banco y sus Filiales para cum-
plir con sus compromisos de pago en la oportunidad en que
éstos se presentan sin perjuicio de que puedan ser cumplidos
en alguna fecha futura o bien que para atenderlos tenga que
recurrir a la obtencion de fondos mediante soluciones que
impliquen pérdidas patrimoniales. Este riesgo surge por un
descalce desmesurado entre los plazos de vencimiento de los
activos y pasivos. En el caso de Banco Consorcio y sus Filiales
el riesgo de liquidez estructural es el mas relevante debido
a la necesidad de financiar el crecimiento proyectado de las
colocaciones y el cumplimiento de los compromisos que la
institucion mantiene con terceros.

Para mitigar este riesgo el Banco y sus Filiales define limites
de descalce maximo e indicadores de liquidez los que son
monitoreado diariamente.

Riesgo de liquidez de trading

Esta vinculado a la concentracién de la cartera de activos no liqui-
dos que dificulten su venta para hacer frente a los compromisos
inmediatos. En este sentido es crucial la proporcién de la cartera
de inversiones que representen los instrumentos de renta fija
liquidos, como, por ejemplo, los emitidos por el Banco Central de
Chile la Tesoreria General de la Republica y bancos establecidos
en Chile los actuales cuentan con un amplio mercado secunda-
rio o son susceptibles de ser vendidos con pacto de recompra.
Para mitigar este riesgo el Banco define indicadores de liqui-
dez los cuales monitorean y controlan.

Riesgo de liquidez por factores de mercado

Se relaciona con la imposibilidad de liquidar una posicién sin
que exista una correccién a la baja en su precio o bien a la
incapacidad de captar fondos debido a la escasa capacidad
de absorcién del mercado.

Los principales origenes de estos riesgos pueden estar dados
por crisis regionales o crisis mundiales crisis internas por even-
tos politicos-econémicos en el pais desastres naturales, etc.
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Estrategias de administracion del riesgo
de liquidez

(a) Politicas de financiamiento

Las politicas de financiamiento de Banco Consorcio y sus

Filiales establecen la manera de gestionar las distintas fuen-

tes de financiamiento considerando la estrategia global de

negocios la estructura del balance en monedas y plazos y las
condiciones de mercado. Los negocios de Banco Consorcio

y sus Filiales se centran por un lado en el financiamiento de

personasy empresas a través de créditos de consumo, comer-

ciales e hipotecarios y por otro lado en las inversiones en ins-
trumentos de deuda principalmente disponibles para la venta.

Para conseguir una adecuada gestion de las fuentes de finan-

ciamiento, la presente politica establece lo siguiente:

+  Medicion permanente de la posicién de liquidez lo que se
traduce en indicadores de liquidez y en el establecimiento
de zonas de monitoreo para los mismos.

+ Diversificacion de las fuentes de financiamiento median-
te limites de concentracion de vencimientos de pasivos
por contraparte y limites de concentracion por plazos
residuales.

+  Establecimiento de niveles minimos de activos liquidos y
semiliquidos.

(b) Politicas de diversificacion

La politica de diversificacion de Banco Consorcio y sus Filiales

establece las distintas fuentes de financiamiento permitidas

y sus concentraciones maximas en cada una de ellas conside-

rando la estrategia global de negocios la estructura del balan-

ce en monedas y plazos y las condiciones de mercado.

Conviene sefialar que el Banco accede esencialmente a fuentes

de financiamiento mayoristas con un alto contenido de inver-

sionistas institucionales por lo tanto es crucial la combinacién

adecuada entre fuentes de financiamiento estables y volatiles

en base a los negocios que lleva a cabo el Banco y sus Filiales.

Para gestionar esta politica el Banco cuenta con los siguientes

elementos:

*  Monitoreo y control de indicadores de concentracion de
activos liquidos y pasivos volatiles.

*  Monitoreo y limites de concentracion de las captaciones
por contraparte y plazos.

+  Control de limites maximos de concentracion de pasivos.

(c) Politicas de Inversién

La politica de inversion define la combinacion 6ptima de in-
vertir los recursos disponibles las cuales se encuentran defi-
nidas en el Manual de Inversiones y por el Comité de Activos
y Pasivos (CAPA). Por su parte las politicas de colocaciones
estan definidas en el Manual de Riesgo de Crédito y monito-
reada por el Comité de Cartera Cobranzay Riesgo de Crédito.
Respecto a las inversiones en instrumentos financieros es re-
levante la liquidez de estos es decir la facilidad con la que
pueden ser transformados en la caja en el corto plazo sin una
pérdida de valor relevante; mientras que el caso de las colo-
caciones es esencial la capacidad para recuperar los créditos.
En el primer caso se definen como instrumentos liquidos a los
papeles emitidos por el Banco Central de Chile la Tesoreria

General de la Republica y bancos establecidos en Chile, todos
los cuales cuentan con un amplio mercado secundario. En el
caso de las colocaciones es esencial la atomizacion de la car-
tera; criterios que estan reflejados en la cartera de créditos
de Banco Consorcio.

Medicion del riesgo de liquidez

Banco Consorcio y sus Filiales utilizan distintas herramientas
para la medicion y monitoreo del riesgo de liquidez, distin-
guiendo entre situaciones normales de mercado y escenarios
de estrés.

En el caso de escenarios normales se utilizan flujos de caja
proyectados razones de concentracién de vencimientos de pa-
sivos por plazoy contrapartes ademas de razones de liquidez
las que indican principalmente la posicién relativa del Banco
respecto a activos liquidos y pasivos volatiles.

Para escenarios de estrés se aplican mensualmente pruebas
de tensién de liquidez en las que se avalla la capacidad del
Banco para resistir shocks situaciones extremas de iliquidez
ya sea por causas internas a la institucién o por crisis del sis-
tema financiero.

Ademas de lo anterior existen indicadores de alerta temprana
en funcién de la evolucion de las fuentes de financiamiento
internas y de indicadores del sistema financiero los que son
variables determinantes para activar planes de contingencia
de iliquidez.

Riesgo de mercado

El riesgo de que el valor razonable o los flujos de efectivo
futuros de un instrumento financiero puedan fluctuar como
consecuencia de variaciones en los precios de mercado.

La administracion de los Riesgos de Mercado es uno de los
pilares de la gestion de toda institucion financiera. Por lo an-
terior, el Banco tiene aprobada, definida e implementada una
Politica de Riesgo de Mercado, la que contiene los aspectos
fundamentales para la identificacion, medicién, monitoreo,
limitacion y control de los riesgos de mercado.

El mercado responde ante variables fundamentales de la eco-
nomiay también ante las expectativas de los agentes. Debido
a lo anterior un aspecto esencial respecto de la administracion
de los riesgos de mercado es la capacidad de la institucién de
anticipar cdmo estas variables afectaran los precios de los
instrumentos financieros. Para ello es necesario que quienes
administran y controlan los riesgos se involucren en estudiar
el mercado conocer las expectativas de este y saber cuales son
todos los aspectos que desde un punto de vista fundamental
lo afectan. Asimismo, la utilizacién de modelos estadisticos
que involucren el analisis de las tendencias de las variables y
precios de mercado es un apoyo sobre todo para quienes son
los encargados de administrar las posiciones.

Sin embargo, adicionalmente al analisis de variables técnicas
y fundamentales de los mercados para la administracién de
los riesgos se debe agregar la definicién de un proceso de
control adecuado.

El primer paso dentro del proceso control es la identificacion
de los riesgos a los que el Banco se encuentra expuesto de tal
forma de visualizar una estrategia de administracion de estos.
Un segundo paso en la definicion de la estructura de control
consiste en establecer los modelos y mecanismos de medicion
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de los riesgos los cuales deben tener un solido sustento sobre
la base de aspectos teoricos y practicos.

Posteriormente se deben definir los limites a las exposicio-
nes de tal forma que los riesgos asumidos se enmarquen en
las politicas y tolerancia a los riesgos establecidos por la alta
administracion.

De igual forma es importante que exista una adecuada es-
tructura que permita asegurar el control por oposicion de in-
tereses de las exposiciones y su comparacion con los limites
establecidos.

(a) Riesgos relativos a las actividades

de negociacion
Los riesgos de mercado que impactan en las actividades
de negociacion se derivan de las variaciones de precios de
mercado que pueden afectar negativamente el valor de
las posiciones en instrumentos financieros que mantiene
la Gerencia de Finanzas a través de las operaciones de la
Mesa de Dinero. Estas transacciones tienen lugar con el
fin ya sea de explotar oportunidades de arbitraje por des-
alineacion de precios de mercado tomando posiciones u
obtener ingresos a través del devengo con la adquisicién
de instrumentos de renta fija.
Riesgo de tasa de interés
El riesgo de tasa de interés para las actividades de negocia-
cién se reduce esencialmente al potencial impacto negativo
de variaciones de tasas en la valorizacién de instrumentos
financieros. La metodologia basica para estimar el valor ra-
zonable de un instrumento financiero que implica una serie
de flujos de caja futuros es a través de su valor presente neto
utilizando tasas de interés relevantes para dicho instrumento
y el mercado en el que participa la institucién. De este modo
en el caso de un activo financiero las alzas de tasas de interés
de mercado impactan negativamente en su valor mientras que
lo contrario ocurre en el caso de un pasivo financiero que se
valorice a su fair value.
Riesgo de moneda
Representa la eventualidad de pérdidas patrimoniales produc-
to de un cambio adverso en la cotizacién de una o mas mo-
nedas extranjeras. Este riesgo surge al mantener posiciones
spot netas ya sea largas o cortas en divisas o instrumentos
financieros denominados en moneda extranjera los cuales son
transados por la Mesa de Dinero. Esta clase de riesgo impacta
también en derivados sobre monedas tales como forwards
futuros cross-currency swaps opciones etc.
Riesgo de reajustabilidad
Es el riesgo que se manifiesten diferencias entre la tasa de in-
flacién esperada y efectiva de manera que afecten los ingresos
operacionales netos del Banco provenientes de reajustes. En
el caso de las actividades de negociacion este riesgo se pre-
senta en la probabilidad de movimientos adversos inespera-
dos en las tasas de inflacién causen una pérdida de valor en
las posiciones mantenidas en activos financieros reajustables
en UF, asi como también en su impacto en los reajustes per-
cibidos o por pagar en instrumentos de deuda. Asimismo, las
variaciones inesperadas en el IPC pueden provocar efectos
adversos en el valor de mercado de derivados sobre UF tales
como los seguros de inflacion y los swaps de tasa UF-Camara.

(b) Riesgos relativos a las actividades de banca
tradicional
En el caso de las actividades tradicionales de la banca en las
cuales los activos y pasivos no se valorizan segun su valor de
mercado sino de acuerdo con su costo amortizado como es
el caso de las colocaciones comerciales y las captaciones los
riesgos de mercado se presentan fundamentalmente a causa
de los descalces tanto en monto como en plazo de los activos
y pasivos del balance.
Riesgo de tasa de interés
El riesgo se tasa de interés se produce debido a que a causa
de un descalce de plazos entre activos y pasivos éstos ultimos
se deben renovar a una tasa mayor que las de los activos o lo
primeros se recolocan a tasas inferiores afectando el margen
financiero de la institucion.
Riesgo de moneda
Al igual que en el caso del riesgo de tasa de interés el riesgo
de moneda para las operaciones de la banca tradicional se
deriva del descalce de activos y pasivos denominados en la
misma moneda. En base a lo anterior este riesgo depende de
la composicion por moneda de activos y pasivos del balance.
Riesgo de reajustabilidad
El riesgo de reajustabilidad tiene caracteristicas similares al
riesgo de monedas. No obstante, lo anterior en este caso exis-
te un impacto directo en los resultados producto de los rea-
justes ya sea de activos o de los pasivos expresadas en alguna
unidad de reajuste.
Medicion del riesgo de mercado
El Banco aplica metodologias de Value at Risk y otras medidas
complementarias (descalce de activos y pasivos por mone-
dasy por plazos sensibilidad del margen financiero etc.) para
medir el riesgo de mercado de sus posiciones. El Banco apli-
ca también pruebas de tension (stress testing) para estimar
pérdidas ante cambios extremos en la estructura de tasas
de interés y las paridades entre monedas. Adicionalmente la
institucion aplica pruebas retrospectivas para evaluar la efec-
tividad de su modelo interno Value at Risk.
El calculo del Value at Risk permite determinar el maximo de
pérdidas que podria ocurrir basado en supuestos o hipote-
sis acerca de la evolucion de las condiciones de mercado. El
Directorio define limites sobre el valor en riesgo que puede
mantenerse estableciendo un procedimiento para el monito-
reo de las mediciones.
El VaR es estimado con un nivel de confianza de 99% y arroja
la pérdida potencial que resultaria si las posiciones actuales
permanecieran sin alteraciones durante un dia habil. El mo-
delo incluye las posiciones en inversiones de renta fija, ins-
trumentos derivados y monedas extranjeras utilizando una
metodologia de simulacién histoérica. Del modelo se obtienen
mediciones del riesgo global de monedas y tasas de interés
ademas de mediciones individuales por posiciones. El resul-
tado es monitoreado regularmente para probar la validez de
los supuestos hipotesis y la adecuacién de los parametros y
factores de riesgo que se emplean en el calculo del VaR.
El Banco establecio limites y mecanismos de monitoreo de los
riesgos de mercado medidos a través del modelo VaR sepa-
rando aquellas variaciones potenciales que afectaria los resul-
tados directamente y aquellos que impactarian al patrimonio
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como es el caso de los instrumentos de negociacién y posi-
ciones en monedas en el primer caso y las inversiones dispo-
nibles para la venta en el segundo.

Auditoria interna

Los procesos del Banco y sus Filiales son auditados periddica-
mente por Contraloria de Banco Consorcio que a partir de la
definicién de una metodologia que establece ciclos de control
busca proveer a la organizacién de una opinién independiente
acerca de la calidad efectividad y eficiencia de los sistemas de
control interno y del cumplimiento de politicas y procedimien-
tos del Banco Consorcio respecto a los riesgos criticos identifi-
cados basandose en metodologias que aseguren el monitoreo
continuo de los riesgos presentes y potenciales que puedan
existir en la organizacion.

La informacién resultante de los procesos de revisién es

discutida con la Administracién del Banco y sus Filiales e
informados al Directorio y Comité de Auditoria (COAU) es-
tando este Ultimo integrado por dos Directores del Banco la
Contraloray como invitados permanentes el Gerente General
y Fiscal del Banco.

Detalle de principales exposiciones

Riesgo de monedas

El Banco y sus Filiales esta expuesto a las variaciones del tipo
de cambio lo que afecta el valor de sus posiciones en las dis-
tintas monedas. La institucién mide este riesgo en conjunto
con el riesgo de tasa de interés a través de un Modelo Value at
Risk estableciendo un limite para la pérdida maxima esperada
con un 99% en un plazo de un dia.

Las posiciones en monedas de activos pasivos y saldos fuera
de balance al cierre de cada ejercicio es la siguiente:

DOLAR DOLAR FRANCO RAND
Uss$ EUROS  SINGAPUR AUSTRALIANO LIBRAS SUIZO YENES SUDAFRICANO UF PESOS TOTAL

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 MM$ MM$ MMS$ MM$ MM$ MM$ MM$ MMs$ MM$ MM$ MM$

Efectivo y depdsitos en bancos 587.157 804 6 9 1 19 2 - 229.663 817.661
Instrumentos para negociacion 30.099 30.661 60.760
gZTE\aot?eSsde retrocompra y préstamos 29679 20,679
Operaciones con liquidacion en curso 16.342 50 24710 41.102
Créditos y cuentas por cobrar a clientes 552.139 2.697.285  1.216.528 4.465.952
Instrumentos disponibles para la venta 83.642 650.617 873.620 1.607.879
Otros activos 79.174 960 52.374 132.508
Fuera de Balance 955.207 5.804 482.046  1.940.315 3.383.372
Total activos 2.273.661 6.608 6 50 9 1 19 2 3.861.007 4.397.550 10.538.913
Depdsitos y otras obligaciones a la vista (60.881) (201) 4) - - - (68.802) (209.278) (339.166)
Operaciones con liquidacion en curso (21.384) 9) (50) (17.346) (38.789)
ggnig‘aot?essde retrocompra y préstamos (68.202) (163.012) (231214)
Depdsitos y otras captaciones a plazo (1.065.114) (113.466)  (2.120.906) (3.299.486)
Obligaciones con bancos (104.804) (923.404)  (1.028.208)
Instrumentos de Deuda Emitidos (1.603.605) (57.013)  (1.660.618)
Otros pasivos (27.622) (107) (111) (64.204) (92.044)
Fuera de Balance (922.598)  (5.958) (982.444)  (1.474.869)  (3.385.869)
Total pasivos (2.270.605) (6.275) - (50) (4) - - - (2.768.428) (5.030.032) (10.075.394)
Posicion neta activo (pasivo) 3.056 333 6 - 5 1 19 2 1.092.579 (632.482) 463.519
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DOLAR DOLAR FRANCO RAND
Us$ EUROS SINGAPUR  CANADIENSE LIBRAS SUIZO YENES SUDAFRICANO UF PESOS TOTAL

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020: MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ MMS$ MM$ MMs$ MMs$ MM$

Efectivo y depdsitos en bancos 143.826 577 2 5 1 - - - 157.820 302.231
Instrumentos para negociacion 43.466 13.986 57452
ggn\glaot?ssde retrocompra y préstamos 18.678 18.678
Operaciones con liquidacion en curso 17.589 130 5 - 222 - - 11.918 29.864
(réditos y cuentas por cobrar a clientes 396.987 2.043.688  1.260.688 3.701.363
Instrumentos disponibles para la venta 522.571 202.794 853.464 1.578.829
Otros activos 7.079 197 49.755 57.031
Fuera de Balance 965.532 413420 2.326.415 3.705.367
Total activos 2.053.584 707 2 10 1 222 - 2.703.565 4.692.724  9.450.815
Depdsitos y otras obligaciones a la vista (37.940)  (121) (71.282) (192.436) (301.779)
Operaciones con liquidacion en curso (8.181)  (130) (5) - (222) - - (17.925) (26.463)
Sgn\glaotfessde retrocompra y préstamos (166.369) (243.020) (409.389)
Depdsitos y otras captaciones a plazo (528.270) (110.365)  (1.746.410) (2.385.045)
Obligaciones con bancos (66.931) - (543.446) (610.377)
Instrumentos de Deuda Emitidos - - 2 1 (1.330.583) (57.419)  (1.387.999)
Qtros pasivos (10.347)  (15) (167) (61.774) (72.303)
Fuera de Balance (1.222.679)  (457) (764.220)  (1.687.586)  (3.674.942)
Total pasivos (2.040.717) (723) 2 (5) - (222) 1 (2.276.617) (4.550.016) (8.868.297)
Posicion neta activo (pasivo) 12.867 (16) 4 5 1 - 1 426.948 142.708 582.518

Analisis por vencimiento contractual de activos y pasivos se
puede ver en Nota 40.

Riesgo de tasa de interés del libro de banca

El Banco y sus Filiales estan expuestos a la volatilidad de las
tasas de interés de mercado las que pueden afectar el valor
razonable de sus inversiones disponibles para la venta, asi
como también los ingresos netos por intereses y reajustes.
El Capitulo 111.B.2.2 del Compendio de Normas Financieras del
Banco Central de Chile establece un modelo estandarizado
para la medicién del riesgo de tasas de interés del Libro de
Banca. Este riesgo se divide en uno de corto plazo el cual mide
el riesgo desde la perspectiva de los ingresos por intereses y
reajustes y otro de largo plazo que mide la sensibilidad del
valor patrimonial.

El Directorio fija limites para cada tipo de riesgo ya sea en
base al margen neto acumulado de intereses y reajustes o
en base al patrimonio seguin corresponda. Estos riesgos y sus
limites son informados mensualmente a la Comisién para el
Mercado Financiero.

Al 31 de diciembre de 2021 la situacion fue la siguiente:

ESTADOS FINANCIEROS

Corto plazo  Pesos 5.810
Moneda chilena reajustable 9.446
Moneda extranjera 2.124
Riesgo de reajustabilidad 16.046
Total 33.426
% Sobre el margen 18,11%
Limite 35,00%

Largo plazo Pesos 24.245
Moneda chilena reajustable 11.021
Moneda extranjera 11.598
Total 46.864
% Sobre el patrimonio 5,66%
Limite 20,00%
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Al 31 de diciembre de 2020 la situacion fue la siguiente:

Corto plazo  Pesos 3.377
Moneda chilena reajustable 8.560
Moneda extranjera 3.705
Riesgo de reajustabilidad 8.249
Total 23.891
% Sobre el margen 19,59%
Limite 30,00%

Largo plazo Pesos 27.717
Moneda chilena reajustable 42.376
Moneda extranjera 31.540
Total 101.633
% Sobre el patrimonio 12,05%
Limite 20,00%

La variable fundamental que determina las magnitudes
de los riesgos son los descalces de activos y pasivos por ven-
cimiento o banda temporal en cada una de las monedas. En el
caso del riesgo de tasa de interés de corto plazo los descalces
en las primeras bandas son cruciales mientras que el caso del
riesgo de largo plazo lo son los descalces en las bandas mayo-
res que reciben una mayor ponderacion de riesgo.

Estructura de Plazos del Libro de Banca al 31 de diciembre de
2021 en MM$

POSICION POSICION POSICION  POSICION
BANDA NETA NETA NETA NETA
TEMPORAL CLP UF usD EUR

1 0-1mes 196.634 59.997  234.280 504
2  1-3meses  (522.668) 136.852 (508.152)

3 3-6meses  (193.492) 358.889 108.356

4 6-9 meses 169.324 149.036 73.612

5 9-12 meses 116.781 161.854  (12.879)
6
7
8
9
1

1-2 afios 158.762 49.655 16.377

2-3 afos (794.162) 136.958 20.794

3-4 afos 277.613  (182.036) 43.121

4-5 afios 314.452 53.573 21.603

0 5-7 afios 50.728 103.016 29.766

11 7-10 afios 138.880 23.756 16.296
12 10-15 afios 20.281 60.783 15.631 -
13 15-20 afos 995  (260.427) > -
14 20 0 mas 6.179 (56.783) - -
Totales (59.693) 795.123 58.805 504

. Estructura de Plazos del Libro de Banca al 31 de diciembre
de 2020 en MM$

POSICION POSICION POSICION  POSICION
BANDA NETA NETA NETA NETA
TEMPORAL CLP UF usD EUR
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1 0-1mes 251.735 57.315  (10.782) 456
2 1-3meses  (165.808) 183.044 (162.465) -
3 3-6meses  (494.833) 234.100  (70.863) -
4 6-9 meses 102.826 146.039 42.182 -
5 9-12meses  (10.882) 152.447  (82.693) -
6
7
8

1-2 afios 28.890 28.870 127.217 -
2-3 afios 133.493 (35.508) 65.183 -
3-4 aios (315.007) 20.092 91.950 -
9 4-5afios 200.821  (162.493) 120.337 -
10 5-7 afios 229.099 (72.647) 80.423 -

11 7-10 afios 127.950 99.329 41.691 -
12 10-15 afos 12.560 (16.608) 16.190 -

13 15-20 afos 845  (203.246) 1.910 -
14 20 0 mas 6.481 (118.565) = -
Totales 108.170 312.169  260.280 456

Riesgo de tasa de interés del libro de negociacién

y monedas

Al tomar posiciones en instrumentos de negociacion princi-
palmente derivados el Banco esta expuesto al riesgo de tasa
de interés. Las variaciones de las tasas de interés de mercado
afectan el valor razonable de los instrumentos de negociacién
y por lo tanto directamente al resultado del Banco.

El Capitulo 21-7 de la Recopilacién Actualizada de Normas de
la CMF establece el modelo estandarizado para calcular los
cargos de capital regulatorios por Riesgo de Mercado. Se inclu-
yen el riesgo especifico y general de tasa de interés, el riesgo
especifico y general de cotizaciones bursatiles del Libro de
negociacion, ademas del riesgo de moneda extranjera y de
materias primas de todo el balance

Los Activos Ponderados por Riesgo de Mercado (APRM) co-
rresponden a la suma de los cargos de capital por riesgo de
mercado, multiplicados por 12, 5

Activos Ponderados por Riesgo de Mercado

Al 31 de Diciembre de 2021 la situacion fue la siguiente:

Riesgo de tasa de interés especifico 232
Riesgo de tasa de interés general 7.205
Riesgo de monedas 1.023
Riesgo bursatil especifico 527
Riesgo bursatil general 527

Activos Ponderados por Riesgo (APRM) 118.924

Situacion de liquidez

Banco Consorcio mide diariamente su situacion de liquidez en

base a las disposiciones del Capitulo IIl.B.2.1 del Compendio

de Normas Financieras del Banco Central de Chile controlan-

do el cumplimiento de los limites alli establecidos. En esencia

el modelo de medicion consiste en la proyeccion de flujos de

caja de activos y pasivos bajo criterios conservadores respecto

a la renovacién de colocaciones asignando los flujos en ocho

bandas temporales.

En base a los flujos de activos y pasivos se miden los des-

calces por bandas temporales y acumuladas existiendo los

siguientes limites:

(a) Eldescalce acumulado sumando todas las monedas hasta
30 dias no puede superar una vez el capital basico.

(b) El descalce acumulado en moneda extranjera no puede
superar una vez el capital basico.

(c) Eldescalce acumulado sumando todas las monedas hasta
90 dias no puede superar una vez el capital basico.

Al 31 de diciembre de 2021 la situacion fue la siguiente:

MONEDA HASTA DESDE 8 DESDE 31
CONSOLIDADA 7 DIAS A 30 DIAS A 90DIAS
Flujo de efectivo por

recibir (activos) e 1.566.313 416.671 822.552
ingresos

Flujo de efectivo por

. 885.638 854.950 2.274.856
pagar (pasivos) y gastos

Descalce 680.675 (438.279)  (1.452.304)
Descalce afecto a

limites 242.396 (1.209.908)
Limites:

Una vez el capital 559.668

Dos veces el capital 1.119.336
Margen disponible 802.064 (90.572)
MONEDA HASTA DESDE 8 DESDE 31
EXTRANJERA 7 DIAS A 30 DIAS A 90DIAS
Flujo de efectivo por

recibir (activos) e 657.594 60.758 152.263
ingresos

Flujo de efectivo por

pagar (pasivos) y gastos 290.748 419.695 584.031
Descalce 366.846 (358.937) (431.768)
I[:'ﬁ‘sittzzlsce afecto a 7.909

Limites:

Una vez el capital 559.668

Margen disponible 567.577

(c) Eldescalce acumulado sumando todas las monedas has-
ta 90 dias no puede superar una vez el capital basico
continuacion.

Al 31 de diciembre de 2020 la situacién fue la siguiente:

MONEDA HASTA  DESDE8  DESDE 31
CONSOLIDADA 7DIAS A 30 DIAS A 90DIAS
Flujo de efectivo por

recibir (activos) e 1.134.214 305.435 765.984
ingresos

Flujo de efectivo por

pagar (pasivos) y gastos 565.837 343.246 1.367.442

Descalce 568.377 (37.811) (601.458)
Descalce afecto a

limites 530.566 (70.892)
Limites:

Una vez el capital 597.410

Dos veces el capital 1.194.821
Margen disponible 1.127.976 1.123.929
MONEDA HASTA DESDE 8 DESDE 31
EXTRANJERA 7DIAS A 30 DIAS A 90DIAS
Flujo de efectivo por

recibir (activos) e 185.979 71.003 161.261
ingresos

Flujo de efectivo por 106239  167.050 254.012
pagar (pasivos) y gastos

Descalce 79.740 (96.047) (92.751)
ﬁ::ii:lsce afecto a (16.307)

Limites:

Una vez el capital 597.410

Margen disponible 581.103

Riesgo operacional

Es el riesgo que por fallas humanas en los sistemas fraudes
0 eventos externos se puede ocasionar al banco pérdidas de
reputacién tener implicancias legales o regulatorias o pérdi-
das financieras.

El Banco y sus Filiales se ven imposibilitados de eliminar todos
los riesgos operacionales, pero si se reacciona mediante un
marco de control y de supervision para mitigar los riesgos.
Los controles incluyen efectiva segregacion de funciones res-
triccion de acceso procedimientos de autorizacién y reconci-
liaciones capacitaciones y evaluacion del personal incluyendo
el uso de auditorias internas todo esto dentro de un marco
basado en buenas practicas y en el involucramiento de todas
las unidades del Banco.

ESTADOS FINANCIEROS
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Sin perjuicio de lo anterior, Banco Consorcio y sus Filiales,
cuenta con evaluacion de los riesgos inherentes y residuales
existentes en sus procesos, de modo de mitigar con planes de
accion aquellos que se encuentran sobre el umbral del riesgo
aceptado. Ademas, cuentan con planes de contingencia ope-
racional y tecnologica, para sus actividades definidas como
criticas, las cuales son probadas periédicamente. Cuenta ade-
mas con un modelo de gestion y control de todos sus activos
de informacion criticos.

El Banco tiene definido un Comité de Riesgo Operacional
y un Comité de Tecnologia Seguridad de la Informacién y
Continuidad donde se revisan periédicamente los eventos
de pérdida registrados los planes para corregir sus causas y
toda la gestion referida a la evaluacién realizada de los ries-
gos identificados en los procesos del Banco y sus medidas
de mitigacion. Se monitorea ademas el control y administra-
cion de los proveedores definidos como criticos se evalian
las pruebas a los planes de continuidad que el Banco tiene
definidos para cada uno de los procesos criticos y el cumpli-
miento de politicas existentes en materia de seguridad de
la informacién.

Riesgo de prepago

Es el riesgo de que el banco pueda incurrir en pérdidas finan-
cieras en el caso de que los clientes decidan o soliciten pagar
en forma anticipada. Este riesgo es especialmente importan-
te en el caso de mantener carteras de colocaciones de largo
plazo importantes.

En el caso de Banco Consorcio este riesgo es reducido debido
a que sus colocaciones hipotecarias corresponden a mutuos
hipotecarios endosables los cuales se endosan en un plazo
promedio menor a 6 meses.

Requerimiento de capital
(@) De acuerdo con la Ley General de Bancos el Banco debe
mantener una razén minima de patrimonio efectivo a ac-
tivos consolidados ponderados por riesgo de 8% neto de
provisiones exigidas y una razén minima de capital basico
a total de activos consolidados de 3% neto de provisio-
nes exigidas. Para estos efectos el patrimonio efectivo se
determina a partir del capital y reservas o capital basico
con los siguientes ajustes:
(i) Se suman los bonos subordinados con tope del 50%
del capital basico y
(i) Se deducen el saldo de los activos correspondientes a
sobreprecios pagadosy a inversiones en sociedades
gue no participen en la consolidacién.
Los activos son ponderados de acuerdo con las categorias de
riesgo a las cuales se les asigna un porcentaje de riesgo de
acuerdo con el monto del capital necesario para respaldar
cada uno de esos activos. Se aplican 5 categorias de riesgo (0%
10% 20% 60% y 100%). Por ejemplo, el efectivo los depdsitos
en otros bancos y los instrumentos financieros emitidos por
el Banco Central de Chile tienen 0% de riesgo lo que significa
gue conforme a la normativa vigente no se requiere capital
para respaldar estos activos. Los activos fijos tienen un 100%
de riesgo lo que significa que se debe tener un capital minimo
equivalente al 8% del monto de estos activos.
Todos los instrumentos derivados negociados fuera de bolsa
son considerados en la determinacion de los activos de riesgo
con un factor de conversién sobre los valores nocionales ob-
teniéndose de esa forma el monto de la exposicién al riesgo
de crédito (o “equivalente de crédito”). También se consideran
por un “equivalente de crédito” para su ponderacion los cré-
ditos contingentes fuera de balance.

MERCADO Y RIESGOS
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Al cierre de cada ejercicio la relacion de activos y activos ponderados por riesgo es la siguiente:

ACTIVOS PONDERADOS

ACTIVOS CONSOLIDADOS POR RIESGO
31.12.2021 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2020
MM$ MM$ MM$ MM$
Activos del balance (neto de provisiones)
Efectivo y depdsitos en bancos 817.661 302.231 173 145
Operaciones con liquidacién en curso 41.102 29.864 9.143 6.327
Instrumentos para negociacion 60.760 57.452 10.957 15.801
Contratos de retrocompra y préstamos de valores 29.679 18.678 29.679 18.678
Contratos de derivados financieros 136.642 123.118 100.465 69.770
Adeudados por bancos - - - -
Créditos y cuentas por cobrar a clientes 4.465.952 3.701.363 4.039.579 3.411.489
Instrumentos de inversién disponibles para la venta 1.607.879 1.578.829 650.125 936.632
Inversiones en sociedades 2.107 2.077 2.107 2.077
Intangibles 2.665 2.800 2.665 2.800
Activo fijo 7.447 8.940 7.447 8.941
Activo por D° a usar bienes en arrendamiento 2.298 2.674 2.298 2.674
Impuestos corrientes 28.356 - 2.836 -
Impuestos diferidos 97.699 45.198 9.770 4.520
Otros activos 132.508 57.031 132.509 57.031
Activos fuera de balance
Créditos contingentes 57.607 45.142 34.564 27.085
Total activos ponderados por riesgo 7.490.362 5.975.397 5.034.317 4.563.970
MONTO RAZON
31.12.2021 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2020
MM$ MM$ % %

Capital Basico 559.668 597.411 7,47 10,00
Patrimonio Efectivo 828.726 843.727 16,46 18,49

(b) Gestion en Fortalecimiento del Patrimonio Efectivo
Aumento de Capital por MM$40.000

En julio de 2020 se suscribié y pagdé un aumento de capital
por MM$40.000 millones, equivalente a un aumento 11,4%
del capital basico respecto al cierre de junio de 2020.

Esto aumento el Indicador Reglamentario de Solvencia inme-
diato en 85 bps, ubicandose a alrededor de 17,3% al cierre
de julio 2020.

Politica de gestion de capital es una prueba

de tension clara

El Banco realiza periédicamente ejercicios de requerimientos
de capital de acuerdo con la politica vigente, la cual establece
parametros de estrés asociados a shocks de tasas de interés,
costos de fondos, inflacién y de los resultados proyectados,
en un analisis prospectivo para un horizonte de 12 meses.
Emision de Bonos Subordinados

Banco Consorcio coloc6é durante el afio 2020 Bonos
Subordinados por UF 2.000.000.

Adopcion de estandar Basileal lll

En el afio 2019, la CMF inici6 el proceso normativo para la
implementacién de los estandares de Basilea Il en Chile, de
acuerdo con lo establecido en la Ley N° 21.130 que Moderniza
la Legislacion Bancaria. Durante los afios 2020y 2021, la CMF
promulgé las distintas normativas para la adecuacioén del es-
tandar Basilea Ill para la banca local, los cuales son aplicables
a contar del 1 de diciembre de 2021. La normativa comprende
las metodologias estandar para determinar, entre otros, los
activos ponderados por riesgo de crédito, operacional y de
mercado, capital regulatorio, indice de apalancamiento y ban-
cos de importancia sistémica. Adicionalmente, la normativa
describe requisitos y condiciones aplicables a: (i) la postula-
cién de modelos internos para el computo de ciertos activos
ponderados por riesgo, (ii) la emision de instrumentos hibri-
dos de capital, (iii) requisitos sobre divulgacién de informa-
cién al mercado (Pilar 3), (iv) los principios para la determina-
cién de colchones de capital (contra ciclico y conservacion),
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(v) requerimientos adicionales a los que podrian estar afec- g0 yign continuidad de Negocios NOTA 40 VENCIMIENTO DE ACTIVOS Y PASIVOS
tos los bancos definidos como de importancia sistémica y (vi) . . : o
T ) T ) - Desde la llegada del virus del Covid19 a Chile a inicio de mar-
los criterios para determinar requerimientos patrimoniales . . o
dicional b deficiencias identificad | zo de 2020 se ha continuado con la implementacion de las
adicionales para bancos con deticiencias identificadas €n €l 4 4iqas dispuestas en nuestro plan de continuidad que se ENTRE ~ ENTRE SUBTOTAL  ENTRE SUBTOTAL
proceso de supervisién (Pilar 2), entre otros. incipal t . A LA HASTA 1Y3 3Y12 HASTA UN 1Y5 MAS DE SOBRE 5
resumen principaimente en. AL 31 DEDICIEMBREDE  VISTA UNMES MESES  MESES ANO ANOS 5 ARNOS ANOS TOTAL
Los estandares de solvencia bancarios de Basilea Ill antes  +  Eje principal en la seguridad de los colaboradores de 2021 MM$ MMS$ MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ MM$
mencionados, consideran una serie de disposiciones transito- Banco Consorcio -
rias. Estas medidas incluyen: i) la adopcion gradual del colchon «  Asegurar la continuidad operacional de los procesos cri- Activo
de conservacion y requerimientos para bancos sistémicos, ii) ticos del Banco Efectivo y depésitos en . ; . 817.661 . - 817.661
la aplicacién gradual de los ajustes al capital regulatorio, iii) la *  Mantener un contacto permanente con proveedores cri- bancos cilzgeel
sustitucion temporal de capital adicional de nivel 1 (AT1) por ticos que apoyan procesos claves del banco. Operaciones con _ 41.102 . . 41.102 . _ 41.102
. . . . . - . ., - liquidacion en curso ' ' '
instrumentos de capital nivel 2, esto es, bonos subordinados  Se ha mantenido un régimen de ejecucion de procesos criticos
y provisiones adicionales y iv) gradualidad para continuar re-  tanto en forma presencial como en teletrabajo. Se ha definido Contratos de retrocompra y . 29.163 516 § 29.679 . . . 29.679
. . . . . . . . préstamos de valores
conociendo como patrimonio efectivo bonos subordinados  un aforo de un 40% en la modalidad presencial en las instala-
emitidos por filiales bancarias. ciones del Banco, disponiendo de las medidas de seguridad Lnesgg%gggtnos para - 11.911 1.838 928 14677  42.217 3.866 46.083  60.760
A continuacién, se presentan indicadores e indices aplicables ~ tanto para colaboradores como clientes. Las conexiones en de derivad
a contar del 1 de diciembre de 2021: modalidad de teletrabajo se han mantenido sin problemasy %gggg?;s € aervados - 11.553 9.777 25.300 46.630 27.235 34.323 61.558  108.188
con un lento descenso de ellas coincidiendo con un aumento Adeudado bor bancos
REF el $ del trabajo presencial. P
i ; Créditos y cuentas por
] et e 559 667.901.897 Todos los procesos cr|,t|cos se'han desarrollado sin p'robler.nas, cobrar a clientes () - 230.086  497.426 1.209.556  1.937.068 1.086.111 1.442.773  2.528.884 4.465.952
5 S 3.186.524.49 destacando la ejecucion del cierre anual del Banco sin registro . B
ctivos Adicionales Nivel 11 (ATT) g de incidentes asociados. nstrumentos de inversion : 8.644 18824 173213 200.681 981.015  426.183  1.407.198 1.607.879
3 Capital Tier 1 (142 612.854.426.319 - disponibles para la venta
apital Tier 1 (1+2) -624.426. Un seguimiento estrecho a la salud de los colaboradores ha et s de B
o q ’ . . nstrumentos de inversion
4 Bonos Subordinados Nivel 2 215.871.477.868 3eteﬁtado que 48 de eIIo; han cgntraldo la palnddem|a, ninguno hasta el vencmiento - - - - - - - - -
isi ici - e ellos con consecuencias serias para su salud. X
> NSRRI Uincl | P X . Total activos 817.661 332450 528.381 1.408.997 3.087.498 2.136.578 1.907.145  4.043.723 7.131.221
6 capital Tier 2 (4+5) 215.871.477.868 El vinculo con los prOVEEdoreS criticos se ha mantenido con Pasivos
7 Patrominio Efectivo (3+6) 828.725.904.187 rondas de contactqs semanales donde no se, han reportado -
: problemas que pudieran afectar a procesos criticos del Banco. D&POS'FOS y OtrlaS . 339.166 . . . 339.166 . . . 339.166
8 Activos Totales 7.463.822.254.244 Se continua con el seguimiento semanal de las medidas adop- obligaciones a la vista
Ref Ratios de Solvencia segtn BIS IlI $ tadas por efecto de la pandemia, el avance y resultados pro- Ppegaacc'%?\ezrfinrso - s : : SIELIEE : : g e
q q .o , . ., 1qul | u
Activos Ponderados por Riesgo ducto de la actividad del Banco, asi como de la situacién de la g
10 Totales (APR) 5.318.652.442.162 ; ; ; Contratos de retrocompray
industria y potenciales amenazas. . - 45.314 158.728 - 204.042 27.172 - 27.172 231.214
- - - préstamos de valores
Activos Ponderas por Riesgo Credito
(APRC) 4.870.339.967.080 Depdsitos y otras ) )
. . obligaciones a plazo (**) 934140 mysiewEG)  /61.191 EEEElEEllY  °7.675 27675 3 799.486
Acivos Ponderados por Riesgo de 118.924.235.682 _
ETEED (PR contratos de derivados . 5524 11357  35.071 51.952 31791  28.395 60.186  112.138
Activos Ponderas por Riesgo
Operacional (APRO) 329.388.239.400 o
P Obligaciones con bancos - 343 45.260 50.379 95.982 928.155 4.071 932.226 1.028.208
Ratio CET1 (Capital Basico) (1/10) 10,52% T
Ratio BIS lll (Patrimonio Efectivo) (7/10) 15.58% L”riti{i‘jj”gsntos de deuda - 5521  111.501 56.992 174014 914298 572306  1.486.604 | .o 1o
Otras obligaciones
financieras . 238 - - 238 - - - 238
Obligaciones por contratos i i i i i i i i i
de arrendamientos
Total pasivos 339.166 1.029.869 1.853.326 923.633 4.145.994 1.959.091 604.772 2.563.863 6.709.857
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ENTRE ENTRE SUBTOTAL ENTRE SUBTOTAL NOTA 41 HECHOS POSTERIORES
ALA HASTA 1Y3 3Y12 HASTAUN 1Y5  MASDE SOBRES
AL 31 DE DICIEMBRE DE VISTA UN MES MESES MESES ANO ANOS 5 ANOS ANOS TOTAL
2020 MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ No existen hechos posteriores ocurridos entre el 01 de Enero de 2022 y la fecha de emisién de estos Estados Financieros
Consolidados que revelar.
Activo
Efectivo y depdsitos en
bancos 302.231 302.231 - - - 302.231
Operaciones con liquidacién 20.864 290.864 ) 29.864
en curso ’ ’ :
Contratos de retrocompra y . 18678 i ) 18.678 ) i ) 18.678
préstamos de valores ’ ’ ’
Instrumentos para - - 3.926 - 3926 48771 4.755 53.526  57.452 v k _
negociacion N .
gﬁgggé‘;;sde derivados - 15104  27.623  21.642 64369 15058  29.966 45.024  109.393 T
Adeudado bor bancos Alvaro[Marsh Palacios Gonzalo Gotelli Marambio
P - - ' ' Subgerente Control Financiero Gerente de Operaciones
Créditos y cuentas por ; ;
cobrar a clientes (¥) - 169.798 410.950 978.201 1.558.949 1095429 1.046.985 2.142.414 3.701.363 y Control Financiero
'dr?s”ume”tos deinversion - 38733 41.247  133.466 213.446  806.439  558.944  1.365.383 1.578.829
isponibles para la venta
Instrumentos de inversién ) ) ) ) ) ) ) )
hasta el vencimiento
Total activos 302.231 272.177 483.746 1.133.309 2.191.463 1.965.697 1.640.650 3.606.347 5.797.810
Pasivos
Depositos y otras i i i i i i
obligaciones a la vista 301,779 301779 301779 —_—
Operaciones con liquidacion - 26.463 26.463 ) ) ) 26.463

en curso

\ —\ J /
Contratos de retrocompray - 65031 167.358  155.771 388.160 21.229 - 21.229  409.389 L— /
1}

préstamos de valores

Depésitos y otras

obligacionas a plazo (++) - 257701  788.682 |, 5c,  2293.652 41.475 49.918 91,393 [N Francisco Ignacio Ossa Guzman

Contratos de derivad Gerente General
ontratos de aerivaaos

e - 10.385 17.213 13.391 40.989 15.350 23.903 39.253 80.242

Obligaciones con bancos - 19.381 61.831 35.861 117.073  485.203 8.101 493304  610.377

L”nsqti:i‘ggf”tos de deuda - 5.091 92.932 16.054 114.077  716.990  556.932  1.273.922 1.387.999

Otras obligaciones

financieras . 108 - - 108 - - - 108

Obligaciones por contratos . . . . . 2,636 . 2,636

de arrendamientos

Obligaciones
por contratos de 301.779 384.160 1.128.016 1.468.346 3.282.301 1.282.933 638.854 1.921.787 5.201.402
arrendamientos

(*) Excluye los montos cuya fecha de vencimiento ya ha transcurrido.
(**) Excluye las cuentas de ahorro a plazo.
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