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Compromiso y soporte de Consorcio

Desde 1916: Mas de un Siglo de Exitosa Historia

® Uno de los grupos de servicios financieros mas importantes del Estructura de la Propiedad
pais

¢ El mayor grupo asegurador del mercado

® 4 lineas de negocio: seguros (vida y generales), prevision,
ahorro y servicios bancarios

Il Familias Fernandez Le6n & Garcés Silva

® Mas de 1 millén de clientes en el negocio asegurador y méas de B Familia Hurtado Vicuiia

189.000 en el negocio bancario

Ejecutivos
Consorcio a Diciembre 2023 (US$ MM) B FC
Balance Resultado
22.525 1.621 298
Activos Patrimonio Utilidad LTM
Clasificacion de Riesgo Rentabilidad
AA- AA 1,4% 19,3%
FitchRatings ~ Feller Rate ROAALTM ROAELTM

2 Diciembre 2023 | Délar 884,59



Vision y Objetivos Consorcio Financiero

Vision:

Ser una compafiia que resuelve todas las necesidades financieras de nuestros clientes, entregandoles la mejor
experiencia personal y digital, sustentada en nuestra capacidad de conocerlos y personalizando el servicio que les

entregamos

Aumentar cliente
digitales y no digitales

Incrementar la
vinculacion

Ser una empresa lider
en la atraccion y
retencion de talentos

Generar valor
econdmico sostenible

Ser el referente de

experiencia en
Servicios Financieros

3 Diciembre 2023

Tecnologia

©

Omnicanalidad

i)

Experiencia
del cliente

Agilidad

o SOAP Rentas Vitalicias o

iajes
Tesoreria

Seguros
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Vehiculos
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Automatizacion
y eficiencia

e de Bolsa

Seguro de Invalidez

Banca
Comercial

¥ Supervivencia

s

Ahorro Previsional
Big Data,

Machine Learning,
Inteligencia Artificial
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Banca Retall

Tarjetas de crédito,
créditos de consumo
hipotecarios



Estructura Corporativa

El

,
99,93%1 100%1 lOO%l lOO%i
Consorcio Seguros CN Life Seguros Consorcio Seguros Banco Consorcio
de Vida de Vida Generales

Seguros de Vida y + Rentas Vitalicias Seguros de Auto » Banca Personas
Salud + Seguros de » Seguros de Hogar » Banca Empresas
+ Seguros con Ahorro Invalidez y « Seguro Obligatorio » Corredora de
* Rentas Vitalicias Sobrevivencia de Accidentes Bolsa
* APV (SIS) Personales « Finanzas

Banco y Seguros (Vida + Life + Generales)

Activos Patrimonio Utilidades LTM

US$ US$
$22.135 MM $1.926 MM

US$ [l Seguros
$306 MM M Banco
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Fuerte compromiso con la sustentabilidad

La estrategia ASG de Banco Consorcio se enfoca en los tres pilares: Ambiental, Social y de Gobierno Corporativo (ASG).
Cada uno de estos pilares incorpora iniciativas que contribuyen al objetivo de ser un buen ciudadano empresarial.

Ambiental

Sostenibilidad Comercial: Desde 2016
evaluamos el 100% de los préstamos
comerciales desde una perspectiva
ambiental y social basandonos en la
metodologia “ARAS” de UNEP-FI y en las
Normas de Desempefio del IFC. El 78% de
la cartera es de riesgo de impacto
ambiental bajo, siendo el 22% restante de
riesgo de impacto ambiental medio.

Energias Renovables No Convencionales
(ERNC): Financiamos Proyectos de ERNC
en Chile, incluyendo energia solar, edlica e
hidroeléctrica  de pasada. Fuimos
reconocidos como lideres regionales en
financiamiento climatico por IFC-Cafi.

Ecoeficiencia: Realizamos la cuantificacion
de nuestra huella de carbono,
implementacion de reciclaje, campafias de
eficiencia de uso de papel e iluminacion
LED, demostrando asi el compromiso con
la reduccion de nuestro impacto ambiental
directo.

5 Diciembre 2023

Social

Fundacion Consorcio: Constituida en
1987, fundada con el objetivo de
contribuir al desarrollo social del pais.

Desde 2001, Fundaciéon Consorcio brinda
educacion de calidad en zonas
vulnerables a través del Colegio Monte
Olivo con la educacion de +1,100
estudiantes.

Otras iniciativas:  Colaboracién con
instituciones que brindan apoyo al
proceso de adopcion de menores,
proteccion y alojamiento de nifias que han
sufrido casos de maltrato en sus familias.
Tutoria, orientacion y apoyo a los
artesanos para ayudarles a mejorar sus
artesanias y habilidades.

Gobernanza

Comité ASG: Contamos con un comité
a nivel corporativo. El comité esta
compuesto por directores, gerentes
generales y altos ejecutivos de todas
las unidades.

Directores independientes: Nuestros
directorios incluyen directores
independientes, lo que garantiza
diversas perspectivas y transparencia.

Pacto Global: Recientemente
adherimos a Pacto Mundial de las
Naciones Unidas

. & A,
_ lscwe = ll‘;‘vé Pacto Global
SUANTIFICATION N\ -ig Red Chile
2022 =TS
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Fuerte compromiso con la sustentabilidad

Desde 2015, Banco Consorcio ha celebrado acuerdos financieros con instituciones financieras de desarrollo (IFD),
obteniendo préstamos por un monto total cercano a los US$ 400 millones para financiar proyectos ambientales y

sociales.

. - &’*“\ ‘

Primer préstamo
firmado con IFC en

2015, enfocado a
proyectos de energias
renovables no
convencionales

US$ 60 M / 9 afios

6 Diciembre 2023

En 2018, Proparco
otorgd un préstamo a
Consorcio para
financiar iniciativas con
enfoque ambiental y
social.

US$ 40 M / 8 afios

En 2022, DEG otorgo
un préstamo a
Consorcio para

financiar iniciativas con
énfasis en Pymes.

US$ 44 M / 6 afios

Linea de financiamiento
IFC para otorgar
préstamos hipotecarios
relacionados con
mujeres 2023

US$ 250 M / 5 afios

5] CONSORCIO



Consorciolen la Industria de Seguros de Vida

. Las compafiias de seguros de vida Consorcio son las de mayor capitalizacion de la industria
. Consorcio es la empresa con mayor cantidad de activos bajo administracion de la industria

Patrimonio US$ MM
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3.992

Zurich

Participacion de Mercado (%)

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Participacion de Mercado Seguro de Vida Individual

Otros; 7%
CLG 2%

BICE; 3%
Metlife
Mutual de Segykos; 5 22%
Confuturo;7"/‘

Consorcio

7 Diciembre 2023 | Ddlar 884,59 | Fuente: AACh | (1) Consorcio= CNS Vida + CN Life

Participacién de Mercado Rentas Vitalicias

Otros; 11%

Security; 5%‘

Bice; 11%,

Penta
13%
Confuturo
14%

Participacion de Mercado de SIS

Otros; 2%

Consorcio
26%




Banco Consorcio en Una Mirada

Banco mediano, capitalizado y rentable Numeros a Diciembre 2023 (US$)

«  Parte de Consorcio Financiero, uno de los principales

conglomerados de servicios financieros Activos 9.999 MM
. Personas, Empresas, Finanzas y Corredores de Bolsa Patrimonio 79 MM
*  >1.000 colaboradores en 10 ciudades
«  Sobre 189.000 clientes Utilidad (LTM) 104 MM
Evolucion de Colocaciones (US$) Banco Consorcio vs Industria
o 220 T Consorcio Industria
ROAE LTM 13,9% 15,4%
Basilea Ill 21,1% 16,2%
Crecimiento Real LTM (4,2)% (0,9)%
Eficiencia 41,7% 43,6%

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 Dic-23

H Empresas  Personas

51 CONSORCIO
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Historia Banco Consorcio

2013

1999 Lanzamiento de la

Nace Consorcio
Financiero, de ’
propiedad 100% online
nacional 2010

Lanzamiento de Se integran en el

estrategia de Banco las areas de
diversificacion Créditos Hipotecarios,

del grupo de Consumo y
Tarjetas de Crédito

.

2011

Banco Consorcio
realiza su primera
oferta publica a
través de un bono
subordinado por
US$ 70 MM

2009

Banco Consorcio
nace con la compra
de Banco Monex

primera Cuenta
Preferente 100%

.

.

2014
« Exitosa colocacién de
bono subordinado y bono
senior por US$ 180 MM
 Adquisicién de US$51 MM
para Consorcio
Corredores de Bolsa

IFC suscribe aumento
de capital de US$ 140
MM en Consorcio
Financiero por una
participacion del 8,23%.
Consorcio Financiero
suscribe aumento de
capital por US$ 70 MM
en Banco Consorcio

US$ 250 MM en
colocacion de bonos a
2,5y 25 afios

2015

Banca Virtual extiende
la red de atencion
desde Arica a Puerto
Montt, con un modelo
Gnico en el mercado

US$ 60 MM en crédito
a largo plazo con IFC
para financiar
proyectos de ERNC

Feller Rate, sube la
clasificacion de
solvencia desde A+ a
AA-

2017

Clasificadora de Riesgo

Fitch Ratings otorga
clasificacion
internacional a Banco
Consorcio en BBB

Se emiten bonos por un

total de US$ 338 MM
durante el afio

Banco Consorcio lanza

Cuenta Corriente para
Banca Empresa

Se lanza aplicacion
movil de Banca
Personas

Consorcio Corredores
de Bolsa lanza “Tu APV
Flexible”, producto
100% online

Banco Consorcio lanza
“Banca Plus”
apuntando a clientes
de un mayor segmento

2019

Renovacion,
unificacion de la
marca y unidades
de negocios a
nivel grupo

2021

« Aumento de capital por $ 43.999
millones, a través de la emision
de 19.675 acciones.

Realizacion de 17 colocaciones
de bonos senior por un monto
aproximado de UF 9,7 millones.

Obtencién de primer lugar en
ranking de satisfaccion y
experiencia de los clientes de
créditos hipotecarios en estudio
realizado por Ipsos “Servitest
Hipotecario 2021”.

Foco en Banca Empresas
Transaccional.

2020

Banco Consorcio realiza de
manera exitosa el
lanzamiento de la
portabilidad financiera en
un plazo menor a 90 dias

2022

Resultado Record Histérico de
$105.409 millones.

Relanzamiento Cuenta Mas

(Preferente), cuya apertura es
totalmente digital y paga
intereses mensuales segun el
saldo, asociados a la Tasa de
Politica Monetaria

2023

Gran Desempefio en Banca
Empresas, el segundo mejor
resultado de la Historia, con
$99.951 millones

Foco en NSFR mejorando
significativamente alcanzando un
109%

Incremento de 86% en saldos
vista 'y 77% en + depositos a
plazo para minoristas y
mayoristas no financieros. Junto
con lo anterior, se puso en
marcha una mesa de inversiones
no institucionales




Gobierno Corporativo Banco Consorcio

Directorio

ﬂ

)

b0

Directores
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o FER o
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Patricio Parodi Gil
Ingeniero Comercial, Universidad Catdlica de Chile MBA,
Harvard Business School

José Miguel Alcalde Prado (Independiente)
Ingeniero Comercial, Universidad Catélica de Chile

Cristian Arnolds Reyes
Ingeniero Civil, Universidad Catélica de Chile MBA Wharton School
of Business

Richard Biichi Buc (Independiente)
Ingeniero Civil, Universidad de Chile MBA Wharton School of
Business

Cristian Cox Vial
Ingeniero Civil, Universidad Catélica de Chile

José Antonio Garcés Silva
Ingeniero Comercial, Universidad Gabriela Mistral MBA
Universidad de los Andes

Pedro Hurtado Vicufia
Ingeniero Industrial, Universidad de Chile

Ana Maria Rivera Tavolara
Administrador de Empresas Miami Dade College

José Miguel Ureta Cardoen (Independiente)
Ingeniero Civil, Universidad Catélica de Chile MBA, Harvard
Business School

En las instancias de Gobierno Corporativo, el Banco dirige y gestiona
sus riesgos crediticio, financiero y operacional, estableciendo directrices
a través de la autorregulacion y siguiendo su marco de valores

Los comités, donde participan miembros del directorio y ejecutivos,
realizan un analisis en profundidad de materias abordadas y asisten al
directorio en la discusion de las politicas y lineamientos generales

Comités y frecuencia

- Directorio

- De Negocios Banco Consorcio y Filiales
+ De Auditoria y Cumplimiento

+ Superior de Créditos Comerciales

- De Activos, Pasivos y Riesgo Financiero
+ De Riesgo Operacional

+ De Prevencion de Lavado de Activos

+ De Cartera, Riesgo de Crédito y Cobranza
+ De Personas y Cultura

+ De Gestién ambiental

- De Experiencia Clientes y Segmentos

+ De Finanzas

+ Ejecutivo y de Control de Gestién

Mensual
Quincenal
Mensual
Semanal

Cada 4 semanas
Mensual
Mensual
Mensual
Mensual
Bimensual
Mensual

Cada 4 semanas
Semanal

51 CONSORCIO



Gobierno Corporativo Banco Consorcio

Comité Ejecutivo

Gerente
General

Gerentes

11 Diciembre 2023

Gonzalo Ferrer A. | Gerente General
Ingeniero Civil, Universidad de Chile
MBA Universidad Catélica de Chile

Fernando Aglero A. | Gerente Banca Empresas
Ingeniero Comercial, Universidad Catélica de Chile
MBA, IESE - Universidad de Navarra

José Luis Barrenechea D. | Gerente de Tecnologia
Ingeniero Civil, Universidad Catdlica de Chile
MBA Universidad Catélica de Chile

Mara Forer I. | Gerente de Finanzas
Ingeniero Comercial, Universidad de Chile

Gonzalo Gotelli M. | Gerente Operaciones y Control Financiero

Ingeniero Civil Industrial, Universidad de Santiago
Magister en Finanzas, Universidad de Chile
Magister en Direccién y Gestion Tributaria, UAI

Raquel Concha H. | Contralor
Contador Auditor, Universidad de Santiago

Jorge Parker J. | Gerente Legal y Cumplimiento
Abogado, Universidad de Chile
Magister en Derecho de los Negocios, UAI

Gerentes

Ramiro Méndez M. | Gerente Sucursales Corporativo
Ingeniero Civil, Universidad Catélica de Chile

Guillermo Valenzuela C. | Gerente de Personas y Cultura
Abogado, Universidad Catélica de Chile

Raimundo Tagle S.| Gerente Comercial Corporativo
Ingeniero Comercial, Universidad Catdlica de Chile
MBA, UAI

Jaime Riquelme B. | Gerente de Riesgo
Ingeniero Comercial, Universidad de Santiago
Magister en Finanzas, Universidad de Chile

Alvaro Larrain | Fiscal Corporativo
Abogado, Universidad Diego Portales
Magister en Derecho de los Negocios UAI

Pablo Lillo D. | Gerente General Consorcio Corredores de Bolsa
Abogado, Universidad de Chile
Master en Finanzas, UDD

51 CONSORCIO



Focos Estrategicos

SER UN BANCO UNIVERSAL CENTRADO EN EL CLIENTE E INTEGRADO A CONSORCIO

Mantener

Diversificacion

Rentabilizar

capitalizacion
sobre la

gestion

de Fondeo
Local e

comercial

industria

Generar
Cultura de
Servicio y

Agilidad en la

Atencion

9 focos, 9 proyectos estratégicos

12

Internacional

Ampliary
Diversificar
canales de

Mejorar Mix de
Productos,
Transaccionalidad
y Reciprocidad en
Banca Empresas

Ventay
Atencion

Obtener ROE
superior al
promedio
industria
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Estrategia Banco Consorcio

* 4 Lineas de Negocios: Empresas, Finanzas, Personas y Corredores de Bolsa
+ Oferta de servicios y productos diferenciados, buscando la satisfaccién de cada cliente
+ El éxito de nuestra estrategia se ha reflejado en un crecimiento sostenido en los créditos y rentabilidad

Lineas de Negocios y Oferta de Productos - Diciembre 2023

CORREDORA
BANCA EMPRESAS FINANZAS BANCA PERSONAS DE BOLSA

Créditos Comerciales Monedas Extranjeras Créditos de Consumo Acciones
Financiamiento Derivados Créditos Hipotecarios Fondos _MUIUOS
Oferta de Inmobiliario Depésitos a Plazo Tarjeta de Crédito Renta Fija

Factoring Captaciones Cuenta Mas Deposito a Plazo
Productos Leeslig) Pactos Deposito a Plazo Pactos
Comex Cuenta Plus APV
Cuenta Simple

Margen Us$ 113 MM US$ 44 MM Uss$ 15 MM US$ 5 MM

Operacional 63,8% 25,0% 8,4% 2,8%
LT™M

US$ 3.280 MM US$ 3.564 MV US$ 1.988 MM US$ 283 MM
Activos @ 32,8% 35,6% 19,9% 2,8%

2| CONSORCIO
Diciembre 2023 | Ddlar 884,59 | (1) Hay USS 884 MM (8,8%) de los Activos que pertenece a Otros —_—




Balance Consolidado Banco Consorcio en US$MM

Caja 395 Inversiones no
Negociaciéon a
Valor Razonable
con Cambiosen
Resultados 3

Obligaciones a la Vista 504

Captaciones a Plazo 3.465

Colocaciones Netas 5.269

Bancos 1.620

Pasivo Transitorio 76

Inversiones a Valor
Razonable con Cambios en
Otro Resultado Integral
2.962

Bonos Senior 2.374

Bonos Subordinados 345

Inversiones para Otros Pasivos 818

Negociar a Valor

794 /— Razonable con
Cambiosen

Otros Activos 488 Resultados, 88

Inversiones a Costo Amortizado

Patrimonio Accionistas 797

Activos Pasivos

tal: US$9.999 MM

14 Diciembre 2023| Dolar 884,59
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30%

20%

10%

0%

Mix Activos vs Industria

Banco Consorcio Industria

5%

2021 2022 Dic 2023 Dic 2023
H Otros Activos ¥ Inversiones B Colocaciones Netas ® Caja

Mix Pasivos vs Industria

Banco Consorcio Industria

3% 4% 3% 2%

2021 2022 Dic 2023 Dic 2023
M Patrimonio ¥ Bonos Subordinados  Bonos Senior M Depdsitos a Plazo
B Bancos Exterior B Otros Pasivos ¥ Depésitos Vista H Banco Central
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Clasificacion de Riesgo

Feller Rate | “AA-" | Enero 2015

®  “Laclasificacién de Banco Consorcio se fundamenta en un respaldo patrimonial fuerte y en la capacidad de generar un perfil de negocios, perfil de

riesgo y fondeo, y liquidez, calificados como adecuados.”

Fitch Ratings | Local: “AA-” | Internacional: “BBB” | Enero 2017

¢ “Las clasificaciones nacionales de largo plazo de Banco Consorcio estan impulsadas por su calidad crediticia intrinseca. Es decir, no estan
influenciadas por el soporte extraordinario que podria provenir de su controlador, Consorcio Financiero S.A.”

S&P Global Ratings | Local: “BBB” | Internacional: “BBB” | Enero 2022

®  “El banco también tiene una sélida base de capital respaldada por ingresos estables e inyecciones de capital que brindan
suficiente proteccion para mantener su estrategia comercial.”

Clasificaciones de Riesgo

Risk Rating 2010 2013 2015 2017 2022 dic-23
Feller Rate A A+ AA- AA- AA- AA-
Local Stable Stable Stable Stable Stable Stable
Fitch Rating - - - AA- AA- AA-
Local - - - Stable Stable Stable
Fitch Ratings - - - BBB BBB BBB
International - - - Stable Stable Stable
S&P Global i i i i BBB BBB
- - - - Stable Stable

15 Fuente: Feller Rate y Fitch Ratings
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Posicidn en la Industria de Banco Consorcio en US$SMM

BRI

Santander 46.255 5.078 80.103 2,8% 17,6% 46,6% 11,9%

Chile 42.980 5.921 63.072 1.406 2,0% 17,5% 37,3% 25,1%

Banco Estado 39.412 3.793 65.912 716 3,7% 14,2% 38,4% 20,0%

BCI 36.567 6.859 89.647 2 1,7% 14,4% 51,7% 13,1%

Scotiabank 36.324 4.041 50.547 471 2,2% 15,1% 42,1% 12,3% [%] Participacion de Mercado
ltati Corpbanca 25.048 4.224 47.475 401 3,0% 15,6% 51,1% 10,1% . Colocaciones 21%
Bice 9.426 1.032 12.700 179 1,2% 15,6% 48,0% 18,5%

Security 8.271 999 12,034 200 27% 15,8% 4,7% 21,3% + Patrimonio 2,2%
Consorcio 5.380 797 9.999 104 2,1% 21,1% 41,7% 13,9% . Activos 2’2%
Falabella 4.459 1.139 7610 65 8,3% 20,1% 45,7% 57% -

Internacional 3.783 384 5.688 62 2,1% 15,5% 44.9% 18,0% » Utilidad YT 2,0%
BTG Pactual 2217 645 4.217 102 1,4% 20,6% 36,2% 17,4%

Ripley 1.021 235 1.407 -5 11,1% 16,7% 52,1% -2,1%

HSBC 303 130 1.499 27 3,6% 24,2% 36,3% 20,0%

China Construction 292 155 401 6 7,6% 48,8% 37,5% 3,8%

JP Morgan 37 508 1172 78 0,0% 47,0% 23,5% 16,5%

Bank of China 9 95 176 3 0.2% 281,2% 61,2% 3,1%

INDUSTRIA : 36.034 453.719 5.163 2,6% 16,2% 43,6% 15,4%

16 Diciembre 2023 | Délar 884,59 | Fuente: CMF | Colocaciones Brutas '-j-CONSORCIo



Estado de Resultado Banco Consorcio en US$MM

Acumulado Diciembre 2023

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 Plan Real Dif

Banca Personas 7159 81 10 120 102 97 89 56 157 254 334 215 149 6,6
Banca Empresas 19 41 64 254 323 353 381 423 384 489 151 548 88,1 1130 249
Finanzas 116 115 268 283 106 289 317 253 626 255 647 620 38,3 44,2 59
Corredora de Bolsa 00 00 00 69 73 M3 112 101 120 54 248 208 16,8 50 118

Total Margen 205 215 43 716 623 856 907 867 1185 954 1300 1708 164,7 177,1 12,3
| Gastos Fijos 90 104 131 161 161 188 212 254 324 200 370 401 | | 446 | 474 | 28 |
| Resultado Operacional 115 111 282 555 462 668 695 613 81 664 930 1307 | | 1202 | 1297 | 95 |
Impuesto a la Renta 46 14 45 67 62 128 145 125 146 93 124 115 -195 252 57

RESULTADO 488 400 539 550 487 715 572 806 1192 100,7 104,5 38
Patrimonio Cierre 856 2040 2255 288,77 3232 4365 4755 4748 5863 6754 6327 7327 7776 7972 19,5
Colocaciones TotalesNetas 2391 4507 8446 13483 17986 20269 23343 29388 38557 41843 50486 52359 56462 52687 3775
ROE Promedio 128% 82% 121% 198% 127% 144% 121% 103% 127%  98%  125%  168% 136% | 140% 0,4%
Basilea* 235% 243% 206% 186% 169%  181% 183% 157% 152%  185%  168%  19,5% 186% | 211% 2,5%
(*) Apartir de 2021 corresponde a Basilea lll.

5] CONSORCIO
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